Esta publicacion se enmarca en las iniciativas académicas de la Escuela de
Estudios de Graduados de la Universidad de Heidelberg (Heidelberger
Graduiertenschule fiir Geistes— und Sozialwissenschaften), desarrolladas
dentro del Programa de Cooperacion Sur-Sur-Norte activo desde el otoiio de
2018. La HGGS tiene como objetivo principal fomentar, estructurar, promover y
supervisar programas doctorales interdisciplinarios en las seis facultades que
la conforman: Lenguas Modernas, Filosofia, Teologia, Derecho, Estudios
Culturales Empiricos y del Comportamiento, y Ciencias Econémicas y Sociales.
El enfoque innovador de la escuela integra metodologias tradicionales con
perspectivas transdisciplinares emergentes, creando puentes entre las
humanidades clasicas y los desafios contemporaneos. Paralelamente, la
escuela gestiona iniciativas clave en el ambito de las humanidades y ciencias
sociales, incluyendo proyectos de internacionalizacion académica, programas
de intercambio estudiantil e investigador, y especialmente la gestion de fondos
para apoyar la formacion doctoral de estudiantes internacionales en
Heidelberg. Estos esfuerzos se complementan con una red global de
colaboraciones institucionales que enriquecen el diadlogo académico entre
distintas regiones del mundo. En este contexto, la HGGS —en coordinacién
con la oficina de relaciones internacionales— implementa un programa de
becas para doctorantes de Bolivia, Cuba y Venezuela, financiado por la
Fundacion Baden-Wiirttemberg y la propia universidad. La seleccion de
beneficiarios sigue rigurosos criterios de excelencia académica y potencial de
impacto social en sus paises de origen. El presente volumen recoge los
trabajos de seis investigadores del séptimo grupo de becarios que junto a
otros autores invitados presentan un analisis interdisciplinario y pedagoégico
de la Inteligencia Artificial. Cada capitulo refleja tanto la diversidad de enfoques
disciplinares como la unidad metodolégica que caracteriza a los proyectos de
la HGGS. Esta publicacion no solo documenta resultados investigativos, sino
que también testimonia el éxito de un modelo de cooperacién académica que
trasciende fronteras geograficas y culturales.
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Equipo editorial
Prologo

Esta publicacion surge como parte de las iniciativas académicas impulsadas
por la Escuela de Estudios de Graduados de la Universidad de Heidelberg
(Heidelberger Graduiertenschule fiir Geistes— und Sozialwissenschaften
HGGS), en el marco de su Programa de Cooperacion Sur-Sur-Norte
establecido desde 2018. Como eje central de formacién doctoral, la HGGS
articula esfuerzos interdisciplinarios entre seis facultades: Lenguas Modernas,
Filosofia, Teologia, Derecho, Estudios Culturales Empiricos y del
Comportamiento, y Ciencias Econ6micas y Sociales, combinando
metodologias tradicionales con enfoques innovadores que conectan las
humanidades con los desafios globales actuales. La escuela ha desarrollado
una solida plataforma de internacionalizacibn académica que incluye
intercambios estudiantiles, cooperacion investigativa y un programa especial
de becas para doctorantes de Bolivia, Cuba y Venezuela, financiado
conjuntamente por la Fundacion Baden-Wirttemberg y la Universidad de
Heidelberg. Este programa —que prioriza la excelencia académica y el
potencial de impacto social— ha permitido la formacion de una nueva
generacion de investigadores cuyos trabajos, junto con contribuciones de
autores invitados, conforman el nucleo del presente volumen. Los capitulos
aqui reunidos ejemplifican el modelo colaborativo de la HGGS, donde la
diversidad disciplinar (desde el derecho hasta los estudios culturales) se
armoniza con un riguroso enfoque metodolégico compartido. Mas alla de sus
aportes especificos sobre inteligencia artificial, esta obra representa los frutos
de un esquema de cooperacién académica que supera barreras geograficas,
demostrando como el didlogo Sur-Sur-Norte puede generar conocimiento
transformador ante los desafios tecnoldgicos contemporaneos. La publicacion
no solo difunde resultados investigativos, sino que también consolida una red
de pensamiento critico transnacional comprometida con la justicia cognitiva
global.

El comprender la IA como un desafio civilizatorio amerita miradas desde el Sur
Global y Europa para interpretar el escenario tecnoldgico actual. Mientras que
en Alemania por intermedio del Deutscher Ethikrat se impulsa una discusion
ética y regulatoria, las naciones del Sur Global enfrentan una compleja
paradoja: adoptar estas tecnologias para no quedar rezagadas, pero sin caer
en nuevas formas de dependencia neocolonial. Esta obra colectiva retne
nueve perspectivas fundamentales que van desde la pedagogia critica hasta
el andlisis geopolitico, desmontando el discurso hegemadnico que impera en el
planeta. Los autores aqui reunidos —Astrid Wind, Castor David Mora, Yanett
Coromoto Segovia, Daniel Quintero Rodriguez, Nathalie Miret Gonzalez,
Adrian Navia Segovia, Vanessa Marquez Vargas, Alberto Carballo Soca,
Debby Avendafio Sdnchez y Beatriz Chuquimia Aranda— coinciden en una
reflexién crucial: la IA no es meramente un conjunto de herramientas técnicas,
sino un campo de batalla donde se juega el futuro de la autonomia educativa,
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la justicia social, la soberania tecnolégica y sobre todo la esencia de lo
humano.

La obra inicia con un aporte de Astrid Wind y Castor David Mora: ,Inteligencia
artificial, aprendizaje y ensefianza: Una mirada critica®, ofreciéndonos una
reflexiébn fundamental sobre los impactos de la IA en los procesos educativos,
desmontando meticulosamente el discurso tecnocratico dominante. Su analisis
histérico, que va desde los fundamentos l6gicos de Alan Turing hasta las
redes neuronales contemporaneas, revela cémo la llamada ,inteligencia“
artificial carece de los elementos esenciales que caracterizan al pensamiento
humano: conciencia, contextualizacién y capacidad critica. La propuesta del
hexagono pedagdgico representa un avance tedrico crucial al expandir el
modelo tradicional de ensefianza, incorporando dimensiones éticas,
interculturales y criticas que los sistemas algoritmicos no pueden abordar.
Ambos autores alertan sobre riesgos concretos como la creciente
descualificacién docente y la mercantilizacién del conocimiento, proponiendo
en cambio una apropiacion critica de estas tecnologias al servicio de
proyectos educativos emancipadores. Su distincién entre aprendizaje humano
(contextual, significativo) y aprendizaje automatico (estadistico, acritico)
constituye un llamado urgente a reivindicar la educaciébn como proceso
esencialmente humano.

Mas adelante, Yanett Coromoto Segovia con LElI narrador artificial:
Experiencia, subjetividad y ausencia de cuerpo®, establece una profunda
conexion entre el auge de la Inteligencia Artificial y la transformacion, casi
extincién, de la tradicion oral de la etnia wayuu en entornos urbanos, utilizando
como marco tedrico la ldcida propuesta de Walter Benjamin sobre la
desaparicion del narrador en la modernidad. Los wayuu, un pueblo indigena
de la peninsula de La Guajira, en la frontera entre Colombia y Venezuela,
forjaron durante siglos su complejo universo simbdlico a través de una
sofisticada ritualizacion de la palabra, categorizada como ,fria“ ,caliente o
,que se lleva“, y encarnada en la figura fundamental del ,Pupchipd“, un
mediador y narrador ancestral. En una paradoja tipicamente moderna, justo
cuando el narrador tradicional desaparece, surge una fascinacién melancoélica
por ,lo perdido®, por aquella forma auténtica que se evapora. Benjamin, en su
célebre texto de 1936, ya habia avizorado como la modernidad tecnolégica e
industrial erosionaba la ,Erfahrung®, esa experiencia colectiva y acumulativa
gue se transmitia mediante los relatos, sustituyéndola por el flujo de
informacion descontextualizada y efimera. Casi un siglo después, la
inteligencia artificial emerge como el epitome de este proceso: un ,narrador
invisible® que genera discursos fluidos, masivos y carentes de toda
corporalidad, e incluso aspira a asumir funciones de cuidado simbdlico sobre
la vida y la conciencia. Lejos de ser una ruptura, la IA representa la
radicalizacion maxima de esa ,pobreza de experiencia“ benjaminiana, pues su
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narrativa es un producto algoritmico, exento de historia natural, de memoria
encarnada y de la autoridad que da la vivencia real.

Seguidamente, se presenta el escrito de Daniel Quintero Rodriguez ,Reflexion
critica sobre el uso hegemonico de la IA para la posverdad“ que desarrolla una
critica profunda al papel de la IA como herramienta de dominacion en el
capitalismo cognitivo contemporaneo. Inspirado en el marco gramsciano, el
autor analiza cémo los ,Centros de Gestion Atrtificial de la Posverdad” (CGAP)
utilizan algoritmos para construir alternativas a la realidad que favorecen un
,cautiverio intelectual“ donde las plataformas digitales aislan a los sujetos en
burbujas informativas, impidiendo la formacibn de pensamiento critico
colectivo. Quintero revela la cadena de dominacion capitalismo cognitivo +
tecno-liberalismo, mostrando cdmo la IA neutraliza la acciéon politica
contrahegemonica. Frente a esto, propone el Contrabloque Historico
Insurgente, sostenido por una ,Filosofia de la Praxis® que recupere la
historicidad del sujeto y se enfrente a temas complejos como la explotacion
cognitiva. Su andlisis es particularmente relevante para el Sur Global, donde la
batalla por la soberania comunicacional adquiere dimensiones estratégicas.

Continta la disertacion de Nathalie Miret Gonzalez ,Desmitificando la
atribucion de responsabilidad penal por actuaciones de la IA: perspectivas
desde la robética“ donde la autora aborda con rigor juridico uno de los
problemas mas complejos de la IA contemporanea: la creciente autonomia de
los sistemas inteligentes y sus implicaciones legales. A través del analisis de
modelos como MITL y HOOTL, expone los desafios que surgen cuando
sistemas de IA toman decisiones sin supervision humana. La autora introduce
el debate sobre ,personalidad electrénica®“, demostrando cémo esta ficcion
podria eximir de responsabilidad a algunos actores tecnolégicos. Partiendo de
una metodologia cualitativa y un enfoque interdisciplinario se revelan las
limitaciones de los marcos legales disefiados para acciones humanas. Sus
propuestas analiticas son pertinentes en el contexto Latinoamericano y
Caribefio, cuyos sistemas juridicos enfrentan el desafio de regular tecnologias
desarrolladas en contextos ajenos a sus realidades nacionales.

Luego se encuentra la propuesta de Adrian Navia Segovia: ,IA y hegemonia
en disputa: China, los BRICS y el Sur global en la reconfiguracion del poder
tecnolégico“ que examina a la IA como un espacio central de competencia por
la dominacién tecnolégica a nivel mundial, destacando el crecimiento de China
y la relevancia de los BRICS. El autor utiliza un marco teérico que integra las
perspectivas de Arrighi, Wallerstein y Harvey, para valorar como la IA
manifiesta y fortalece las relaciones de poder internacional. Ademas, el
articulo evalta los procesos geopoliticos vinculados a la influencia tecnolégica
china y la colaboracion entre paises del Sur (especialmente en Latinoamérica),
considerando posibles dinamicas de dependencia y colonialismo digital. Para
Navia, la IA se presenta como un campo de batalla politica, econémica y
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cultural donde se reconfigura el equilibrio global de poder, siendo necesario
gue el Sur global genere su propio conocimiento tecnolégico en lugar de
limitarse a consumirlo, debiendo promover una gobernanza digital diversa con
una IA ética y autbnoma.

En el meridiano de la obra se encuentra la reflexion de Vanessa Marquez
Vargas ,Valoracion critica de la interaccion Humano-IA en la construccion de
sentido: Ejercicio en el marco de la Semibtica de las Pasiones®, quien
desarrolla una critica fundamental desde la semiética a la pretensién de que
los modelos de lenguaje ,comprenden” significados. Mediante analisis
comparativos de respuestas de diversos sistemas de |A, demuestra que estos
solo simulan comprensién mediante patrones estadisticos, careciendo de
verdadera interpretacion significativa. Partiendo del concepto de ,borde
semidtico” describe el limite infranqueable entre simulacién algoritmica y
comprension humana arraigada en la experiencia encarnada. La autora insiste
en la necesidad de preservar la dimension pasional y hermenéutica del sujeto
humano frente a la creciente mediacion tecnoldgica de la comunicacion.

En cuanto al aporte de Alberto Carballo Soca ,Produccién cientifica sobre
alfabetizacion en inteligencia artificial: estudio bibliométrico en Web of
Science* analiza 268 documentos sobre alfabetizacion en IA, revelando sus
hallazgos un crecimiento exponencial del interés académico en el tema, tras
un periodo de desarrollo inicial en 2019, alcanzé su punto maximo entre 2023
y 2024. Explica Cabello que la produccion se concentra en un reducido grupo
de revistas especializadas, siendo Education and Information Technologies la
gue mas publicaciones realiza. Se describe en el texto que un nucleo muy
activo de autores tiene una alta tasa de citacion, mientras que la mayoria de
los investigadores participa de forma ocasional, un rasgo tipico de una
disciplina joven. Geograficamente, instituciones de Asia Oriental, Norteamérica
y Europa son las mas productivas, con China y EE.UU. a la cabeza tanto en
publicaciones como en cooperacion internacional. Las palabras clave mas
usadas, inteligencia artificial y alfabetizacion en inteligencia artificial, enfatizan
la urgencia de establecer fundamentos educativos bien definidos para ensefiar
estas competencias en el Sur Global.

En relacion al estudio de Debby Avendafio Sanchez ,Narrativas Distopicas y
Utdpicas: Uso de la IA en la Arquitectura“ se examinan las visiones opuestas
respecto a la implementacion de la inteligencia artificial en arquitectura,
considerandola tanto una herramienta beneficiosa para el disefio como un
riesgo por sus consecuencias éticas, sociales y ontoldgicas. La metodologia
emplea un andlisis critico-discursivo, complementado con un estudio histérico-
cultural de las narrativas tecnologicas en este campo. Mediante una revision
documental exhaustiva, se investigan casos relevantes, nociones filoséficas y
representaciones mediaticas que construyen percepciones utpicas Yy
distépicas. La investigacion se organiza en dos perspectivas narrativas
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principales: aquella que promueve la adopcién tecnolégica y aquella que alerta
sobre sus efectos deshumanizantes. Los hallazgos de la autora exponen
conflictos entre la eficiencia de los algoritmos y la creatividad humana, asi
como peligros de despersonalizacion laboral, estéticas artificiales, deterioro
profesional y vaciamiento disciplinario. Pese a ello, también se identifican
contribuciones positivas en visualizacion, disefio asistido e innovacion
conceptual. Cabe resaltar que las posturas criticas, mas allda de sefialar
problemas, histéricamente han impulsado reflexiones y rejuvenecimiento
tedrico en la arquitectura.

Para el cierre, Beatriz Chuquimia Aranda expone su trabajo ,Inteligencia
Artificial: Andlisis de su impacto en la brecha digital“ que evidencia como la IA
estd exacerbando las desigualdades estructurales en América Latina. Plantea
la autora que esta brecha ha evolucionado, dejando de ser solo una cuestion
de acceso para convertirse en un problema multifacético que incluye
diferencias en habilidades, condiciones de uso, territorio, economia y género.
El escrito analiza especificamente el impacto de la IA en esta brecha,
utilizando datos socio-demograficos sobre acceso a banda ancha y costos en
Bolivia y América Latina. El estudio concluye que el modelo de negocio
basado en suscripciones de pago adoptado por las grandes corporaciones
tecnologicas agrava las desigualdades econdmicas, ya que privilegia a los
paises y sectores con mayor poder adquisitivo, dejando en una clara
desventaja a las regiones y comunidades con menos recursos, ampliando asi
la brecha digital existente debido a los altos costos asociados.

Esta obra colectiva trasciende la mera problematizacion para convertirse en un
manifiesto urgente: frente al avance acritico de la inteligencia artificial, los diez
autores trazan caminos concretos para construir una relacion soberana y
humanista con estas tecnologias. Los capitulos demuestran que otra IA es
posible —descentralizada, al servicio de los pueblos y sujeta a control
democratico— pero su construccion requerird movilizar el pensamiento critico,
fortalecer la educacién publica, desarrollar marcos legales audaces y tejer
alianzas sur-sur que eviten blogues hegemodnicos digitales. Mas que una
tecnologia, la IA es espejo que refleja nuestras contradicciones civilizatorias:
en el que debemos mirarnos con valentia para decidir colectivamente qué
mundo queremos habitar en el futuro.

Equipo editorial
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Resumen

Este documento ofrece un analisis critico, interdisciplinario y
pedagdgico sobre la Inteligencia Artificial (I1A), abordando su
evolucion historica, fundamentos I6gicos y matematicos, asi como
sus impactos actuales en el ambito educativo, social, cientifico y
cultural. Se inicia con una reflexion sobre la relacién entre IA,
aprendizaje y ensefianza, destacando sus potencialidades, pero
también sus riesgos. A nivel histérico, se revisa el papel de Alan
Turing y la influencia de tres grandes matematicos en la
formulacion de la I6gica computacional. Se analizan el Test de
Turing y la critica de la Habitacién China como puntos clave en la
discusion sobre la inteligencia de las maquinas. El texto explora el
desarrollo de las redes neuronales artificiales, su estructura,
analogia con la neurona biolégica y aplicaciones destacadas como
en el campo de la medicina. Asimismo, se presentan diversas
posturas a favor y en contra de la expansién masiva de la IA en
todos los ambitos de la vida, junto con un analisis reflexivo sobre
sus inconvenientes. Especial atencion se dedica al impacto de la
IA en la educacion, proponiendo una transicion del triangulo
pedagdgico tradicional al hexagono pedagégico de Wind y Mora,
gue incorpora nuevas dimensiones éticas, tecnoldgicas,
interculturales e interdisciplinarias, criticas y transformadoras. Se
discuten los riesgos de descualificacion profesional, la sobrecarga
de trabajo docente y la pérdida de cualificaciones académicas
frente a la automatizacion. Finalmente, se plantea una distincién
esencial entre el aprendizaje humano y el aprendizaje automatico,
reafirmando el valor irreductible de la inteligencia humana en
contextos mediados por tecnologia.

Palabras claves: andlisis, critico, interdisciplinario, pedagégico, inteligencia
artificial.
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Inteligencia artificial, aprendizaje y ensefianza: Una mirada critica

Abstract

This document offers a critical, interdisciplinary, and pedagogical
analysis of Artificial Intelligence (Al), addressing its historical
evolution, logical and mathematical foundations, as well as its
current impacts in the educational, social, scientific, and cultural
spheres. It begins with a reflection on the relationship between Al,
learning, and teaching, highlighting its potentialities, but also its
risks. Historically, it reviews the role of Alan Turing and the
influence of three great mathematicians in the formulation of
computational logic. The Turing Test and the Chinese Room
critique are analysed as key points in the discussion on machine
intelligence. The text explores the development of artificial neural
networks, their structure, their analogy with biological neurons and
notable applications such as in the field of medicine. It also
presents various positions for and against the massive expansion
of Al in all areas of life, together with a reflective analysis of its
drawbacks. Special attention is paid to the impact of Al on
education, proposing a transition from the traditional pedagogical
triangle to the pedagogical hexagon of Wind and Mora, which
incorporates new ethical, technological, intercultural and
interdisciplinary, critical and transformative dimensions. The risks of
professional disqualification, teacher overload and the loss of
academic qualifications in the face of automation are discussed.
Finally, an essential distinction is made between human learning
and machine learning, reaffirming the irreducible value of human
intelligence in technology-mediated contexts.

Keywords: analysis, critical, interdisciplinary, pedagogical, artificial
intelligence.

1. Introduccion

La inteligencia artificial (IA) ha dejado de ser una promesa futura para
consolidarse como una realidad omnipresente que redefine las estructuras del
conocimiento, las formas del trabajo, los vinculos sociales, los modos de
enseflanza y aprendizaje. Su impacto en la vida cotidiana, la ciencia, la
industria, la salud y la educacién es cada vez mas profundo y transversal. Sin
embargo, a pesar de su creciente relevancia, la IA no puede ser comprendida
Unicamente desde una perspectiva técnica o instrumental. Requiere, por el
contrario, un abordaje critico, multidimensional y transdisciplinario que permita
identificar no soOlo sus beneficios y oportunidades, sino también sus
limitaciones, contradicciones y riesgos, los cuales realmente son muchos. Este
documento, estructurado en un conjunto amplio de secciones, se propone
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ofrecer una reflexion sistematica y rigurosa sobre la 1A, desde sus
fundamentos histéricos, matematicos y logicos hasta sus implicaciones
filosoficas, pedagogicas y sociopoliticas.

En primer lugar, se propone una mirada critica al vinculo entre inteligencia
artificial, aprendizaje y ensefianza. Se advierte que, lejos de tratarse de una
simple herramienta auxiliar, la 1A estd modificando los marcos epistémicos y
didacticos que sustentan los procesos educativos. La promesa de
personalizacién del aprendizaje, eficiencia evaluativa y acceso a contenidos
globales convive con la amenaza de una creciente automatizacion de
funciones cognitivas que han sido, histéricamente, propias del docente y del
estudiante. En este contexto, se hace necesario contextualizar el fenémeno de
la IA desde una perspectiva histérica, critica y transformadora.

La revision de su breve pero intensa trayectoria permite comprender los
origenes del pensamiento computacional moderno, el papel decisivo de Alan
Turing y la influencia de grandes matematicos como Gddel, Hilbert y Boole en
la concepcién de una légica formal capaz de sustentar procesos de célculo
simbdlico.

La obra de Turing es abordada no sé6lo por su valor histérico, sino por su
centralidad tedrica. El andlisis del Test de Turing permite abrir el debate sobre
la posibilidad de que las maquinas puedan pensar, aprender y responder
como un ser humano. Esta cuestion, lejos de ser puramente técnica, es
fundamentalmente filoséfica y epistemoldgica. Por ello, se incluye el estudio
de la Habitacién China de John Searle, una de las criticas mas influyentes al
test de Turing y a la IA en general, que pone en tela de juicio la idea de
comprension semantica por parte de los sistemas computacionales. La
discusion se enriquece al contrastar la interpretacibn mecanicista del
procesamiento de simbolos con la concepcion intencional y contextual de la
mente humana.

Avanzando en el recorrido, se examina el surgimiento de las redes neuronales
artificiales, explicando su estructura y funcionamiento desde una analogia
biolégica. La descripcién del modelo de la neurona biolégica y su traduccién al
modelo de la neurona artificial permite entender como la IA moderna simula
ciertos aspectos del aprendizaje humano mediante capas de procesamiento
interconectadas.

Se muestra como estas redes han sido fundamentales para el desarrollo de
aplicaciones concretas, como los sistemas de diagndstico médico asistido por
IA, que representan uno de los casos mas significativos de su utilidad en la
practica profesional. Sin embargo, esta funcionalidad técnica no puede ocultar
la necesidad de una regulacién critica y contextualizada de su uso, pero
también el andlisis critico social, politico, técnico y formativo de aspectos
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fundamentales que estan directamente relacionados con el uso masivo de la
IA.

El texto también expone los argumentos a favor de la utilizacién masiva de la
IA en multiples sectores: desde la educacién hasta la industria, pasando por la
cultura, la comunicacion y la ciencia. A su vez, presenta una contrapartida
reflexiva: los posicionamientos en contra, centrados en los efectos negativos
de la automatizacion desmedida, como la vigilancia, el desplazamiento laboral,
la despersonalizacion de los procesos formativos y la dependencia
tecnolégica. A partir de estos enfoques, se desarrollan los principales
inconvenientes de la IA, no como elementos excluyentes de su desarrollo, sino
como advertencias que requieren atencion ética, politica y psicopedagogica.

Especial atencion merece el bloque dedicado a la IA en el contexto
pedagdgico. Se cuestiona la viabilidad del clasico triangulo pedagdgico en un
entorno dominado por algoritmos, y se propone en su lugar el hexagono
pedagoégico de Astrid Wind y Castor David Mora, que incorpora nuevas
dimensiones fundamentales para afrontar los desafios actuales: la dimension
social, cultural, ecologica, humana, econdémica Yy tecnoldgica. Esta
reformulacion pedagdgica se vincula estrechamente con el analisis de los
principales desafios de la integracion de la IAG en los procesos didacticos,
gue incluyen la redefinicion de los roles del docente y del estudiante, el
redisefio curricular y la necesidad de politicas publicas inclusivas e
innovadoras.

Las ultimas secciones del documento desarrollan, con especial énfasis, el
problema de la descualificaciébn como una de las consecuencias mas graves y
menos visibilizadas de la IA. Se analiza la manera en que la IAG puede
generar sobrecarga de trabajo, pérdida de saberes practicos, desplazamiento
de funciones cognitivas esenciales y debilitamiento del pensamiento critico. Se
identifican los elementos caracteristicos de la pérdida potencial de
cualificaciones humanas, especialmente en el ambito universitario, donde la
funcion docente puede verse sustituida por sistemas de tutoria automatizados,
evaluacién algoritmica y produccion de contenido generativo. En este
contexto, la pregunta por la diferencia entre inteligencia humana e inteligencia
artificial se vuelve urgente, no s6lo desde una perspectiva técnica, sino desde
una ética de la educacidn, de los saberes y los conocimientos.

El documento culmina con una reflexién sobre el aprendizaje humano frente al
aprendizaje automatico, destacando las capacidades de significacion,
empatia, juicio y creatividad que aun distinguen al ser humano frente a los
sistemas artificiales. En suma, este trabajo no busca ofrecer respuestas
definitivas, sino abrir un espacio de discusion rigurosa y critica que permita
repensar el lugar de la inteligencia artificial en nuestras vidas, en nuestras
aulas y en nuestras instituciones. La IA no es una amenaza inevitable ni una
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solucién magica, sino un campo en disputa que debe ser analizado, regulado y
reconducido a partir de criterios democraticos, criticos, politicos, educativos,
humanistas y transformadores.

2. Preliminares

El presente trabajo tiene por finalidad ocuparse del tema de la llamada
Inteligencia Atrtificial (1A), el cual comprende un sinnimero de aspectos que
seria muy dificil abarcarlo en un libro y mucho menos en un articulo de opinién
critica como el que tienes en tus manos. La IA es considerada actualmente
como una ,tecnologia revolucionaria® que determinara, en un futuro muy
cercano, practicamente la totalidad de la vida de los seres humanos,
independientemente de la regién geogréfica donde se encuentre (Brynjolfsson
y McAfee, 2014; Haggstrom, 2016; Muller y Bostrom, 2016; Spiteri, 2023; OEl,
2023; Gawdat, 2024; Lozano y Garibay, 2024; Santana, 2024; entre
muchos/as otros/as). Hoy la llamada IA es considerada como la panacea
tecnoldgica de la actualidad y del futuro®. Pocas veces una temética ha tenido
tanto interés cientifico, tecnoldgico, politico, social, econdémico, cultural,
linglistico y popular, con una cobertura mediatica inmensa durante un periodo
de tiempo tan corto (aproximadamente tres afios) como ha ocurrido con la
denominada Inteligencia Artificial. La abundancia de literatura sobre este
aspecto, solo seria comparable con la abundancia de escritos surgidos a raiz
de la pandemia del coronavirus en marzo del 2020 (Wind y Mora, 2023a). Es
muy probable que este mar de opiniones generales, trabajos cientificos,
escritos técnicos académicos y reportes de investigaciones que aparecen con
tanta frecuencia, tenga que ver con el apoyo de los ,softwares inteligentes”
gue estarian ayudando a las personas, de una u otra manera, a la produccion
de tales escritos.

En otros trabajos hemos descrito con cierto detalle el desarrollo histérico de la
computacién e informatica en general (Mora y Wind, 2023a; Heller, 2025),
especialmente en el marco del desarrollo de la tecnologia computacional,
gracias a los aportes esencialmente de las matematicas. Estos avances de la
computacion han traido como resultado concreto la conformacién de lo que se
conoce actualmente como Inteligencia Atrtificial, lo cual no es méas que la
creacion de ,maquinas“, que tiene como objetivo la realizacion de diversa
tareas propias de las potencialidades humanas, tales como comprender y
producir textos de toda naturaleza, realizar imagenes, producir simulaciones
de toda naturaleza, tomar decisiones, aprender autbnoma e
independientemente, razonar de acuerdo con situaciones sencillas o
complejas, centrarse en mecanismos de percepcién y discernimiento, etc.

! Nota de los Autores: Para ver con mayor detalle el desarrollo histérico de la tecnologia y
las revoluciones industriales, recomendamos consultar los trabajos de Céstor David Mora y
Astrid Wind.
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Por supuesto que la idea basica de la IA no es reciente, siempre ha estado
asociado al interés y necesidad tecnolégica de los seres humanos en cuanto a
la busqueda de herramientas tecnolégicas que le permitan resolver
situaciones complejas de su mundo de vida de manera eficiente, rapida y
precisa. A pesar de los intentos antiguos reales, creativos o0 imaginarios
realizados por los seres humanos con la finalidad de sustituir sus acciones
fisicas y cognitivas, es sélo durante la segunda mitad del siglo veinte que tiene
lugar el inicio de la ampliamente propagada ,inteligencia artificial“ (Metzinger,
2015; Stone, Peter; et al.,, 2016; Mora y Wind, 2023a; HeRler, 2025). Para
muchos/as investigadores/as, especialmente en el campo de las mateméticas,
el objetivo e interés estuvo siempre centrado en la conformacién de maquinas
calculadoras automaticas, pensantes e inteligentes que pudiesen no tanto
sustituir a los seres humanos, sino mas bien ayudarlos a resolver problemas
aburridos, reiterativos, complejos, tal como lo hacen las personas con su
pensamiento y accion. A pesar de que este avance fue, supuestamente lento
para muchas personas, los/as matematicos e informaticos/as nunca perdieron
el horizonte y el objetivo central sobre la conformacion de las ,maquinas
inteligentes” (Muller, 2023; Robisco, 2024; ). Tal vez, la supuesta lentitud de
este progreso constante tuvo que ver con dos razones fundamentales, por un
lado, los propios adelantos matematicos propiamente dichos, como por
ejemplo la optimizaciéon algoritmica y, en segundo lugar, tal vez el mas
importante, el progreso técnico o para algunos/as las limitaciones materiales
inherentes a la implementacion de los modelos y algoritmos matematicos a
dichas maquinas.

Estas supuestas barreras fueron rotas definitivamente durante el transcurso
del presente siglo. Desde hace unas dos décadas aproximadamente se
superé definitivamente las trabas entre las teorias matematicas que hacian
posible el desarrollo de la inteligencia artificial y, por supuesto, los inmensos y
veloces servidores, asi como el acelerado avance de las redes mundiales de
informacion a través del internet que posibilitaron una gran acumulacion de
datos e informaciones durante los ultimos afios del siglo veinte, puesto que no
puede haber ,inteligencia artificial“, si no existen saberes y conocimientos,
datos, evidencias e informaciones, obviamente producidos por los mismos
seres humanos durante su propia existencia. Todo ello permitio el desarrollo
rapido del conocido aprendizaje profundo, la vision computarizada, el
pensamiento mecanico, la codificacion y decodificacion de las lenguas
naturales, los programas de traduccion, los cuales fueron desarrollados hace
mas de tres décadas, entre otras competencias mecanicas, algoritmicas y
computacionales.

Es muy importante destacar que entre los afios 1948 y 1970,
aproximadamente, tuvo lugar un importante movimiento informatico mundial, el
cual se concentro en el desarrollo de diversos programas que comprendian
una gama amplia de propuestas, pasando desde los largamente conocidos
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como sistemas de expertos que podrian aprender a jugar juegos de mesa
sencillos, pero también otros mas complejos como el ajedrez. Durante ese
periodo de tiempo también fueron creados algunos lenguajes de programacion
como el famoso programa de inteligencia artificial conocido como LISP, el cual
consistié en una familia de lenguajes de programacién desarrollado en 1958
por el Instituto de Tecnologia de Massachusetts (ITM) (Winston y Horn, 1987;
Queinnec, 2003). Después del lenguaje Fortran, LIPS es el lenguaje de
programacion mas antiguo que aun es usado en la actualidad. Igualmente,
buena parte de la poblacién mundial sabe que la informatica esta directamente
asociada a las mateméaticas y, muy especialmente, a la elaboracién de
algoritmos mateméticos, los cuales obviamente tienen que ver con la
conceptualizacion de conceptos siendo uno de los mas importantes el creado
por Frank Rosenblatt en 1958 y ampliamente conocido como el Perceptron;
este concepto matematico tiene por objetivo mostrar cémo se percibe la
informaciéon a partir del mundo fisico, de qué manera se puede recordar los
datos e informaciones y, muy especialmente, como influye dicha informacion
almacenada en la memoria de un sujeto o de una maquina en el
reconocimiento y comportamiento de tales sujetos y maquinas.

De esta manera el perceptron consiste en un concepto teérico que permite
simular a un sistema nervioso hipotético. Lo importante es que esta teoria,
interdisciplinaria por excelencia, admite establecer una relacién o un puente
entre la biofisica y la psicologia, lo cual nos permite elaborar propositivamente
(prediccion) curvas de aprendizaje a partir de ciertas variables neurolégicas y
viceversa. Para ello, la teoria del Perceptron se basa en la manipulacion de
grandes datos estadisticos cuantitativos que son indispensables para poder
comprender la organizacion de los sistemas cognitivos, especialmente de los
seres humanos (Rosenblatt, 1958, 390). Esta unidad fundamental del célculo
se basa en un algoritmo que podia recibir un conjunto de datos de entrada
(por ejemplo, mediante la retina), seleccionar un subconjunto de los mismos
con base en criterios suministrados por los/as programadores/as. Como se
puede apreciar intervienen aqui de manera directa, por lo menos, varias
disciplinas cientificas; es decir, las matematicas, la fisica, la biologia, la
fisiologia y la psicologia.

El modelo del perceptron propuesto por Frank Rosenblatt (1958, 390)
representa  uno de los primeros intentos exitosos de emular
computacionalmente el funcionamiento de las neuronas bioldgicas. Inspirado
en la neurociencia, Rosenblatt disefié una arquitectura capaz de aprender a
clasificar patrones a partir de estimulos sensoriales. En la imagen que aparece
en las figuras lay 1b, se puede observar como los puntos sensoriales (retina)
captan la informacion del entorno, actuando como una capa de entrada que
transmite sefiales a través de una red de conexiones aleatorias hacia una
segunda capa de procesamiento denominada unidades A (A-units). Estas A-
units estan conectadas a su vez con las unidades de salida (R, y Ry), y la
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transmision entre capas ocurre mediante impulsos excitatorios o inhibitorios,
gue modelan el proceso bioldgico de activacion o supresion neuronal.

Figura la: Esquema del Perceptron de Rosenblatt (1958)
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Fuente: Rosenblat (1958, 390).

Figura 1b: Esquema del Perceptron de Rosenblatt (1958)
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Fuente: Rosenblat (1958, 390).

Cada conexidén tiene un peso que determina su influencia sobre la salida final.
Durante el entrenamiento, el perceptron ajusta estos pesos con base en la
diferencia entre la salida esperada y la salida real, lo que le permite aprender a
reconocer patrones como letras, formas geométricas o estimulos visuales
simples, de manera autbnoma. Este mecanismo fue el precursor del algoritmo
de aprendizaje supervisado mediante reglas de refuerzo. El trabajo de
Rosenblatt fue revolucionario porque introdujo el concepto de aprendizaje
automético basado en experiencias previas, anticipando los fundamentos de
las redes neuronales artificiales modernas. Aunque el perceptrén original solo
podia resolver problemas linealmente separables —una limitacion sefalada
por Minsky y Papert en 1969—, su disefio marcé el inicio de la Inteligencia
Artificial conexionista, que mas tarde evolucionaria hacia arquitecturas mas
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profundas y sofisticadas como el perceptron multicapa y las redes
convolucionales. En suma, el modelo de Rosenblatt representa el eslabon
fundacional entre la biologia neural y la computacion inteligente.

Breve historia de la Inteligencia Artificial (Al)

En la actualidad corren por todos los vientos las palabras Inteligencia Artificial
(IA) como si fueran palabras magicas, salvadoras de la supuesta incapacidad
de los seres humanos para seguir creando y produciendo ideas, datos,
conceptos, informaciones, cuentos, historias, poesia, tecnologia, etc.,
incluyendo obviamente a la llamada IA. Si bien, muchas personas siguen
considerando que la misma tiene que ver con motores o maquinas de
basqueda en internet, asistentes virtuales como Alexa, Siri u otros,
aplicaciones que resuelven problemas digitalmente, programas simuladores,
traductores, entre otras consideraciones. Sin embargo, pocos/as usuarios/as
de esta tecnologia se han preguntado por su origen, en qué consiste, cual es
su importancia para los seres humanos, como serdn nuestras sociedades en
un futuro cercano con su implementacion masiva o, algo mas grave, ¢sera
posible replicar y sustituir la inteligencia humana mediante la tecnologia?
Estas interrogantes también fueron formuladas, entre muchos/a otras/as, por
Mora y Wind hace dos afios (Wind y Mora, 2023a).

Con respecto a los primeros pasos de la IA, nos remitimos aqui a sefialar que
es precisamente a mediados de la década de los cincuenta del siglo pasado,
concretamente en 1955, cuando aparecid por primera vez este término en el
idioma inglés. Su surgimiento estuvo asociado, como casi siempre ocurre con
estas tendencias filantrépicas, a un evento organizado en aquel afio por la
Fundaciéon Rockefeller, el cual tuvo por finalidad discutir el desarrollo y futuro
de los autématas y modelos cerebrales, basados estos ultimos en complejos
modelos matematicos. El documento conclusivo de dicho encuentro contenia
terminologias como lenguajes de programacion, redes neuronales, abstraccion
y creatividad artificial, maquinas pensantes, rebotes autbnomos, etc.

Este primer trabajo dio como resultado que exactamente un afio después el
joven matematico, John McCarthy, de la universidad de Dartmouth,
conformard un equipo de técnicos, matematicos, informaticos, tales como
Claude Shannon, Marvin Minsky y Ray Solomonoff, el cual tuvo como tarea
principal discutir de manera intra e interdisciplinariamente los temas surgidos
en el encuentro organizado en 1995 por la Fundacién Rockefeller. Durante
varios dias se reunieron, de manera intermitente, aproximadamente treinta
personas provenientes de diversas disciplinas cientificas; de alli, su
connotaciéon e importancia interdisciplinaria. Este importante taller de trabajo
practico y discusion teérica tuvo lugar en la Universidad de Dartmouth,
asumieron las siguientes tres grandes tesis: a) La inteligencia no es exclusiva
del cerebro humano; b) La inteligencia puede ser descrita de manera formal,
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es decir, mediante modelos y algoritmos matematicos; y c) Las computadoras
representaria la herramienta técnica operativa adecuada para lograr la
automatizacién o digitalizacién de la inteligencia humana. Para entonces la
computadora sélo tenia una década de desarrollo (Mora y Wind, 2023a 2023b
y otros/as autores/as). Se considera que este encuentro constituye
precisamente el momento en el que se funda la Inteligencia Atrtificial, el cual
cumplird en poco tiempo setenta afios, primero como campo de investigacion
civico-militar y posteriormente como espacio de implementacion comercial,
econdmica y social. Si bien este grupo de inquietos/as investigadores/as no se
mantuvo intacto durante el tiempo, la mayoria de ellos/as continuaron
desarrollando, desde sus respectivas disciplinas cientificas, la tematica de la
Inteligencia Artificial, logrando avances significativos una década después.
Asi, por ejemplo, Jaeger y Dacorogna (2024, 225) resumen esta
interesantisima historia de la siguiente manera:

,La idea (tedrica) de hacer que un ordenador funcione sobre la base
(simplificada) de neuronas como clasificadores binarios basados en la
estimulacién externa se remonta al afio 1943, cuando McCulloch y Pitts
desarrollaron lo que hoy se conoce como ,perceptron®. En 1950, Alan
Turing explica en su articulo ,Computing Machinery and Intelligence”
cdmo se pueden construir maquinas inteligentes y como se puede poner
a prueba su inteligencia. Ya en 1951, Marvin Minsky construyé la primera
maquina de aprendizaje cableada llamada SNARC. Cuatro afios mas
tarde, se present6 el primer programa de IA en el Dartmouth Summer
Research Project on Atrtificial Intelligence (DSPRAI), un taller de verano
de ocho semanas de duracién. Esta fue la base de la investigacion en IA
durante las siguientes décadas. También en esta conferencia de 1956,
John McCarthy utilizé por primera vez el término ,inteligencia artificial“. En
1958, Marvin Minsky y John McCarthy fundaron el MIT Al Group, que se
convirti6 en lo que hoy se conoce como el famoso Laboratorio de
Ciencias Informaticas e Inteligencia Artificial del MIT. John McCarthy
también fue el inventor de LISP en 1958, el segundo lenguaje de
programacion mas antiguo adecuado para la IA. El y sus socios dijeron,
algo interesante para hoy en dia: ,La inteligencia artificial no es, por
definicién, una simulacién de la inteligencia humana“. Mas tarde, John
McCarthy se trasladé a Stanford y fund6 en 1963 el no menos famoso
Laboratorio de Inteligencia Artificial de Stanford (SAIL)".

En casi setenta afios de evolucion de la IA, la misma ha experimentado
diversas etapas, unas de algarabia y entusiasmo, mientras que otras de
disolucion, cansancio, pausas y tal vez retroceso, son las llamadas etapas de
inviernos de la IA. Por supuesto que, durante los Ultimos afios, tal vez una
década, ella ha tenido un avance vertiginoso, en forma ascendente, acelerada
y exponencial, cubriendo buena parte de la actividad humana (autor sobre
avance y retroceso de la IA). Sin embargo, todavia podemos decir que ningun
sistema, tales como reconocimiento de voz, procesamiento de imagenes y
aprendizaje profundo, etc. iguala a la versatilidad, habilidad, destreza y

24



Astrid Wind y Castor David Mora

potencialidad del cerebro humano. A pesar del gran desarrollo neurocientifico,
el funcionamiento de nuestro cerebro sigue siendo un enigma, un misterioso
organo de células nerviosas intrinsecamente interconectadas, una complejidad
de magnitud galactica, tal vez imposible de igualar y mucho menos de superar,
especialmente cuando hablamos de emociones, de creencias, de
espiritualidad, de sentimientos, de creatividad compleja, de autonomia
pensante y, por supuesto, de la potencialidad de las percepciones del mundo
socionatural, lo cual nos permite la comprensiéon e interpretacion de
nosotros/as mismos/as, de los /as demas y del mundo de vida también
complejo, todo lo cual dificilmente podria ser sustituido por una maquina, por
mucho que ella sea superinteligente (Facundo Manes).

Figura 2: precursores de la IA.

a) Retrato de Gottfried Leibniz (1646-1716)
https://de.wikipedia.org/wiki/Gottfried_Wilhelm_Leibniz

b) Foto de Alan Turing
https://static.wikia.nocookie.net/genios-computacion-1002/images/0/05/B6YvgbC.png;

C) Modelo en madera del concepto de la M&quina de Alan Turing

https://revistagalileu.globo.com/Tecnologia/noticia/2018/03/origem-da-computacao-maquina-de-turing-e-construida-em-
madeira.html

d) Modelo en metal del concepto de la Maquina de Alan Turing
https://dramscome.blogspot.com/2021/06/original-alan-turing-machine-alan.html
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a) Foto de Kurt Godel (1906-1978) y Albert Einstein (1879-1955).

https://konyvkultura.kello.hu/storage/upload_images/articles/article_BkIXOvJhDG2QYsC/articles_ozkiUSyal3R9vqf_ 170533
3946.png

b) Retrato de René Descartes (1596-1650).
https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcQDXgsSZNzOX6zkprnljHEQb8tESS8uQAYW YA&s

¢) John Rogers Searle (1932-).

Encuentro académico y personal en la Universidad de Heidelberg.

Una de las citas més frecuentes (muchas veces sin referencias) realizadas en
torno a la inmensa potencialidad del cerebro humano es del premio nobel de
medicina Stanley Prusiner (2014, 248), quien sefial6 que: ,La neurociencia es,
con diferencia, la rama mas apasionante de la ciencia, porque el cerebro es el
objeto mas fascinante del universo. Cada cerebro humano es diferente: el
cerebro hace que cada persona sea Unica y define quién es“; mientras que el
estudioso del cerebro humano Neil deGrasse Tyson (2017, 132), divulgador e
investigador de temas relacionados con el cerebro humano, también sefala
gue ,Cada pensamiento, cada emocion, cada recuerdo que has tenido, es el
resultado de 86 mil millones de neuronas comunicandose en patrones que ni
los mejores supercomputadores pueden replicar®. Igualmente, Eric Kandel
(2007), premio nobel de medicina en el 2000 por sus investigaciones sobre los
mecanismos moleculares de la memoria considera que el cerebro humano
sigue siendo Unico en su capacidad para compatibilizar e integrar aspectos
biol6gicos, experienciales, emocionales y sensitivos, algo que la IA ain no
puede replicar y, muy probablemente no lo podria hacer puesto que ella
simplemente carece de vida, de sentimientos, de dolor y alegria naturales, etc.

Nadie se atreveria (salvo personas mentalmente enfermas) a maltratar a un
ser querido, pero si estaria dispuesto (tal como ocurre cada dia) a construir,
deconstruir y destruir maquinas, aun las mas versétiles e inteligentes. Asi
sucesivamente, existe una gran cantidad de investigadores/as, filésofos,
sociologos, matematicos, fisicos/as y neurocientificos, en general, que
coinciden en torno a la complejidad del cerebro humano, el cual dificilmente
podrian ser remplazado o superado por las maquinas, adn las més potentes e
inteligentes que puedan ser construidas en el futuro. No se trata de ser
pesimista, sino sencillamente de comparar un ser vivo que siente, sufre, se
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alegra, tiene necesidades mdltiples, primarias y secundarias, etc., con
maquinas que solo dependen de interconexiones puramente mecanicas, de
algoritmos abstractos sin vida, basados en sefales e informaciones
electrénicas inertes. Por otra parte, el eminente cientifico, linglista, analista y
critico politico Chomsky (2023, s/p) ha sefialado recientemente en un articulo
publicado en el peridédico New York Times, lo siguiente:

,ES a la vez cOmico y tragico, como podria haber sefialado Borges, que
tanto dinero y tanta atenciéon se concentren en una cosa tan pequefia,
algo tan trivial cuando se contrasta con la mente humana, que a fuerza de
lenguaje, en palabras de Wilhelm von Humboldt, puede hacer ,un uso
infinito de medios finitos®, creando ideas y teorias de alcance universal.
La mente humana no es, como ChatGPT y sus similares, un pesado
motor estadistico de comparacion de patrones que se atiborra de cientos
de terabytes de datos y extrapola la respuesta conversacional mas
probable o la respuesta mas probable a una pregunta cientifica. Por el
contrario, la mente humana es un sistema sorprendentemente eficiente e
incluso elegante que funciona con pequefas cantidades de informacion;
no busca inferir correlaciones brutas entre puntos de datos, sino crear
explicaciones®.

Las influencias de tres grandes matematicos en Alan Turing

Antes de adentrarnos en el mundo de las suposiciones mateméticas,
algoritmicas y tecnoldgicas de Alna Turing, es importante resaltar que, desde
hace siglos, los seres humanos han estado preocupados por el pensamiento,
la razén y el funcionamiento de la mente humana.

El mismo filésofo griego Aristoteles, dijo cuatro siglos antes de nuestra era,
gue probablemente habria una forma de comprender el pensamiento humano;
habiéndose establecido cuatro a cinco siglos después un conjunto de reglas
gue ayudaria a comprender el pensamiento loégico de las personas. Y
diecisiete siglos después de las apreciaciones de Aristételes, Raimundus
Lullus trabajo en el disefio de una maquina que tenia por finalidad obtener
enunciados légicos de la combinacién puramente mecanica de ciertas
palabras béasicas, mientras que el gran matematico, fisico y filosofo Gottfried
Wilhelm Leibniz (a quien nos referiremos mas adelante como una de las
figuras mas influyentes en el pensamiento de Alan Turing) trabajé varios afios,
concretamente en la conformacion de su famosa maquina calculadora para las
operaciones basicas aritméticas de suma, restar, multiplicar y dividir. Eso fue
por alld en 1670.

Esta méquina la podemos apreciar en el museo de Gottfried Wilhelm Leibniz
en la ciudad de Hannover (ver la figura 3). Cuatro siglos después, George
Boole tuvo la peripecia intelectual de desarrollar la famosa légica formal, las
cuales fueron denominadas por €l como reglas del pensamiento. La légica
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booleana es un concepto matematico de mucha aplicabilidad en la informatica
y digitalizacién modernas.

Figura 3: Maquina calculadora y el monumento a George Boole

a) Mé&quina calculadora de cuatro tipos, Gottfried Wilhelm Leibniz, construida en
Hannover alrededor de 1690, Biblioteca Gottfried Wilhelm Leibniz, Hannover.
https://www.uni-

hannover.de/de/universitaet/profil/leibniz/leibnizausstellung#:~:text=Die%20einzig%20erhaltene%20Leibniz-
Rechenmaschine,Wissenschaftskreisen%20und%20Firstenhdausern%20des%2017.

b)  El monumento a George Boole se encuentra frente a la estacion Lincoln,
esta estatua conmemora la vida del matematico y académico local George
Boole (1815-1865).

https://s1.geograph.org.uk/geophotos/07/55/14/7551421_b82f52b5 1024x1024.jpg.

Es decir, la idea de construir maquinas de pensar e intentarlo realmente en la
practica no es reciente, tiene realmente muchos siglos, Higuera (2018, 342 y
345) sefala, por ejemplo, lo siguiente, haciendo referencia a algunos de los
personajes que se han ocupado del tema, incluyendo por supuesto a
Raimundus Lullus:

,La expresion ,Maquina-de-pensar® —Denkmaschinen— fue usada por
Fritz Mauthner (Mauthner, 1910: 180) como un apelativo, un tanto
«familiar», ya a finales del siglo xix, para equiparar el Ars magna luliano
con la maquina légica de Allan Marquand (Marquand, 1886: 303; Peirce,
1887: 166; Buck y Hunka, 1999: 22). Dicha expresion sirvié a Mauthner
para proponer que el lenguaje, por medio de un conjunto de
representaciones y  procedimientos légico-matematicos, puede
convertirse en un modelo —inherente y general— de las operaciones del
pensamiento. A mediados del siglo xx Alan Turing (Turing, 1997: 29)
afirmé que expresiones en las cuales se atribuye a una ,maquina“ la
diversidad operativa del pensamiento humano podrian sonar un tanto
atrevidas, a pesar de que estas apuntan hacia un proyecto cientifico
realizable en un tiempo indeterminado. Este tipo de afirmaciones han
sido clasificadas por Searle (Searle, 1997: 183) dentro de las tres formas
en que se puede formular la relacién entre ,maquinas”y ,mentes“... ,Las
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figuras del Arte luliano cumplen funciones de cifrado que son semejantes:
los signos en los circulos corresponden a un cierto conjunto de
significados (denominados dignitas-principia), el movimiento de estas
figuras genera una serie de combinaciones, o férmulas, de las que se
extraen enunciados, y también hay tablas de resultados combinatorios en
los que la alteracién de un signo cambia la atribucién del significado de la
formula para que esta sea interpretada de otra manera (Ramon Llull,
1984: 196-206; 1986: 10-18; 2003: 9-24; 2007: 8-16)".

Por supuesto que es durante el siglo pasado cuando los/as investigadores/as,
especialmente en el campo de las matematicas, avanzaron con mayor rapidez
en el desarrollo de aparatos concretos que podrian constituirse en maquinas
pensantes e inteligentes, tal como ocurrié durante los afios veinte y treinta del
siglo XX. Ademas de los dispositivos de calculo mecénicos para facilitar el
trabajo de oficina, tales como las maquinas de escribir (Mora y Wind, 2023a y
2023b), se utilizaron méaquinas de tarjetas perforadas electromecanicas para
tareas de procesamiento de datos de mayor magnitud. Parece ser que Martin
Lebeis utilizé la idea del cerebro eléctrico a finales de la segunda década del
siglo pasado (Mdller, 1939). Aqui es muy importante mencionar las palabras
de Dittmann y Seising (2020, 9), quienes sefialan al respecto que:

,En el prefacio del libro de texto de 1939 sobre fotocopiadoras titulado
Maquinas controladas por sensores, los autores afirmaron que se podia
hablar de una maquina ,pensante®. Estas maquinas escaneaban
mecénicamente una pieza maestra, transferian el contorno de la
superficie a una herramienta y, de esta forma, copiaban la forma. Hoy en
dia, dificlmente asociariamos esta maquina con la inteligencia o el
pensamiento, por lo que dichos términos deberian situarse en su contexto
histérico. En la década de 1930, incluso se decia que los ascensores

podian ,casi pensar.

Alan Turing (1912-1954), un inquieto joven matematico londinense trabajo en
el campo de la légica, informatica, criptografia, inteligencia artificial y teoria de
las probabilidades. Su trabajo fue pionero en el desarrollo de la informatica
moderna y, por supuesto, en el avance de lo que hoy conocemos como
Inteligencia Atrtificial. Alan Turing creé la conjetura, prueba o experimento mas
conocido como Test de Turing, con lo cual traté de demostrar la idea incipiente
de inteligencia artificial (todavia no se conocia el término) y el concepto de
maquina de computacién abstracta llamada maquina de Turing. En el campo
de la biologia tedrica, su nombre se asocia al mecanismo de Turing de
formacion de estructuras bioquimicas. Es muy importante destacar que buena
parte de sus trabajos escritos, aun en el campo de las probabilidades, no
fueron publicados durante varias décadas, aun después de su muerte, ya que
él trabajo para los servicios secretos ingleses durante el desarrollo la Segunda
Gran Guerra Europea, contribuyendo de manera altamente significativa a
descifrar los mensajes de los militares alemanes. El desarrollo posterior de la
informatica, la tecnologia computacional y la inteligencia artificial se debe en
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gran medida a sus aportes en torno a la concepcion, configuracion y
experimentacion de las maquinas calculadoras inteligentes.

Tres de sus promotores matematicos a quienes Turing seguia y admiraba con
pasion fueron René Descartes (1596-1650), quien, como matematico, filésofo
y fisico, creador de la geometria analitica y la filosofia moderna, se
preocupaba no sélo por aspectos de las ciencias naturales y matemaéticas,
sino también por temas relacionados con la mente, el pensamiento y la
conformacion abstracta del lenguaje. Al buscar las raices y génesis del debate
en torno a la historia y desarrollo de la IA, nos encontramos obviamente con
sus consideraciones en torno a la posibilidad de que pudiesen existir
maquinas capaces de producir mensajes y acciones similares a las de los
seres humanos. El para entonces ya suponia la posibilidad de la conformacion
de maquinas que pudiesen producir palabras y actuar con las personas,
aungque dudaba claramente de la sustitucién del humano por las maquinas.
Dejemos aqui al mismo Descartes (1637/2010, 79-80) que nos muestre, en la
siguiente amplia cita, sus consideraciones en torno a las potenciales
semejanzas entre el ser humano y la maquina:

,Y aqui me extendi particularmente haciendo ver que si hubiese
magquinas tales que tuviesen los érganos y figura exterior de un mono o
de otro animal cualquiera, desprovisto de razén, no habria medio alguno
gue nos permitiera conocer que no son en todo de igual naturaleza que
esos animales; mientras que si las hubiera que semejasen a nuestros
cuerpos e imitasen nuestras acciones, cuanto fuere moralmente posible,
siempre tendriamos dos medios muy ciertos para reconocer que no por
eso son hombres verdaderos; y es el primero, que nunca podrian hacer
uso de palabras u otros signos, componiéndolos, como hacemos
nosotros, para declarar nuestros pensamientos a los demas, pues si bien
se puede concebir que una maquina esté de tal modo hecha que profiera
palabras, y hasta que las profiera a propoésito de acciones corporales que
causen alguna alteracion en sus érganos, como, verbi gratia, si se la toca
en una parte, que pregunte lo que se quiere decirle, y si en otra, que grite
que se le hace dafio, y otras cosas por el mismo estilo, sin embargo, no
se concibe que ordene en varios modos las palabras para contestar al
sentido de todo lo que en su presencia se diga, como pueden hacerlo aun
los mas estupidos de entre los hombres; y es el segundo que. aun
cuando hicieran varias cosas tan bien y acaso mejor que ninguno de
nosotros, no dejarian de fallar en otras, por donde se descubriria que no
obran por conocimiento, sino sélo por la disposicion de sus érganos, pues
mientras que la razén es un instrumento universal, que puede servir en
todas las coyunturas, esos 6rganos, en cambio, necesitan una particular
disposicion para cada accion particular: por donde sucede que es
moralmente imposible que haya tantas y tan varias disposiciones en una
maquina que puedan hacerla obrar en todas las ocurrencias de la vida de
la manera como la razén nos hace obrar a nosotros®.
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El segundo, Gottfried Leibniz (1646-1716), filosofo, matematico, jurista,
historiador y consejero politico de principios de la llustracion que también
influyé considerablemente en los trabajos e inspiraciones de Alan Turing y, por
supuesto, al desarrollo actual de la IA, intent6 diferenciar, a principios del siglo
XVI, los conceptos de manipulacidon sintactica y verdadera comprension
(semantica), reflexionando en torno a la posibilidad de que las maquinas
podrian alcanzar una verdadera compresion o mas, aun si ellas podrian llegar
a ser inteligentes (Leibniz, 1714).

En tercer lugar, Alan Turing siguié con admiracion los logros de Kurt Gddel en
cuanto a su consideracion matematica (demostracion realizada en 1931) que
se refiere a la existencia de enunciados I6gicos que son verdaderos, pero no
necesariamente demostrables. Este matematico también disefié un lenguaje
universal para codificar cualquier proceso formalizable e, igualmente,
conformé y demostré los teoremas de incompletitud, los cuales sostienen que
en cualquier sistema formal suficientemente complejo hay enunciados que no
se pueden decidir. El primer teorema de incompletitud sefiala que un sistema
formal suficientemente potente (como la aritmética de Peano) es incompleto,
es decir, existen proposiciones verdaderas dentro del sistema que no pueden
ser demostradas usando sus propias reglas; mientras que el segundo teorema
de incompletitud indica que ningun sistema formal consistente puede
demostrar su propia consistencia. Es decir, si un sistema es lo suficientemente
poderoso como para incluir la aritmética, no puede probar dentro de si mismo
gue es libre de contradicciones. En vista de que la IA pretende, por lo menos a
largo plazo, reproducir el pensamiento y las acciones mentales humanas, asi
como la resolucion de complejos problemas con la ayuda de las maquinas, se
requiere de sistemas formales y, especialmente, razonamientos l6gicos
basados en algoritmos. Aqui es donde entra a jugar un papel fundamental los
aportes légicos y matematicos de Kurt Godel, sentando las bases para
comprender los alcances y limites tedrico-practicos del desarrollo actual futuro
de la IA.

Tal como lo hemos mencionado en varias oportunidades (Wind y Mora, 2023a
y 2023b), Alan Turing es ampliamente conocido por sus conjeturas
relacionadas con las maquinas ,inteligentes”, aunque el término conjetura no
es exactamente de cardcter matematico, como por ejemplo las conocidas
conjeturas de Poincaré o de Goldbach. Algunos de sus supuestos son los
siguientes:

La conjetura de Alana Turing sobre la Inteligencia Avrtificial. El propuso en su
articulo ,Computing Machinery and Intelligence* (Turing, 1950) que una
maquina podria, en principio, imitar la inteligencia humana hasta el punto de
no poder ser diferenciada de un ser humano al establecerse una conversacion
entre ambos con una tercera persona. Esta hip6tesis dio origen al famoso Test
de Turing, que sigue siendo un referente en la inteligencia artificial actual. La
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conjetura de Turing sobre la Computabilidad. En su trabajo sobre las
conocidas maquinas de Turing, propuso que cualquier problema matematico
computable puede ser resuelto por una maquina de Turing. Esta idea es la
base de la Tesis de Church-Turing, aunque técnicamente es una hipétesis y
no un teorema formalmente demostrado.

La conjetura de Turing en Biologia. Este importante matematico precursor de
lo que hoy tenemos como ,inteligencia artificial® también propuso un
importantisimo modelo matematico para explicar la morfogénesis, lo cual
consiste en el proceso por el cual los organismos desarrollan patrones y
formas en la naturaleza. Su famosa teoria sobre reaccidn-difusién sigue
jugando un papel central en la biologia matemética.

El Test de Turing o la prueba de la inteligencia de las maquinas

El famoso test propuesto por Alan Turing en 1950 plantea una hipotética
conversacion escrita entre un entrevistador humano con dos participantes, un
segundo ser humano y una maquina computacional (,inteligente*). Ahora bien,
si el interrogador no puede distinguir de manera confiable cual de los dos es la
maquina, se concluye que ésta ha superado el test y puede considerarse
como un aparato inteligente. Este criterio es de caracter esencialmente
funcionalista; es decir, la conjetura de Alan Turing podria ser enunciada de la
siguiente manera sin una maquina digital pudiese imitar convenientemente el
comportamiento y el razonamiento de un ser humano, entonces podriamos
considerar o afirmar que dicha maquina es en efecto inteligente.

Muchas veces se menciona a Alan Turing por su aporte en cuanto a descifrar
el famoso codigo enigméatico durante el desarrollo de la Segunda Gran Guerra
Europea; sin embargo, él dedicé gran parte de su corta vida a investigar en
torno a las potenciales relaciones entre el pensamiento y las maquinas, entre
el cerebro y la electrénica. Su famoso trabajo, publicado en 1950, trata
precisamente sobre la interrogante ¢Pueden pensar las maquinas? (Turing,
1950). Alli es donde él propone realmente su legendaria prueba empirica o el
también conocido Test de Turing.

Es aqui cuando tiene lugar el inicio de la estrecha relacion entre la inteligencia
artificial y la conciencia humana, lo cual ha motivado la controversia cientifica,
pero también popular, entre muchos/as investigadores/as en torno a las
posibilidades de que las maquinas igualen a los seres humanos en cuanto al
pensamiento y el razonamiento (Villagémez, 2025; Lenzen, 2020 y 2023).

Si bien durante los Ultimos afios se ha producido una gran produccion de
articulos cientificos, por un lado, y opiniones populares, por el otro, tal vez
muchas de ellas son producto del uso de los mismos sistemas algoritmicos
ganadores de datos e informaciones. Pero el debate en torno a esta tematica
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es mucho mas antigua, tiene por supuesto su propia historia, tal como lo
sefialan resumidamente Dittmann y Seising (2020). En tal sentido, queremos
ampliar un poco mas, en este apartado, parte de esa historia, tomando en
cuenta algunos/as de los/as autores/as que ya desde hace bastante tiempo
han reflexionado sobre la tematica (Shannon, 1948, 1949 y 1950;
Goldschlager y Lister, 1986; McCorduck, 1987; Dreyfus y Dreyfus, 1987,
Capron y Reed, 1990; Dewdney, 1995; Rechenberg y Pomberger, 2002;
Hellige, 2004; Lungarella; lida; Bongard y Pfeifer, 2007; Russell y Norvig,
2012; Lankau, 2017a y 2017b; Seipold, 2018; Witt y Gloerfeld, 2018; Herbert,
2018; StraufR, 2019; Hess, 2022; Mora y Wind, 2023a y 2023b; entre
muchos/as otros/as).

En este sentido, los seres humanos, especialmente quienes se han interesado
por las matematicas, siempre han estado interesados/as por establecer
mecanismos para la resolucion automatica de problemas, especialmente en el
campo de la teoria de numeros; sin embargo, es a partir del inicio de la
segunda mitad del siglo pasado (exactamente hace 75 afios), que la
investigacion algoritmica se centr6 fundamentalmente en estudiar potenciales
habilidades cognitivas de los seres humanos y cémo ello podria ser simulado
o0 también realizado por las maquinas. Ya hemos sefialado en péarrafos
anteriores del presente documento que los participantes de la Conferencia de
Dartmouth tuvieron la habilidad intelectual y préactica, en 1957, de desarrollar
el famosos Solucionador General de Problemas, el cual consistia en un
programa computacional que pretendia (y lo hacia en cierta forma) imitar el
razonamiento humano.

De manera simultdnea o paralela, el MIT trabaj6 ampliamente en los
denominados micromundos, lo cual tenia que ver con dividir el todo en partes;
asi por ejemplo la semejanza de un ser humano mediante un robot, se podria
estudiar mas facilmente, haciendo simulaciones de brazos, piernas, etc. Estas
partes o micromundos podian hacer ciertas actividades sencillas, pero
obviamente no lograban resolver problemas de mayor complejidad, menos
simular el pensamiento y, muchos menos, razonar, tal como podria ocurrir,
segun los mas optimistas de la IA, en un futuro cercano. Poco a poco, los/as
matematicos/as e informaticos/as, entre otros/as cientificos/as, lograron
resolver muchos problemas técnicos y avanzar en el campo de las
potencialidades computacionales.

Este desarrollo continuado estuvo estrechamente ligado al avance de los
lenguajes computacionales, tales como LISP, desarrollado en la década de los
cincuenta del siglo pasado, el cual fue elaborado con la finalidad de manipular
listas grandes de datos e informaciones, convirtiéndose en uno de los més
utilizados para el posterior desarrollo de la IA. Dos décadas después, cerca de
los afios setenta, también en el siglo XX, tuvo lugar en Francia un importante
progreso de estos lenguajes computacional, con la conformacion de PROLOG,
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el cual estuvo basado en la I6gica formal booleana, la cual es la base de los
sistemas expertos informéticos. El lenguaje LOGO, trabajado particularmente
en la década de los sesenta, y que fue una continuidad del lenguaje LISP,
tenia por objetivo ensefiarles en la escuela programacion a los/as nifios/as.
Estas iniciativas no tuvieron mucho éxito por su complejidad y la carencia de
estrategias didacticas apropiadas para el tratamiento de la computacion en la
escuela, problematica que aun sigue presente en la actualidad. Todo estos
experimentos computacionales e informaticos pusieron la piedra fundamental
de la actual 1A simbdlica, por un lado, pero también permitieron mostrar las
grandes limitaciones, para entonces, de la simulacion de la inteligencia
humana, en términos de la maquina de Turing, logrdndose demostrar que la
inteligencia humana no podia reducirse a reglas predefinidas. Esta dificultad le
permitié a los/as matematicos/as e informaticos/as emprender nuevos caminos
para mejorar considerablemente los algoritmos que predominan actualmente
en el mundo complejo de la IA.

El segundo gran adelanto de la era computacional de la segunda mitad del
siglo pasado consisti6 en la conformacién de sistemas basados en el
procesamiento de conocimientos, particularmente en el mundo militar,
comercial, financiero y cientifico. Por ello, la poblacion en general no tuvo
tanto acceso a tales beneficios algoritmicos. Las primeras investigaciones en
IA lograron éxitos importantes en el adelanto de sistemas expertos, siendo uno
de los principales pioneros el DENTRAL, creado por Edward Feigenbaum en
Stanford en 1969. Dicho sistema, muy avanzado y novedoso para el momento
histérico, podia determinar con margenes de error muy pequefios la estructura
molecular de compuestos organicos a partir de datos espectrométricos,
demostrando con ello el alto potencial practico de la IA.

Un segundo perfeccionamiento de esta tecnologia consistié en el invento del
MYCIN, el cual consistia en un sistema experto que permitia diagnosticar
infecciones sanguineas. Este programa computacional ha servido como un
referente altamente significativo para la incorporacion exitosa posterior de la IA
en el campo de la medicina. EI mismo tenia la capacidad de funcionar con 450
reglas practicas, las cuales fueron construidas a partir de entrevistas a
personal médico y paramédico, con lo cual se podia tener una importante
correlacion de certeza en los resultados realizados a los diagnosticos
sanguinosos. Al hacer algunas pruebas comparativas, se pudo constatar el
alto nivel de equivalencia con las respuestas suministradas por los mismos
seres humanos, en su mayoria médicos y paramédicos. A pesar de estos
excelentes resultados, el programa fue decayendo en la medida que
aumentaba, por otro lado, el nivel de incertidumbre probabilistico. Para la
década de los ochenta del siglo XX, estos sistemas, basados en su mayoria
en el procesamiento de conocimientos expertos, alcanzaron una importante
madurez técnica, lo cual permiti6 su ofrecimiento comercial a un ndmero
mucho mayor de personas en el ambito internacional, hablandose para
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entonces de la quinta generacion de computadoras, a las cuales podrian tener
acceso buena parte de la poblacion mundial particularmente los/as
investigadores/as, docentes, empresarios y comerciales.

Paises asiaticos como Japdén y China, por ejemplo, invirtieron grandes
cantidades de dinero y talento humano (alrededor de los primeros afos de la
década de los ochenta) en el desarrollo de esta tecnologia, logrando
resultados altamente sorprendentes. Uno de los objetivos consistia en integrar
sistemas expertos en computadoras personales, logrdndose una interaccion
mas fluida entre el lenguaje de maquina y el lenguaje natural. Por supuesto
gue durante las ultimas tres décadas del siglo pasado, tuvo lugar una
significativa competencia entre muchos paises por el dominio de los adelantos
sobre los sistemas computacionales de procesamiento de datos e
informaciones. Asi, por ejemplo, Jaeger y Dacorogna (2024, 83) sefialan que:

,El mayor desarrollo de la IA es de gran importancia en la politica social y
global: el pais con la IA mas avanzada probablemente se convertir en la
potencia econémica y militar dominante en este planeta. Actualmente,
dos paises compiten por la supremacia mundial en IA: Estados Unidos y
China. China ha logrado avances significativos en los udltimos afios y
ahora incluso aspira al primer puesto. Los europeos hace tiempo que se
guedaron atras en esta carrera y se vieron relegados a la categoria de
extras. La base del liderazgo de Estados Unidos y China no son
investigadores mas inteligentes, mejores algoritmos de IA o mejores
programadores informaticos, sino simplemente la disponibilidad de datos.

En este contexto también se les considera ,el petréleo del siglo XXI*“.

El avance de la computacion funcional también la podemos encontrar en el
interés que han tenido los/as matematicos/as e informaticos/as en hacer
simulaciones y desarrollar estrategias Iudicas, especialmente en el area de los
juegos de mesa. Es decir, el desarrollo histérico de la IA también ha estado
asociado a la realizacion de experimentos con muchos juegos de mesa
ampliamente practicados en muchas culturas.

Ellos se han constituido como un banco de pruebas ideal para la IA, puesto
gue los mismos contienen reglas muy claras, fases y procedimientos finitos,
asi como entornos altamente controlados. Norbert Wiener (1947) predijo hace
mas de 75 afios que en el futuro habria alguna maquina lo suficientemente
inteligente que podria jugar y ganar a los seres humanos mediante un proceso
basado en multiplicidades de movimientos mecéanicos. Y es precisamente en
1997, medio siglo después, que la Deep Blue vencio al campedn mundial de
ajedrez Gari Kaspérov (Wind y Mora, 2023a). En la actualidad la IA ha
avanzado considerablemente en esta tarea, de tal manera que los/as
mejores/as jugadores/as de este significativo e inteligente juego tienen
grandes dificultades para obtener victorias. El segundo juego de mesa,
también muy complejo, es el Go. Hace casi 10 afios el famoso programa
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AlphaGo derrot6é al ampliamente conocido jugador Lee Sedol; en la actualidad
muchos/as jugadores/as también se enfrentan con dificultad a las maquinas
inteligentes en torno a este legendario e importante juego.

El programa Watson, construido por IBM en el 2011 para jugar Jeopardy, le
gané simultdneamente a grandes campeones humanos, interpretando
preguntas con juegos de palabras, demostrando avances en procesamiento
de lenguaje natural, lo cual ha contribuido considerablemente al desarrollo de
programas de traduccion, los cuales han adquirido durante los dos ultimos
afos una perfeccion inigualable, en cuanto a velocidad y cantidad de textos
traducidos, por la capacidad natural del ser humano. El famoso programa
Libratus ha vencido, ya en el 2017, a profesionales expertos en el juego Poker,
usando estrategias adaptativas, incluso con informacion incompleta. Quienes
apoyan ciegamente a la IA, consideran que estas maquinas han usado una
inteligencia igual o superior a la humana, en términos de pensamiento,
mientras que aquéllos que aun tenemos ciertas dudas en cuanto a la
capacidad mental de la IA, consideramos que se trata todavia de procesos
complejos de simulacién de inteligencia.

La Habitacion China y la primera gran critica filosofica al Test de
TuringyalalA

Desde que en el 2023 se puso en boga el uso masivo de la llamada
Inteligencia Atrtificial, vemos igualmente el surgimiento del debate internacional
en torno el funcionamiento de esta tecnologia en cuanto a la igualacion o
superacion de la inteligencia humana, especialmente en el campo de la
produccion de saberes conocimientos en los diversos campos de las ciencias
e investigacion, pero también en las variadas manifestaciones del
pensamiento semantico de los seres humanos. Este debate no es reciente,
por supuesto, desde que John Searle public6 su famoso articulo ,mentes,
cerebros y programas” (Searle, 1980), con frecuencia ha tenido lugar en
diversos paises y lenguas una discusién acalorada, vista desde diversas
perspectivas, que aln no tienen consenso 0 no se aceptan los argumentos de
la contraparte. Esta disputa gira en torno al famoso argumento de la habitacién
china, descrito por Johan Searle (1980, 1986 y 1995), quien ha elaborado
diversas variantes en la medida que surgian posicionamientos teoricos (y
también practicos) contrarios a su experimento hipotético. En 1986, Johan
Searle escribe, por ejemplo, todo un capitulo de su libro ,Mente, cerebro y
ciencia“, cuyo titulo es ,¢Pueden pensar las maquinas?*

John Searle considerd, al inicio de la década de los ochenta, que era
necesario distinguir dos tipos de inteligencia artificial para poder analizar y
criticarla, en su caso particular, mediante un experimento mental denominado
por él como la ,habitacién china®. El primer tipo lo denomind como Inteligencia
Artificial débil, mientras que el segundo lo llamé Inteligencia Atrtificial fuerte. El
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primero se refiere a sistemas que solo permiten hacer imitaciones inteligentes,
tales como reconocimiento de voz, traducciones, respuestas basadas en
basquedas, respuestas centradas en el cruce inteligente de grandes
cantidades de datos e informaciones, diagnosticos médicos, etc. Ella
constituye herramientas avanzadas, pero carece de conciencia. En el segundo
caso, Nos encontramos con maquinas que podrian tener estados cognitivos
reales, equivalentes a la mente humana, lo cual sigue estando muy lejos de
ser posible, teniendo John Searle todavia razén en sus conjeturas. Mientras la
IA actual opera como una herramienta sofisticada de procesamiento de datos
e informaciones, la busqueda de una inteligencia artificial consciente continua,
inspirandose en modelos biolégicos como las complejas redes neuronales
humanas. Searle sigue pensando, casi cincuenta afios después de su
experimento mental de la Habitacién China que ello seria imposible de lograr
(Searle, 1980, 1986 y 1995).

La idea fundamental de John Searle (1980, 1986 y 1995) consiste en intentar
demostrar que la respuesta a esta interrogante debe ser respondida en
sentido estrictamente negativo. Es decir, no sera posible que las maquinas
puedan pensar, tal como lo hacemos los seres humanos, puesto que las
maquinas por muy avanzadas o0 supuestamente inteligentes que pueden llegar
a ser, ellas no podran tener estados mentales complejos como los tenemos
nosotros, las personas de carne y hueso, de células vivas.

Como respuesta a las inquietudes que tenia los/as informéaticos/as,
matematicos/as, programadores/as y demas cientificos/as, también en el
campo de las ciencias sociales y humanisticas, John Searle (1980, 1986 y
1975) desarrolla su famosos experimento mental, cuyo objetivo era demostrar
gue las computadoras no entienden ni llegardn a entender realmente la
esencia de los comportamientos humanos y su capacidad para la produccion
originaria de saberes y conocimientos, sino que ellas simplemente pueden
reproducir, eso si de manera muy bien ordenada, lo que han almacenado o
recopilado mediante su alta capacidad de almacenamiento y procesamiento
informatico.

Para ello, John Searle (1980, 338 y ss.) propone un experimento mental para
argumentar que la manipulacion sintactica de simbolos no es suficiente para
generar comprension o conciencia, en respuesta a posturas de la inteligencia
artificial fuerte, que sostienen que una computadora puede ,entender® o
Jpensar‘ si estda debidamente programada. En el experimento, Searle (1980 y
1986) pide que imaginemos una situacion hipotética en la que él es encerrado
en una habitaciéon sin ningin conocimiento del idioma chino. Dentro de esta
habitacién recibe tres lotes de caracteres chinos, sin entender su significado,
junto con un conjunto de instrucciones escritas en inglés. Estas instrucciones
le dicen como relacionar los diferentes grupos de caracteres, de manera
puramente formal (es decir, solo por la forma de los simbolos, no por su
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contenido). A pesar de no comprender el idioma, siguiendo meticulosamente
las instrucciones, la persona que se encuentra en la habitacion,
completamente cerrada, logra producir respuestas en chino que, desde el
exterior, parecen perfectamente naturales, ciertas, coherentes y con sentido,
como si fueran generadas por un hablante nativo; es decir, por una persona
cuyo idioma materno sea el chino. A ojos de un observador externo, dicha
persona ,responde en chino“ de forma indistinguible de una persona que
verdaderamente lo domina.

Sin embargo, Searle (1980 y 1986) insiste en que, aunque el sistema pueda
parecer que entiende el idioma, él mismo no comprende absolutamente nada
de lo que estd procesando. S6lo manipula simbolos sin saber qué significan.
Por tanto, el hecho de que una maquina (0 una persona siguiendo un
programa o un conjunto de indicaciones bien precisas) pueda generar
respuestas coherentes no implica que haya comprensién real, que sepa
realmente lo que esta haciendo, que tenga un sentido esencial, critico, social y
humano de lo que est4d produciendo. Searle (1980) concluye que las
computadoras u ordenadores funcionan de manera analoga a su situacion en
la habitacién: procesan datos segun reglas sintacticas, pero sin comprension
semantica. Por eso, aunque una computadora u ordenador pueda simular
informaticamente el lenguaje humano, esto no significa que entienda lo que
dice, mucho menos, lo que realmente esta haciendo en el marco y contextos
en torno a los cuales se producen tales saberes y conocimientos. Asi, este
autor, hace cuatro décadas y media, critica la nocién de que un programa de
computadora, por muy avanzado y complejo que sea, pueda por si solo
generar mente y comprension.

Es importante resaltar que este experimento mental de John Searle (1980,
1986 y 1995) argumenta claramente que tales programas, por muy justificados
gue sean no entenderan nunca las historias, los contextos, las realidades e
interacciones entre multiplicidad de sujetos que estarian directa e
indirectamente relacionados con tales saberes y conocimientos. Las
respuestas que dictan estan bien estructuradas y organizadas con base en las
grandes cantidades de datos e informaciones acumuladas y disponibles, en su
mayoria producto de la creatividad y produccién humanas. Los computadores
y Sus respectivos programas no podran, segun la opinion de John Searle
(1980 y 1986), comprender ningun lenguaje ni tener ningun otro estado
mental, puesto que el lenguaje, el saber, el conocimiento y la comprension
estan asociados intrinsecamente a la cultura, a la historia a las relaciones
entre sujetos vivientes y pensantes. La razén de esta incapacidad de la
llamada inteligencia artificial radica esencialmente en el hecho de que los
programas informaticos estandar sélo realizan manipulaciones sintacticas o
formales de simbolos.
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Por supuesto que John Searle trata de argumentar, en contra de las maquinas
supuestamente inteligentes, que las mentes humanas estan constituidas
biologicamente por células, proteinas, redes neuronales vivas que reciben,
envian y producen conocimientos gracias a su complejidad neuronal natural,
pero se olvida agregar que tal elaboracién de saberes y conocimientos es
posible s6lo mediante la existencia de la complejidad del resto de los 6érganos
o demas componentes del cuerpo humano, la totalidad de sus sentidos, los
cuales nos permiten la interaccion con el medio, con la realidad.

El cerebro humano en si mismo y aislado no seria obviamente suficiente para
pensar, crear, discernir y generar el saber y el conocimiento que lo caracteriza
como ser creativo, critico y discursivo. Un cerebro biol6gico aislado, por si
solo, no podria pensar lo suficientemente, tal como lo hace realmente en su
conexion e interaccidn con la totalidad del cuerpo. Si, por el contrario, él esta
desconectado del cuerpo y de los 6rganos sensoriales, ya no tendria acceso a
la realidad y, por tanto, tampoco se diferenciaria mucho de las potentes
maquinas inteligentes actuales. Lo interesante, entonces, del ser humano, de
la mente humana y de la creacion de saberes y conocimientos es la existencia
también de la estructura corporal sensorial de los humanos.

Antecedentes histéricos de la Habitacién Chinay la IA

Si bien el argumento de la Habitacion China, propuesto por John Searle en
1980, continda siendo, 45 afios después, un hito relevante en la discusion
sobre los limites de la llamada ,Inteligencia Artificial“ (IA), su desarrollo se
inscribe en una larga tradicion filoséfica, matematica y computacional, cuyas
raices preceden ampliamente a la explosién contemporanea de los sistemas
de IA generativa. A continuacion, presentamos un breve recorrido por algunos
antecedentes significativos (Wind y Mora, 2023a; 2024).

Desde el siglo XVII, pensadores como René Descartes comenzaron a explorar
la relacién entre cuerpo, mente y razon, inaugurando una vision dualista que
distinguiria entre la res cogitans (mente) y la res extensa (materia) (Descartes,
1641). En el siglo XVIII, filésofos ilustrados como David Hume e Immanuel
Kant profundizaron en el problema del conocimiento y la mente humana,
sentando las bases del idealismo trascendental y el empirismo, que
posteriormente influirian en los debates sobre inteligencia y conciencia, los
cuales aun siguen teniendo su importancia cuando hablamos del desarrollo
histérico, actualidad y futuro de la IA.

Mas adelante, Leibniz anticipé una logica universal de pensamiento mediante
simbolos, al imaginar una lingua characteristica universalis que permitiria
resolver cualquier problema intelectual mediante calculo mecanico (Leibniz,
1666). Este mateméatico aleman ha influido considerablemente en el campo de
las matematicas, al igual que René Descartes, especialmente en el area del
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calculo infinitesimal e integral. Es decir, el desarrollo de la IA ha estado
asociado directa e indirectamente con las mateméticas, la fisica y la filosofia.

En el siglo XIX, George Boole desarroll6 el dlgebra binaria que posteriormente
se convertiria en la base de la légica computacional moderna (Boole, 1854).
Ya en el siglo XX, Norbert Wiener propuso la cibernética como un modelo de
control y comunicacibn en maquinas y organismos vivos, enfatizando la
retroalimentacién como principio operativo comun entre humanos y artefactos
(Wiener, 1948). Un hito decisivo fue la propuesta del Test de Turing, en 1950,
donde Alan Turing sugiri6 que la inteligencia artificial podria evaluarse no por
su comprension interna, sino por su comportamiento exterior indistinguible del
humano en una conversacion (Turing, 1950). Esto dio paso a una vision
funcionalista del pensamiento artificial, ampliamente difundida durante las
décadas siguientes.

Sin embargo, varias voces comenzaron a problematizar esta perspectiva. En
1961, el filésofo soviético Anatoly Dneprov, en su cuento El experimento,
ilustr6 cémo una computadora podia manipular simbolos sin entender su
significado, anticipando la critica central de Searle. Posteriormente, Lawrence
Davis propuso en 1974 el experimento mental de la ,habitacion telegréfica”,
donde una persona aislada podia responder mensajes en un idioma
desconocido usando un manual, sin comprenderlos. En 1978, Ned Block
desarrollé la analogia de la nacién china, en la que millones de personas
actuaban como una red simbolica de procesamiento sin comprension real
(Block, 1978).

A estos experimentos se suman las criticas fenomenoldgicas de Hubert
Dreyfus, quien desde los afios sesenta del siglo pasado denuncié la
incapacidad de la IA simbdlica para emular el sentido comin humano, debido
a su desconexién con el cuerpo, el mundo y la experiencia encarnada
(Dreyfus, 1972). En paralelo, Jerry Fodor propuso la hip6tesis del lenguaje del
pensamiento, segun la cual el pensamiento humano podria estar codificado
simbodlicamente, un planteamiento que, si bien buscaba fundamentar la IA, fue
también criticado por su reduccionismo (Fodor, 1975). Finalmente, John
Haugeland acufi el término GOFAI (Good Old-Fashioned Artificial
Intelligence) para referirse de forma critica a los modelos clasicos de IA
basados exclusivamente en reglas légicas (Haugeland, 1985).

Todas estas aportaciones configuran un trasfondo teérico e historico que
permite entender con mayor profundidad el sentido del argumento de Searle.
Su critica no se limita a una objecion técnica, sino que constituye una defensa
de la dimensiébn semantica, intencional y experiencial del pensamiento
humano, la cual no puede ser reducida a mera manipulacién sintactica de
simbolos.
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Diversas corrientes filoséficas contemporaneas sostienen que la conciencia es
un fendmeno exclusivamente bioldgico, propio de los seres vivos, y que
ninguna maquina —por sofisticada que sea— puede replicar genuinamente la
experiencia consciente humana. Desde esta perspectiva, la conciencia no es
solo el producto de una manipulacion simbdlica o computacional, sino el
resultado emergente de complejos procesos neurobioldgicos, afectivos y
experienciales que aun no pueden ser reproducidos artificialmente (Damasio,
1999; Searle, 1992).

En este marco, el filbsofo John Searle realiza una critica contundente a los
postulados de la inteligencia artificial fuerte, especialmente a la idea de que un
sistema computacional pueda entender del mismo modo que lo hace un ser
humano. Segun Searle, los estados mentales no son meras estructuras
formales; poseen un contenido semantico que trasciende su forma sintactica.
En sus propias palabras: ,La sintaxis no es suficiente para la semantica, y los
ordenadores, en tanto sistemas puramente sintacticos, carecen de semantica
intrinseca“ (Searle, 1980, 417).

Esta tesis se articula magistralmente con el mencionado experimento mental
de la Habitacién China, partiendo del hecho que hipotéticamente un sujeto
manipula simbolos de un lenguaje siguiendo un conjunto de instrucciones
predeterminadas (un ,programa“). Es importante reiterar que aunque logra
generar respuestas que resultan indistinguibles de las de un hablante nativo,
el sujeto carece por completo de comprension sobre el significado de los
simbolos que maneja. Esto demuestra que la ejecucién de una manipulacién
sintactica de simbolos no implica necesariamente la existencia de una
comprension semantica real. Searle utiliza esta analogia para refutar la
afirmacion de que las maquinas puedan entender simplemente por ejecutar
programas. A diferencia de los humanos, que dotan de significado a sus
pensamientos mediante experiencias vividas, corporalidad e intencionalidad,
los ordenadores operan exclusivamente mediante reglas formales —un
procesamiento sintactico que no puede generar por si mismo contenido
semantico (Searle, 1992; Preston y Bishop, 2002).

Incluso figuras como Albert Einstein valoraban el poder de los experimentos
mentales para explorar los limites del conocimiento humano. El mismo
describia su mente como un laboratorio para imaginar situaciones fisicas
imposibles de reproducir empiricamente (Holton, 1971). En esa tradicion, el
experimento de la Habitacibn China se presenta como una poderosa
herramienta filoso6fica para cuestionar los limites del pensamiento
computacional. Posteriormente, esta idea seria retomada y popularizada por el
fisico y matematico Roger Penrose, quien también argumenta que la mente
humana no puede ser completamente reducida a algoritmos formales
(Penrose, 1989).
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En definitiva, la propuesta de Searle no niega que las maquinas puedan
ejecutar tareas de forma eficiente; lo que objeta es que esa eficiencia no
implica comprensién o conciencia. Como él mismo afirma, una maquina puede
hacer como si comprendiera, pero esto es muy distinto a la comprension real,
gue implica intencionalidad, experiencia y significado.

El surgimiento de las redes neuronales y el futuro de la IA

Los fundamentos de las redes neuronales artificiales se remontan a 1943,
cuando el psicologo Warren S. McCulloch y el matematico Walter Pitts
identificaron los principios légicos detras de la actividad neuronal. Sus trabajos
pioneros demostraron como las conexiones entre neuronas artificiales podrian
fortalecerse mediante el uso conjunto de las mismas; tratandose de un
concepto matematico-informético conocido como la Regla de Hebb, en honor
al psicélogo y fisidlogo Donald Hebb (2002/1949). Este mecanismo de
aprendizaje adaptativo sigue siendo la base del entrenamiento de redes
neuronales modernas.

En la actualidad, estas redes se han convertido en herramientas
indispensables para tratar y analizar los ampliamente conocidos Big Data,
detectando patrones complejos en imagenes, sonidos y textos que escapan al
andlisis manual y visual del ser humano. Su capacidad para procesar
informaciéon masiva las ha posicionado como pilares fundamentales del
aprendizaje automatico del mundo actual. Para corroborar esta consideracion
neuronal, podemos recordar mediante la siguiente cita (Kickuth, 2018, 111),
los aportes iniciales de Santiago Ramén y Cajal y Donald Hebb:

.Ya en 1894, el espafiol Santiago Ramoén y Cajal postulé que la memoria
podia formarse fortaleciendo la conexién entre neuronas existentes. En
1949, Donald Hebb, un fisiélogo canadiense, formulé la primera regla del
aprendizaje: las neuronas simultdneamente activas fortalecen las
conexiones; en inglés hay un dicho pegadizo: ,lo que se enciende junto,
se conecta junto“. Para explicarlo con mas detalle: cuando una célula
nerviosa A excita de forma permanente y repetida a una célula nerviosa
B, la sinapsis se modifica de tal manera que la transmision de sefiales se
vuelve mas eficiente. Esto aumenta el potencial de membrana en la
neurona receptora®“.

3. Breve descripcion sobre el funcionamiento de la estructura
de unared neuronal artificial

En los apartados anteriores hemos indicado, en varias ocasiones, que la IA
consiste en un campo de la informética que busca incesantemente que las
maquinas puedan ,aprender‘, ,razonar“ y ,tomar decisiones, de forma
parecida a los seres humanos. Uno de los modelos més utilizados para lograr
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esto son las redes neuronales artificiales (RNA), lo cual se basa en el
funcionamiento de las redes neuronales biolégicas humanas (Lammel y Cleve,
2012 y 2023 Furbach, Kitzelmann, Michaeliy y Schmid, 2024).

Las neuronas se caracterizan por dos tipos de extensiones de la membrana
celular. Las dendritas reciben sefiales de otras neuronas y las transmiten al
cuerpo celular. Cuando una neurona se activa, genera un potencial de accion,
una sefial eléctrica que viaja a lo largo del axén. Los potenciales de accion
permiten la transmision de la informacién a otras neuronas a través del axén.
En muchas neuronas, el axdn estd rodeado por una vaina de mielina, que
actla como aislante y aumenta la velocidad de transmision de la sefial.

Modelo de la neurona biolégica

Tal como lo explican Christoph von der Malsburg (1973) y Wolf Singer (1999),
el modelo de neurona biolégica es una representacion conceptual y funcional
del comportamiento de las células nerviosas del cerebro, conocidas como
neuronas. Estas células son las unidades basicas del sistema nervioso y estan
especializadas en la recepcién, procesamiento y transmisiéon de informacion
mediante sefales electroquimicas. Cada neurona se compone de tres partes
principales: el soma (cuerpo celular), donde se integra la informacion; las
dendritas, que reciben sefiales de otras neuronas; y el axon, que transmite
impulsos hacia otras células. La comunicacion entre neuronas se realiza a
través de sinapsis, donde se liberan neurotransmisores que activan o inhiben
la neurona receptora.

Desde una perspectiva funcional, la neurona biolégica puede interpretarse
como un sistema de entrada-procesamiento-salida. Las dendritas reciben
multiples sefiales sinapticas que son integradas en el soma. Si la suma de
estas sefiales supera un cierto umbral de excitacién, la neurona genera un
potencial de accion que se propaga a lo largo del axon hasta alcanzar otras
neuronas o células efectores. Este mecanismo permite que las neuronas
actlen como procesadores de informacion, capaces de tomar decisiones
simples (como disparar o no disparar) basadas en la informacién recibida, lo
gue constituye la base de funciones cognitivas mas complejas como el
aprendizaje, la memoria o la percepcion.

Este modelo biologico ha servido como inspiracion para el desarrollo de las
redes neuronales artificiales en el campo de la inteligencia artificial y la
computacion. En estos modelos computacionales, cada ,neurona artificial®
simula el comportamiento de una neurona biolégica mediante la recepcién de
entradas ponderadas, la aplicacion de una funcion de activacion (equivalente
al umbral bioldgico) y la produccion de una salida. Aunque simplificado (figura
4), el modelo de neurona bioldgica permite comprender los principios basicos
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del procesamiento neuronal, y ha sido clave para vincular la neurociencia con
disciplinas como la ingenieria, la psicologia cognitiva y la informatica.

Figura 4: Modelo de la neurona biol6gica

Dendritas

Dendritas . 5
Terminales axoénicas

Nodulo de
Ranvier

¢ Cuerpo celular

Nodulo de
Ranvier
Vaina de mielina

Ntcleo celular

Modelo de neurona biolégica

Fuente:
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/e/ec/Neuron_%28deutsch%29
-1.svg/600px-Neuron_%28deutsch%29-1.svg.png.

El modelo de la neurona artificial

De la misma manera, existe una gran cantidad de autores/as, muchos/as de
ellos/as recientes, quienes explican y analizan, con base en el modelo de la
neurona biolégica, el modelo de la neurona artificial; asi, por ejemplo,
Montavon, Samek y Miuller (2018) y Montavon, Samek y Miller (2018) y
Miller, Samek, Montavon, Vedaldi y Hansen (2019), el modelo de neurona
artificial es una abstraccion matematica inspirada en el funcionamiento de la
neurona biolégica.

Fue originalmente propuesto por Warren McCulloch y Walter Pitts en 1943, y
ha evolucionado hasta convertirse en la unidad fundamental de las redes
neuronales artificiales utilizadas en inteligencia artificial (IA). Su estructura
simula el procesamiento de sefiales: recibe un conjunto de entradas (inputs),
cada una con un peso asociado, realiza una suma ponderada de esas
entradas y luego aplica una funcién de activacion que determina la salida de la
neurona. Esta salida puede servir como entrada para otras neuronas en una
red.
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Funcionalmente, una neurona artificial opera mediante la formula:

n
y = f WiXi+h

n=1

Donde x; son las entradas y w; son los pesos sinapticos, b el sesgo (bias), y f
es una funcién de activacion (como la sigmoide, ReLU o tangente hiperbdlica).
La funcién de activacion introduce no linealidad, permitiendo que las redes
neuronales aprendan relaciones complejas entre los datos de entrada y las
salidas deseadas. Este modelo es la base de algoritmos de aprendizaje
supervisado, como el perceptréon y el backpropagation, y también sustenta
arquitecturas modernas como las redes convolucionales y las redes
recurrentes.

El modelo de neurona artificial, mostrado en la figura 5, permite a los sistemas
computacionales ,aprender a partir de ejemplos, ajustando los pesos
mediante algoritmos de entrenamiento para minimizar el error de prediccién.
Aunque es una simplificacion del comportamiento neuronal real, su efectividad
en tareas como reconocimiento de patrones, procesamiento del lenguaje
natural y visién artificial ha demostrado su utilidad en multiples dominios. La
creciente complejidad de estas redes ha dado lugar al desarrollo de Deep
learning, donde miles de neuronas artificiales distribuidas en multiples capas
son entrenadas para resolver problemas de alta complejidad.

Figura 5: Modelo de la neurona atrtificial.
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Fuente: Elaboracion propia.

En la figura que aparece a continuacion se muestran las cuatro funciones
fundamentales que estan relacionadas con la conformacion de los modelos
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actuales que explican y determinan la denominada Inteligencia Artificial. A
continuacion, pasamos a describir cada una de ellas, de manera muy breve,
tomando en cuenta las respectivas fuentes o referencias bibliogréficas
consultadas al respecto.

4. Las cuatro funciones mas importantes para la Inteligencia
Artificial

a) Lafuncion lineal

La funcion lineal es wuna funcion de activacibn que responde
proporcionalmente a la entrada, expresada como f(x)=x (ver figura 6a). Su
comportamiento no introduce linealidades en la red, lo que limita la capacidad
de aprendizaje de patrones complejos. Aunque puede ser til en la capa de
salida de redes disefiadas para problemas de regresion, no permite a las
redes profundas modelar relaciones no lineales, lo que la hace poco efectiva
en tareas que requieren representacion jerarquica de datos (Haykin, 2009).

b) Lafuncién de umbral

La funcion de umbral es una de las funciones de activaciébn mas basicas y fue
utilizada en los primeros modelos de redes neuronales, como el perceptrén.
Su comportamiento binario permite activar una neurona sélo si la entrada
supera cierto umbral predeterminado, devolviendo un valor de 0 o 1 (ver figura
6b). Aunque es conceptualmente sencilla y computacionalmente eficiente, su
falta de diferenciabilidad impide el uso del algoritmo de retropropagacion, lo
gue limita su aplicabilidad en redes profundas, tal como lo explica Rosenblatt
(1958).

c) Lafuncion RelLu

La funcion ReLU (Rectified Linear Unit) es actualmente una de las mas
utilizadas en redes neuronales profundas debido a su sencillez y eficiencia. Se
define como f(x) = max(0,x), lo que implica que solo las entradas positivas
pasan sin modificacién, mientras que las negativas se transforman en cero.
Esta funcion acelera la convergencia del modelo y ayuda a mitigar el problema
del gradiente desvanecido.

Sin embargo, presenta el inconveniente de que algunas neuronas pueden
dejar de activarse durante el entrenamiento, fenémeno conocido como
,neurona muerta“, tal como lo muestran ampliamente Goodfellow, Bengio y
Courville (2016). En la figura 6¢c se muestra la representacion gréfica de la
funcién RelLu.
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d) Lafuncién sigmoidea

La funcién sigmoidea, también conocida como funcién logistica, transforma la
entrada en un rango entre 0 y 1 utilizando la formula f(x) = 1/(1 + e™%).

Esta propiedad la hace util para problemas de clasificacion binaria. Su
derivabilidad permite aplicar algoritmos de optimizacion como el descenso del
gradiente, aunque sufre del problema del vanishing gradient (gradiente
decreciente) en redes profundas, lo cual puede dificultar el entrenamiento
eficaz (Bishop. 2006).

La funcién sigmoidea se representa graficamente en la figura 6d.

Figura 6: Las cuatro funciones matematicas basicas de la IA
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Fuente: Elaboracion propia.
Relacion entre estas cuatro funciones

a) Introducen no linealidad en los modelos de IA

En la Inteligencia Artificial, especialmente en el aprendizaje profundo (deep
learning), las redes neuronales estan compuestas por capas sucesivas de
nodos o neuronas. Si todas las funciones utilizadas fueran lineales, la red
completa se comportaria como una transformacion lineal, lo cual limita su
capacidad para aprender patrones complejos. Las funciones de activacion
introducen no linealidad, lo que permite a la red aprender relaciones mucho
mas ricas y resolver problemas de clasificacion, prediccion, reconocimiento de
voz, imagenes, lenguaje, entre otros.
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b) Determinan coOmo se transmite la informacidn entre capas

Cada funcién de activaciéon decide cuanto de la sefal (o valor de entrada) se
transmite a la siguiente capa. Por ejemplo, ReLU filtra las sefiales negativas y
deja pasar solo las positivas, lo que ayuda a reducir el costo computacional y
mejora la eficiencia del entrenamiento. La funcién sigmoidea, en cambio, es
atil cuando se requiere una salida que represente una probabilidad. Asi, el tipo
de funcion de activacion determina en gran medida el comportamiento interno
del modelo de IA, su velocidad de aprendizaje, su precisién y su capacidad de
generalizacién.

c) Permiten el aprendizaje automatico mediante retropropagacion

La mayoria de los modelos de IA modernos se entrenan usando algoritmos de
optimizacion basados en gradientes, como el descenso del gradiente. Para
gue estos algoritmos funcionen, se requiere que las funciones de activacion
sean derivables, de modo que se pueda calcular cdmo ajustar los pesos de la
red para reducir el error. Funciones como la sigmoidea y RelLU son
diferenciables (excepto en puntos especificos), lo cual las hace compatibles
con la retropropagacion del error, que es el corazon del aprendizaje
supervisado en redes neuronales.

5. Conclusién preliminar

Las redes neuronales artificiales se inspiran en el funcionamiento del cerebro
humano, en particular en la forma en que las neuronas biolégicas se
comunican entre si mediante impulsos eléctricos.

No obstante, en lugar de recurrir a procesos biolégicos, las redes neuronales
artificiales utilizan estructuras matematicas y algoritmos computacionales para
procesar informacion, aprender patrones y tomar decisiones basadas en
datos. Cada red esta compuesta por capas de nodos o ,neuronas artificiales”
interconectadas, donde cada nodo aplica una funcién de activaciéon para
determinar la intensidad con la que una sefial debe transmitirse a la siguiente
capa.

A través de un proceso conocido como entrenamiento supervisado, estas
redes ajustan internamente sus pesos y parametros mediante algoritmos de
optimizacion como el descenso del gradiente, buscando minimizar el error
entre las predicciones del modelo y los valores reales observados.

Este proceso iterativo les permite aprender de los datos, es decir, generalizar

a partir de ejemplos previos para realizar inferencias sobre nuevos casos. La
eleccién adecuada de las funciones de activacion —como ReLU, sigmoidea,
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lineal o umbral— resulta esencial para garantizar que la red pueda captar
relaciones no lineales y complejas en los datos de entrada.

Gracias a esta capacidad de aprendizaje adaptativo, las redes neuronales
artificiales se han convertido en el nicleo de numerosos sistemas de
inteligencia artificial avanzados.

Actualmente, son ampliamente utilizadas en aplicaciones de alto impacto
como el reconocimiento de voz y de imagenes, la prediccion del clima, el
diagnostico médico asistido por computadora, los sistemas de recomendacion,
la traduccion automética, entre otros. Su eficiencia y versatilidad permiten
resolver problemas que antes requerian intervencion humana, transformando
multiples campos del conocimiento y la tecnologia.

6. Ejemplo de la aplicacién de la IA en el campo de la
medicina

Un ejemplo muy conocido sobre los logros, histéricamente vistos, de la IA en
el campo de la medicina, consiste en la aplicacion de las redes neuronales en
diagnosticos médicos. En el 2017 un algoritmo superé a radiélogos en detectar
el cancer de mama; muchos/as vieron el futuro de la medicina directamente
relacionada con la IA. La pregunta que actualmente estan tratando de
responder los/as matematicos/as e informaticos/as, pero también con otros/as
profesionales, como personal médicos y paramédicos, etc., consiste en
comprender como aprenden estas redes a ver y analizar en imagenes lo que
los seres humanos han aprendido y practicado reiteradamente durante
muchos afios. Podriamos sefialar que el origen de esta tecnologia tiene como
antecedentes a McCulloch y Pitts cuando en 1943 lograron modelar neuronas
artificiales; sin embargo, para ese entonces tales modelos no podian aprender
todavia, hasta que Frank Rosenblatt (1958) desarroll6 14 afios después, en
1957, el famoso perceptron, mencionado al inicio del presente documento.

Por supuesto que los/as matematicos/as e informaticos/as se enfrentaban ante
un gran desafio: las primeras redes necesitaban millones de ejemplos
etiquetados, algo complicado y exigente, también en el campo de la medicina.
La solucion vino posteriormente con el aprendizaje por transferencia, lo cual
consiste en redes preentrenadas en imagenes genéricas, lo cual pueden ser
posteriormente ajustadas mediante un conjunto finito de escaneres médicos.
Es asi como el DeepMind Health de Google logré hace casi cinco afios (2020)
predecir enfermedades oculares con un 94% de precision. Pero un estudio en
The Lancet logré mostrar que el programa fallaba con pacientes de grupos
étnicos diferenciados, lo cual requeria una mayor cantidad de datos e
informaciones que pudiesen cubrir buena parte de la poblacion mundial.
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En la actualidad, los/as investigadores/as y aplicadores/as de la IA prometen
gue estamos al umbral de la superacion del ser humano en el @mbito de la
prediccion y diagnésticos de muchas enfermedades, particularmente en la
deteccién de enfermedades como el cdncer de mama, de piel, etc. Mientras
tanto, la Organizacion Mundial de la Salud, advierte sobre la potencialidad de
ciertos sesgos 0 equivocaciones algoritmicas, especialmente cuando nos
atenemos a los diagnosticos automaticos o no humanos. La pregunta central
gue se hacen quienes tienen tales dudas es la siguiente: ¢ Debemos regular
tales sistemas como dispositivos meédicos para el diagnostico o verificacion de
la existencia de enfermedades?

Hay quienes consideran, obviamente, que estas redes y programas
neuronales complejos superaran a los médicos, mientras que otros/as piensan
gue ello no sera posible, pero si tendra lugar, como ha ocurrido histéricamente
en la ampliacion de la tecnologia en la medicina, un reinvento de la praxis
medicinal. Una de estas opiniones es la de Fei-Fei Li, quien considera que la
IA en medicina debe aumentar la precisién, eficiencia y eficacia del
diagnostico y tratamiento médico, no automatizar o sustituir al ser humano en
su actividad cotidiana del ejercicio de la medicina.

Para finalizar este ejemplo, es muy importante resaltar que la IA consiste, por
excelencia, en un campo de la investigacion y aplicacion tecnolégica
altamente interdisciplinario, donde se requiere, ademas de la IA, la
participacién de muchos profesionales humanos, quienes pueden suministrar
empatia y respuesta no mecanicas ni automaticas a los pacientes, quienes en
esencia son también seres humanos. A pesar de estos importantes adelantos
y promesas, hay muchas voces, en el ambito mundial, que nos advierten
sobre los peligros, las falacias, las contradicciones e inconsistencias cientificas
y filoséficas de la llamada inteligencia artificial, tal como lo sefiala Lenzen
(2020, 9):

,LOs criticos, por su parte, temen que la nueva tecnologia nos dé sobre
todo méas oportunidades de vigilancia y manipulaciéon, aumente los
monopolios existentes, incremente el desempleo, contribuya a que los
procedimientos democréaticos se vean cada vez mas socavados,
provoque el fin del principio de solidaridad en las compafiias de seguros y
ahonde la divisién social. Tal vez la tecnologia inteligente pueda incluso
superarnos algun dia, independizarse y, en el peor de los casos, volverse
contra nosotros. De hecho, la inteligencia artificial tiene el potencial de
confundirnos més que casi cualquier otra tecnologia: inevitablemente
miramos los algoritmos, los chatbots y los robots a través de la lente de
toda la ciencia ficciébn que hemos visto o leido. Y estas historias estan
llenas de autématas con apariencia humana que superan a su creador y
se vuelven contra él, y de las irritaciones que pueden surgir cuando
humanos y maquinas con apariencia humana se encuentran. Hay
maquinas que se confunden con humanos (y viceversa), maquinas que
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de repente adquieren conciencia, personas que se enamoran del robot
gue compraron como esclavo doméstico, etc”.

7. Algunas posiciones a favor de la utilizacion de la IA en
todos los ambitos del mundo de vida social, productiva,
cultural cientifico y educativo

Sin duda que la llamada inteligencia artificial (IA) ha dejado de ser una
tecnologia del futuro para convertirse en una realidad cotidiana que transforma
multiples aspectos de nuestra vida diaria. Desde funciones basicas como la
asistencia virtual en nuestros teléfonos moviles, hasta procesos complejos en
la medicina o la industria, los sistemas de IA se posicionan como herramientas
fundamentales para la eficiencia, accesibilidad y desarrollo social. A
continuacién, quisiera mostrar s6lo un conjunto de aspectos positivos que
sefialan muchos/a autores/as que han venido trabajando con la idea de la
aplicacion masiva de la IA en todos los campos del mundo de vida y
produccién de los seres humanos.

En primer lugar, nos encontramos con la automatizacion y asistencia en tareas
cotidianas y complejas. Uno de los aportes mas evidentes de la IA es su
capacidad de automatizar tareas repetitivas y resolver problemas que
probablemente tardarian mucho tiempo en que las personas los solucionen
apropiadamente y con alta precision. Sistemas de aprendizaje automatico
permiten que algoritmos adapten sus respuestas al contexto y mejoren con el
tiempo. Esto resulta crucial no solo para actividades simples (como clasificar
correos electronicos o recomendar masica), sino también para areas
especializadas como la deteccion temprana de enfermedades (Topol, 2019) o
la gestion financiera avanzada (Agrawal, Gans y Goldfarb, 2018).

En segundo lugar, se considera que la accesibilidad masiva de la poblacion a
datos e informaciones, pero también mdultiples beneficios tecnoldgicos,
constituye una de las grandes ventajas de la Al. La popularizacion de los
teléfonos inteligentes, el acceso a internet y la integracion de asistentes
virtuales como Siri, Alexa 0 Google Assistant (en el mundo occidental) ha
permitido que amplios sectores de la poblacion accedan a las funcionalidades
de la IA sin necesidad de conocimientos técnicos avanzados. Este fendbmeno
democratiza el uso de la tecnologia y la convierte en un instrumento de
inclusion digital (Brynjolfsson y McAfee, 2014).

En tercer lugar, las traducciones, los procesamientos de voz, etc. permiten el
tratamiento de grandes cantidades de datos e informaciones. La velocidad de
procesamiento es uno de los pilares del desarrollo de la IA. Al interactuar con
alguna de estas ofertas, no siempre gratis, podemos constatar cémo las
mismas responden, a su manera obviamente, nos responde sin titubeo a
interrogantes sencillas, medianamente dificiles o, inclusive, complejas.
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Algoritmos de analisis de datos pueden procesar millones de entradas en
segundos, una tarea imposible para los seres humanos, obviamente. Esto se
traduce en eficiencia operativa, reduccion de costos y una mejora sustancial
en la toma de decisiones, especialmente en sectores como la logistica, la
salud o el comercio electronico (Domingos, 2015).

En cuarto lugar, se sefala que la IA podria mejorar considerablemente la
movilidad y sostenibilidad urbana. Ella se aplica, inclusive en la actualidad,
también en el disefio de ciudades mas inteligentes. Por ejemplo, la
optimizacion del trafico mediante andlisis predictivo, el uso de sensores y la
gestion en tiempo real de rutas puede reducir accidentes, congestion y
emisiones contaminantes (European Commission, 2020). Estas tecnologias
también se extienden a la logistica y las cadenas de suministro, ayudando a
minimizar tiempos de entrega y el consumo de energia.

En quinto lugar, pareciera que la IA también contribuye definitivamente en la
reduccion de la jornada laboral y el equilibrio personal. EI economista
Christopher Pissarides, Nobel de Economia, ha argumentado que el uso
extensivo de la IA en tareas repetitivas podria permitir una semana laboral de
cuatro dias, sin pérdida de productividad. Esto ofreceria a las personas mayor
tiempo libre y posibilidades de desarrollo personal, contribuyendo a un mejor
equilibrio entre la vida laboral y familiar (Pissarides, 2023).

En sexto lugar, pareciera que la investigacion criminal y analisis de seguridad
se beneficiaria altamente con la aplicacion adecuada y masiva de la IA, puesto
gue los algoritmos que la sustentan son cada vez mas utilizados para
identificar patrones en grandes volimenes de datos dentro del ambito de la
seguridad. Esto permite detectar conductas sospechosas y prevenir delitos
con mas rapidez. Sin embargo, este uso debe ser objeto de una evaluacion
ética rigurosa, pues los sistemas de IA pueden replicar sesgos racistas o
clasistas si aprenden a partir de datos contaminados o discriminatorios
(Eubanks, 2018; Noble, 2018). Aqui es importante sefialar, de manera
inmediata, de acuerdo con la literatura critica hacia la IA, que existe el riesgo
de que ésta reproduzca patrones de criminalizacion selectiva. Por ejemplo,
estudios han demostrado que ciertos grupos sociales estan sobre-
representados en las bases de datos policiales debido a practicas de vigilancia
racista o clasismo institucional. La IA, al aprender de estos datos, puede
fortalecer estas tendencias, lo que lleva a una falsa ,objetividad algoritmica“
(O’Neil, 2016), la cual obviamente nunca habra, puesto que ellos carecen de
criterios criticos y éticos propios.

En séptimo lugar, es importante destacar el papel emergente y prometedor de
la inteligencia artificial (IA) en el ambito de la agricultura, tanto en la
produccion como en el procesamiento y distribucion de bienes y recursos.
Mediante el uso de sensores inteligentes, drones agricolas, sistemas de
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prediccion climatica y algoritmos de analisis de datos, la IA permite optimizar
el uso del agua, fertilizantes y pesticidas, mejorar el rendimiento de los cultivos
y reducir las pérdidas de importantes volimenes de cosechas. Esta capacidad
transformadora no se limita a la agricultura, sino que se extiende a mdultiples
sectores clave como la salud, la educacion, la energia, el transporte, la ciencia
y la gestion publica. La inteligencia artificial esta reconfigurando no solo los
procesos técnicos, sino también las estructuras sociales y economicas,
generando nuevas dindmicas de innovacion, adaptacion y transformacion en
las realidades tanto naturales como sociales (Schmidt y Cohen, 2013; Russell
y Norvig, 2021). En este sentido, se insiste en que su potencial no radica
Unicamente en la automatizacion o simplificacion de tareas, sino en su
capacidad para abrir nuevas posibilidades de desarrollo sostenible, equidad
social y progreso cientifico. No obstante, para que este avance tecnolégico
resulte verdaderamente beneficioso, es imprescindible acompafarlo de
marcos normativos sélidos y de politicas éticas, educativas y regulatorias que
garanticen un uso inclusivo, justo y responsable de la IA. Sin una supervision
critica y una planificacién cuidadosa, existe el riesgo de que la 1A refuerce
desigualdades existentes o introduzca nuevas formas de exclusién digital
(Floridi et al., 2018).

Por ultimo, no quisiera dejar pasar por alto el surgimiento de la controversia
entre la idea del joven mateméatico Alan Turing y el para entonces también
joven filésofo, John Searle, como un argumento expresado por muchos/as
defensores/as de la |IA, a favor tanto del desarrollo masivo y la aplicacion ciega
en todos los ambitos de la vida social, humana y natural. Es decir, el
argumento de la Habitacién China, propuesto por John Searle (1980), plantea
un desafio conceptual al famoso test de Turing. Searle argumenta que,
aunque una maquina pueda superar el test de Turing —es decir, mantener
una conversacion indistinguible de la humana— esto no implica que realmente
comprenda el lenguaje. Segun él, la comprensién implica conciencia e
intencionalidad, cualidades que no pueden surgir Unicamente de la
manipulaciéon de simbolos sintacticos. Para Searle, los programas informaticos
carecen de semantica: operan con reglas formales, pero sin comprension del
contenido (Searle, 1980).

En contraposicién, los defensores del test de Turing (Turing, 1950; Dennett,
1991) sostienen que la inteligencia no debe limitarse a procesos internos de
conciencia o subjetividad, sino evaluarse por el comportamiento observable.
Desde esta perspectiva funcionalista, si una maquina actia de manera
inteligente, entonces debe considerarse inteligente en términos operativos,
independientemente de su carencia de conciencia.

Este debate ha cobrado nueva relevancia con el surgimiento de los modelos

generativos de lenguaje amplio, conocidos como ,GolLLeM® (por sus siglas en
inglés, Generative Large Language Models). Estos modelos, como GPT-4,
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aprenden patrones y asociaciones a partir de enormes corpus de texto, lo que
les permite generar respuestas sorprendentemente coherentes y contextuales.
A diferencia del ,Cuarto Chino“, donde las reglas son explicitas, los GoLLeM
operan sobre parametros probabilisticos que no han sido programados
directamente para cada escenario especifico. Esto ha llevado a algunos
investigadores a sugerir que estos modelos presentan una forma emergente
de protointeligencia (Bengio, 2023; Bubeck et al., 2023). Sin embargo, sigue
siendo debatible si esta capacidad generativa equivale a comprension. Los
GoLLeM carecen de experiencia subjetiva y autoconciencia, elementos que
muchos filésofos asocian con la conciencia plena. Por ello, sus respuestas,
aunque sofisticadas, podrian seguir siendo el producto de correlaciones
estadisticas, mas cercanas al funcionamiento del ,Cuarto Chino“ que a un
pensamiento verdaderamente humano.

A pesar de estas limitaciones, la inteligencia artificial est4 revolucionando
nuestra forma de trabajar, pensar y crear. Puede procesar cantidades masivas
de datos, detectar patrones complejos y automatizar tareas repetitivas,
liberando asi a los seres humanos para enfocarse en actividades que
requieren empatia, juicio ético y creatividad.

No obstante, es fundamental recordar que estos sistemas reflejan los datos
con los que fueron entrenados, y por tanto, pueden replicar sesgos sociales y
culturales presentes en esos datos (Crawford, 2021). Su uso responsable
requiere supervision humana critica, marcos éticos soélidos y politicas publicas
informadas. Como herramienta, la |A puede ser un catalizador poderoso para
la innovacion y el bienestar, siempre y cuando se entienda como una
extension de la capacidad humana, no como un sustituto de la misma. Usarla
para generar ideas, mejorar procesos o tomar decisiones informadas puede
potenciar nuestras capacidades, pero jamas deberia reemplazar el juicio
humano.

8. Algunas posiciones en contra de la aplicacién masiva de la
IA en todos los ambitos del mundo de vida social, productiva,
cultural cientifico y educativo

Preliminares: Advertencias sobre la inteligencia artificial y la
necesidad de regulacion

Algunos expertos en IA llevan tiempo advirtiendo de que el rapido desarrollo
de la inteligencia artificial podria dar lugar a programas informaticos
autbnomos que escapen al control humano (Bostrom, 2014). Se suele decir
gue las consecuencias podrian ir desde la difusion de informacién errénea y la
pérdida de empleos a gran escala, tal como lo sefialan, por ejemplo, Frey y
Osborne (2017), hasta escenarios mas extremos, como la amenaza a la
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seguridad humana (Russell, 2019). Esta es una de las razones por las que los
gobiernos estan trabajando en el establecimiento de normas para el desarrollo
de los diversos softwares que sustentan tecnoldgicamente a la IA (European
Commission, 2021a y 2021b). OpenAl se considera pionera en este ambito
con el software que hay detras de ChatGPT, aunque su enfoque ha generado
tanto curiosidad como preocupacién (Metz, 2023).

Algunos expertos sospechan incluso que detrds de estas exhortaciones hay
una maniobra deliberada de distraccion: los creadores de las IA estarian
llamando la atencion sobre un hipotético escenario de terror para alejarse de
su responsabilidad en los peligros mas inmediatos, como las noticias falsas
automatizadas (Vosoughi et al., 2018), la pérdida de empleos debido a la
automatizacién (Acemoglu y Restrepo, 2020) y la erosién de la confianza en
las instituciones (Tucker et al., 2018). Todo ello es grave, pero probablemente
no tan devastador como los escenarios apocalipticos que a veces se esbozan,
sin importar mayores analisis académicos y cientificos (Brooks, 2023).

Empero, existe un argumento a favor de estas consideraciones alarmantes: la
propia naturaleza impredecible de los sistemas de la IA. Cuando los/as
desarrolladores/as entrenaron a sus modelos para entender el lenguaje
humano, estos se volvieron tan complejos que incluso sus propios/as
creadores/as no pueden predecir con certeza y conviccidn sus capacidades
(Marcus, 2022).

Esto ha llevado a un enfoque basado en los viejos procedimientos
experimentales del ensayo y error, donde la incertidumbre es la que juega el
papel central de la experimentacion (Amodei et al., 2016). Por ello, las
exhortaciones pueden parecer vagas, pero reflejan la dificultad de evaluar
riesgos en sistemas cuyos comportamientos emergentes no son del todo
comprensibles (Bender et al., 2021). Sin embargo, si las empresas de la 1A
realmente tomaran en serio su llamado a la precaucion, deberian dar el primer
paso y abrir sus modelos a un escrutinio masivo, participativo e independiente,
tal como lo exigen, entre otros/as, Brundage et al., 2020. Hasta ahora, esto no
ha ocurrido.

Un ejemplo claro es Sam Altman, es el director ejecutivo (Chief Executive
Officer) de OpenAl, la empresa de inteligencia artificial detras de modelos
como ChatGPT, GPT-4 y DALL-E. Sus declaraciones y decisiones influyen en
cémo se desarrolla y regula la 1A a nivel global, siendo uno de los firmantes de
cartas pidiendo regulacion, cuya empresa mantiene en secreto detalles clave
de GPT-4, como su arquitectura, hardware y datos de entrenamiento, tal como
lo indic6 recientemente Hao (2023). OpenAl justifica esta opacidad por
motivos de seguridad y competitividad, pero ello contradice su retérica sobre
transparencia y responsabilidad (Stokel-Walker, 2023).
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9. Los Inconvenientes de la Inteligencia Artificial:
Un Analisis Critico y Reflexivo

|. Falta de empatia y conciencia social

Una de las principales desventajas de la inteligencia artificial (IA) es la falta de
empatia y conciencia social, elementos esenciales para la toma de decisiones
éticas y morales en contextos humanos. La |IA no posee emociones ni
capacidades cognitivas que le permitan interpretar la complejidad de las
relaciones humanas. Por esta razon, no puede realizar juicios morales
auténticos, sino que reproduce las estructuras de poder y las normas que
existen en los datos con los que es entrenada. Las maquinas, en lugar de
integrar consideraciones éticas, se limitan a optimizar funciones basadas en
algoritmos y paradmetros preestablecidos.

Este comportamiento puede resultar en decisiones que, aunque técnicamente
correctas, carecen de la sensibilidad humana necesaria, especialmente en
situaciones gue involucran dilemas éticos complejos, tal como lo analiza muy
acertadamente Binns (2018). Si bien sus argumentos tedricos tienen casi siete
afios de haber sido publicados y la IA ha avanzado mucho durante los Gltimos
cinco afos, se podria seguir considerando que la falta de empatia y conciencia
social que la caracteriza sera un gran dilema en el transcurso de las préximas
décadas.

Por otra parte, debido a que la IA no tiene un sentido de responsabilidad social
0 moral, tiende a perpetuar las desigualdades y las relaciones de poder que
existen en los datos de entrada y la propia produccién textual generada por
ella. Este problema se evidencia en el uso de la IA en sistemas judiciales, de
contratacion laboral, e incluso en la politica y funcionamiento de los Estados-
Naciones, donde los algoritmos pueden contribuir a sesgos de discriminacion,
sin ser conscientes de sus implicaciones sociales, tal como lo explica en su
amplio trabajo Zuboff (2019). La incapacidad de las maquinas para interpretar
el contexto humano y social, particularmente desde el punto de vista de
posicionamientos y criterios criticos, tal como lo hacemos los seres humanos,
constituye un desafio significativo, especialmente en decisiones que deben ser
equitativas y justas para todos los involucrados.

Il. Impacto en el Mercado Laboral: Transformacion Disruptiva

El impacto de la IA en el mercado laboral es otro de los grandes
inconvenientes que genera preocupacion. A medida que la tecnologia avanza,
ciertos trabajos tradicionales estan siendo reemplazados o modificados por
sistemas automaticos que pueden realizar tareas previamente desempefiadas
por los humanos. Profesiones como el periodismo, la educacion, la medicina y
el derecho enfrentan una transformacion radical debido a la automatizacion de
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procesos, los cuales estas maquinas pueden hacer rapida y masivamente. En
particular, los sistemas de IA como ChatGPT, DeepSeek, entre otros, pueden
generar contenidos automaticamente, lo que ha llevado a que algunas areas
del periodismo, como la curaduria de noticias (la cual hace referencia a la
seleccion, filtrado y presentacion de noticias por parte de editores), haya
guedado relegada por algoritmos o plataformas que destacan la informacion
relevante, veraz o de interés para una audiencia especifica.

Estas y muchas otras profesiones experimentardn una disminucién de la
demanda laboral de las mismas, tal como lo muestran Brynjolfsson y McAfee
(2014). Aunque actualmente tales sistemas complejos de IA no tienen la
capacidad de reemplazar por completo el trabajo humano en campos como el
periodismo, la construccién, la agricultura, etc., el ritmo de avance tecnoldgico
indica que en el futuro las maquinas podran realizar tareas mas complejas que
hoy estan reservadas exclusivamente a la accion y el pensamiento de los
seres humanos.

A pesar de que la automatizacién, segun sus defensores/as, podria crear
nuevos tipos de empleos, también plantea la desaparicion de muchos otros,
particularmente aquellos que requieren de un alto grado de creatividad o
empatia humana. Este cambio disruptivo y destructivo también puede generar
una brecha significativa entre aquellos que tienen acceso a las nuevas
tecnologias y aquellos que no, exacerbando la desigualdad social y econémica
entre las personas, los paises y las regiones (Frey y Osborne, 2017). La
reconfiguraciéon del mercado laboral sera inevitable y, aunque se podrian
generar nuevas oportunidades, estas no necesariamente reemplazaran los
puestos de trabajo eliminados, lo que afiade complejidad a la cuestion de la
equidad y la distribucion de la riqueza, produciéndose claramente una mayor
diferencia entre quienes poseen las riquezas y las grandes mayorias que viven
en la pobreza, tal como lo vemos claramente en la actualidad.

lll. La Veracidad de la Informacién: Un Desafio Epistemolégico

Un problema fundamental con los sistemas de IA, especialmente aquellos
basados en modelos generativos como ChatGPT, DeepSeek, entre otros, es
gue no estan diseflados para verificar la veracidad de la informacion. Estos
modelos operan mediante algoritmos estadisticos de prediccion linglistica, lo
gue significa que generan respuestas basadas en patrones y probabilidades
extraidas de grandes volimenes de datos e informaciones. Sin embargo,
estos datos e informaciones no siempre provienen de fuentes confiables o
verificadas.

Por lo tanto, los sistemas de IA pueden difundir informacién incorrecta o

sesgada sin tener la capacidad de evaluar su exactitud, tal como lo han
demostrado Bender et al., (2021). Este problema se ve agravado por el hecho
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de que muchos de los datos e informaciones utilizadas provienen de Internet,
donde abundan tanto fuentes legitimas como desinformacion. Uno de los
grandes problemas que tienen tales sistemas tiene que ver con el escaso o
poco acceso a fuentes referencias bibliograficas que han sido publicadas en
formato fisico, sin existencia del formato digital, o que sencillamente no han
tenido la posibilidad de ser digitalizados por cuestiones de caracter
académico, cientifico, econémico e intelectual.

La dificultad para discernir entre hechos veridicos y falsos en la era digital se
ve intensificada por el rol de la IA en la propagacion de contenidos, muchos
brillantes, unos ética y cientificamente cuestionables y una gran mayoria
altamente probleméticos. A medida que la IA se convierte en una fuente
importante de informacion, los usuarios pueden asumir erroneamente que las
respuestas generadas por estas maquinas son infalibles. La confianza en los
sistemas actuales de IA como generadores de contenido autoritativo puede
tener consecuencias graves, especialmente cuando se trata de temas
delicados como la politica, la salud, la educacién-formacién o la ciencia, tal
como lo indica O'Neil (2016). Este fenbmeno de ,epistemologia de la IA“ nos
recuerda que la veracidad no puede depender exclusivamente de la
tecnologia, sino que debe ser un esfuerzo humano de verificacion y reflexion
critica.

IV. La Amenaza de la Falsificacion: Falsificaciones y Manipulacién
de la Realidad

Otro de los riesgos mas alarmantes de la IA es su capacidad para crear
contenido falso de alta calidad, como imagenes, videos y audios, que pueden
ser indistinguibles de los originales. Este fendémeno, conocido como
.<deepfakes” (falsificaciones profundas), ha demostrado ser una herramienta
poderosa para la creacibn de contenidos manipulativos y altamente
discutibles. Cuando este tipo de contenido es distribuido sin ser identificado
como falso, puede tener un impacto destructivo, manipulativo, desorientador y
controlador en el tejido social y politico, especialmente en momentos de alta
tension, como durante elecciones o crisis politicas (Mora, 2020; Chesney y
Citron, 2019a y 2019b). La manipulacion de la opinion publica a través de
falsificaciones y manipulacion de la realidad puede socavar los principios
fundamentales del debate politico, democrético y sociocultural, ya que los/as
ciudadanos/as pueden ser engafiados/as por una realidad distorsionada que
afecta la toma de decisiones de manera independiente, critica y participativa.

La propagacion de deepfakes plantea un desafio de regulacién y control, ya
gue la velocidad a la que los contenidos falsos pueden viralizarse es
impresionante, desgastante y aberrante, tanto de la conciencia social como de
la formacion integral de buena parte de nuestra poblacién. Ademas, la
capacidad de la IA para generar estos contenidos con un alto nivel de
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sofisticacion, sin importar su autenticidad y sus graves consecuencias,
complica la tarea de identificacion y verificacion, dejando a los usuarios
vulnerables a la manipulacion y desinformacién, tal como o analizan
criticamente Woolley y Howard (2018). En este sentido, la IA no solo esta
transformando masivamente la produccion de contenidos, sino también la
naturaleza misma de la realidad, creando un entorno ambivalente en el que la
distincién entre lo verdadero y lo falso se vuelve cada vez mas difusa.

La Paradoja de la Tecnologia y sus alcances imprevisibles

En definitiva, la inteligencia artificial presenta una paradoja en nuestra era
tecnoldgica. Por un lado, la IA ofrece soluciones eficientes a muchos
problemas cotidianos, desde la compra de boletos hasta la optimizacion del
transporte. Sin embargo, también plantea serios desafios, especialmente en
términos de la autonomia humana, la toma de decisiones y la preservacion de
valores sociales fundamentales. Mientras que algunos argumentan que la
tecnologia puede reducir los errores humanos y optimizar los procesos, otros
advierten sobre la pérdida de creatividad y la individualidad humana,
elementos que se ven reemplazados por la eficiencia de las méaquinas, tal
como lo indica analiticamente Turkle (2011).

Ademas, como se observa en las teorias de Karl Marx (1867), Max Weber
(1905) y David Harvey (2005), la IA no solo afecta la productividad, sino que
también se ha convertido en un instrumento para la concentracion de poder,
especialmente en el capitalismo basado y orientado en tales plataformas
informaticas. Las grandes corporaciones tecnoldgicas como Google, Amazon,
Facebook (Meta), Apple, Microsoft, etc., estan utilizando enormes cantidades
de datos e informaciones, lo que les otorga un poder desmesurado que podria
ser dificil de regular, sin la intervencion activa y decisiva de los gobiernos
respectivos, en el ambito global, tal como lo indican Zuboff (2019), Mora
(2020) y Wind y Mora (2023a y 2023b), y la acumulacion de datos por parte de
estas empresas genera dindmicas de monopolizacién y exclusiéon que
refuerzan las desigualdades sociales y econdémicas (Srnicek, 2017).

En dultima instancia, la inteligencia artificial, aunque poderosa, no puede
resolver los problemas fundamentales de nuestro tiempo, como la desigualdad
socioecondémica de gran parte de la poblacion o el cambio climético. Lo que
puede hacer es acelerar procesos, aumentar la eficiencia y modificar las
relaciones de poder, pero siempre dentro de un contexto que debe ser vigilado
cuidadosamente por los humanos que disefian, implementan y utilizan estas
tecnologias (Mora, 2020; Wind y Mora, 2023a).

Es importante aclarar que la ausencia de creencias morales en la 1A no implica

gue sea moralmente indiferente. Aunque los sistemas de la IA estan
disefiados para realizar tareas especificas y proporcionar informacion, o asistir
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en la toma de decisiones basadas en los datos con los que han sido
entrenados, la responsabilidad ética recae en los humanos que los desarrollan
y utilizan. Ellos deben asegurarse de que dichos sistemas operen de acuerdo
con principios morales y éticos, tal como lo indican con claridad y precision
Binns (2018) y O'Neil (2016).

La moralidad de la terraformacion de Marte (proceso de transformar un
planeta o satélite natural para que sea habitable para los seres humanos,
creando condiciones similares a las de la Tierra) es un tema profundamente
complejo y debatido entre cientificos, fildsofos, socidlogos, psicologos, juristas,
entre muchos/as otros/as profesionales.

Algunos/as argumentan que seria moralmente justificable transformar Marte
para crear un entorno habitable para los seres humanos y otras formas de
vida, mientras que otros/as sostienen que es moralmente incorrecto alterar el
estado natural de un planeta. Por el contrario, es mas importante y significativo
intentar resolver definitivamente los grandes problemas que afectan
actualmente a nuestro planeta Tierra, para lo cual la tecnologia podria
contribuir considerablemente (Mora, 2020 y 2023). En dltima instancia, la
valoracién moral de la terraformacion dependerd de la perspectiva de cada
individuo sobre la importancia de preservar el estado natural de los planetas y
las posibles consecuencias de intervenir en su ecosistema (Borenstein et al.,
2017; Hall, 2013).

Un argumento en favor de preservar el estado natural de otros planetas es que
la diversidad e integridad de los ecosistemas césmicos son valiosas. Estos
han existido durante millones de afios y poseen caracteristicas y propiedades
Unicas que podrian ser destruidas o alteradas irreversiblemente a través de la
intervencion humana (Zuboff, 2019; McKibben, 2017), lo cual realmente no es
necesario ni indispensable, cuando uno observa que las personas que muy
probablemente se beneficiarian de tales complejas acciones serian s6lo una
minoria, aquellos que disponen de gran poder y grandes recursos
econdémicos.

Ademas, se argumenta que la terraformacion de otros planetas podria generar
consecuencias imprevistas, como la alteracion del clima o la atmésfera de una
manera que resulte peligrosa o perjudicial para las formas de vida potenciales
gue pudieran existir en ellos (Chesney y Citron, 2019a y 2019b). Sin embargo,
también hay quienes defienden que los beneficios potenciales de terraformar
otros planetas, como la creacion de nuevos entornos habitables, superan los
riesgos, y que la humanidad tiene una responsabilidad moral de explorar y
utilizar los recursos planetarios para su propio beneficio, tal como lo indica, por
ejemplo, Bostrom (2014).
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Como sistema complejo, fisico y mecanico, la IA no posee una perspectiva
personal. No obstante, la misma puede proporcionar informacion y analisis
sobre un tema determinado, lo cual hace obviamente muy bien. Como modelo
de aprendizaje automético, ha sido entrenado con grandes volimenes de
datos numéricos e informaciones textuales, pero carece de experiencias,
sentimientos y conciencia personal. No es autoconsciente ni capaz de
desarrollar perspectivas propias. Su capacidad se limita a proporcionar
informacién y analisis (muy rapido y eficiente, por supuesto) en funcion de los
datos con los que ha sido entrenado, sin la habilidad de formular opiniones o
creencias personales. Aunque entiende e interpreta el lenguaje, no posee la
experiencia subjetiva que caracteriza a los humanos (Turkle, 2011). La falta de
criterio propio, conciencia critica, autodeterminacién, autonomia mental y
conceptual, hace muy dificil creer, pensar y esperar que ella pueda igualar o
sustituir a los seres humanos.

La moralidad de recurrir a una IA amoral para la toma de decisiones morales
es un tema polémico y complejo, ampliamente debatido por fil6sofos/as vy
expertos/as en ética. Algunos/as defienden que es moralmente justificable
utilizar la IA en la toma de decisiones éticas, ya que puede ofrecer analisis y
conocimientos valiosos que ayuden a los humanos a tomar decisiones mas
informadas. Ademas, la IA puede identificar patrones y tendencias que son
dificiles de discernir para los seres humanos, y puede colaborar en la
minimizacion de sesgos inherentes a la toma de decisiones humanas, tal
como lo explican Brynjolfsson y McAfee (2014).

A manera de concluir este apartado sobre los riesgos y consecuencias
negativas de la IA, desarrollando continuacién siete aspectos fundamentales:

A. Deepfakes: La manipulacién sintética de rostros y voces

Uno de los riesgos mas notorios de la inteligencia artificial es el desarrollo y
difusion de los llamados deepfakes, contenidos audiovisuales generados por
IA que simulan de manera extremadamente realista la apariencia y la voz de
personas reales. Esta tecnologia representa una amenaza directa a la
reputacioén individual, ya que puede utilizarse para crear videos o audios falsos
gue difamen o comprometan la imagen publica de cualquier persona.

Ademas, estas manipulaciones pueden utilizarse para engafiar a usuarios
mediante videos o llamadas fraudulentas, lo que ha dado lugar a nuevos tipos
de extorsion y estafas, muchas a gran escala, incluyendo a una variada y
heterogénea poblacién. En los ambitos politico y periodistico, los deepfakes
podrian erosionar la confianza en los medios de comunicacion, distorsionar la
percepcion publica y manipular la opinion ciudadana a través de campafas de
desinformacion sofisticadamente elaboradas, lo cual vemos cada vez con
mucha frecuencia y consecuencias desastrosas para los paises, las
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comunidades, las poblaciones, las personas colectiva e individualmente
consideradas.

B. Estafas Automatizadas a gran escala

A diferencia de los deepfakes, las estafas automatizadas no siempre requieren
material visual o auditivo manipulado, sino que se basan en algoritmos
capaces de simular interacciones humanas para engafiar a las victimas. La IA
permite automatizar estas operaciones de forma masiva, facilitando fraudes
como los conocidos lovescams (estafas romanticas), donde los
ciberdelincuentes simulan relaciones afectivas para obtener beneficios
econdémicos. Este tipo de practicas puede escalar sin necesidad de
supervision humana directa, lo que incrementa tanto la frecuencia como la
sofisticacion de los ataques.

Como consecuencia, tanto individuos como organizaciones enfrentan un
aumento significativo del riesgo de pérdidas econémicas a causa de fraudes
sisteméaticos impulsados por la inteligencia artificial y, por supuesto, por toda la
tecnologia relacionada con la algoritmizacion del mundo de vida socionatural.
Ello tiene que ver con el proceso de usar algoritmos para guiar o influir en
nuestras decisiones, especialmente en el ambito de la tecnologia y la gestion
de datos. Este fendmeno implica el uso de algoritmos para tomar decisiones
en diversas areas, desde el sector empresarial hasta la vida cotidiana, y puede
tener implicaciones importantes en la sociedad.

C. Malware Inteligente: Adaptacion y resiliencia algoritmica

Otro riesgo critico lo constituye el malware potenciado por IA, una nueva
generacién de software malicioso capaz de adaptarse dinAmicamente a las
medidas de seguridad de los sistemas. Este tipo de malware utiliza algoritmos
gue analizan el comportamiento del sistema objetivo y modifican
automaticamente su cédigo para evitar ser detectado por los antivirus
tradicionales. Gracias a herramientas de personalizacion basadas en IA, como
las API de OpenAl, el codigo puede ajustarse en tiempo real, volviendo
obsoletos muchos de los métodos tradicionales de defensa cibernética.

La creciente capacidad de este malware para evolucionar con cada infeccion
convierte su deteccion y mitigacion en un desafio técnico de alto nivel. Se
podria decir, que la digitalizacién tiene en si misma potencialidad de
autodestruirse o por lo menos de hacerse dafio asi mismo, de manera
independiente de la influencia humana o mediante la intervencion externa de
las personas, especialmente de quienes estan dedicados/s, por razones e
intereses también econ6micos y criminales, en impulsar tales destrucciones
digitales masivas particulares.
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D. Discriminacién algoritmica y falta de transparencia

La inteligencia artificial también plantea riesgos importantes en términos de
justicia social y derechos humanos, especialmente cuando reproduce sesgos
existentes en los datos con los que ha sido entrenada. Este fenébmeno,
conocido como discriminacién algoritmica, puede dar lugar a decisiones
injustas en ambitos criticos como el empleo, la justicia, la salud o la educacion.
Ademas, la opacidad en el funcionamiento de muchos sistemas de IA dificulta
la rendicion de cuentas y socava la confianza publica en su uso.

Las empresas, instituciones, los gobiernos y personas particulares, en general,
deben asumir una responsabilidad ética y legal significativa para garantizar
gue sus sistemas de IA sean transparentes, justos y respetuosos con los
derechos fundamentales de todos los seres humanos, ya que un manejo
negligente de los datos e informaciones puede dafar no solo las finanzas, la
economia, la democracia, las instituciones, la naturaleza, etc., sino también la
soberania, dignidad e independencia humanas. Por supuesto que seria iluso
pensar que los/as defensores/as, impulsores/as y fanaticos/as de la IA estén
interesados/as en regulaciones y controles estrictos del desarrollo y uso de
tales plataformas algoritmicas.

E. Lacompleja asignacion de responsabilidad

La implementaciéon de sistemas autbnomos alimentados por IA ha generado
un nuevo desafio juridico: determinar la responsabilidad en caso de fallos o
dafios. ¢Quién es responsable cuando un vehiculo autbnomo causa un
accidente? ¢El propietario, el fabricante, o el programador? La falta de
claridad en este ambito legal puede reducir significativamente la confianza de
los/as usuarios/as en las tecnologias emergentes, las cuales estan en boga
actualmente.

A su vez, eximir completamente a las empresas de responsabilidad podria
fomentar el desarrollo de productos inseguros, mientras que una regulacion
excesivamente estricta podria sofocar la innovacién. En este contexto, es
esencial encontrar un equilibrio adecuado que permita garantizar la seguridad
y los derechos de las personas, sin desincentivar la investigacion y el progreso
tecnologico.

A pesar de esta sugerencia algo filantrépica e ingenua, consideramos que la
salvacion del planeta tierra, la humanidad y las cosas bellas que han
caracterizado la vida social y natural, estara en las manos de la poblacion
politica y criticamente comprometida y no en manos de las grandes empresas,
consorcios e industrias productoras de una tecnologia contraria a la vida social
y natural en este planeta, tal como la inmensa produccién automovilistica y
militar mundial.
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F. Nuevos blancos para la ciberdelincuencia

La creciente integracion de IA en sistemas digitales ha abierto una nueva
puerta de entrada para los ciberdelincuentes. Como sefiala el experto en
ciberseguridad Mirko Hypponen (2022, 130), ,[...] todo lo que se etiqueta como
inteligente es vulnerable®, lo que subraya el riesgo que representan estas
tecnologias mal protegidas. Uno de los fraudes mas preocupantes es el
llamado ,fraude del CEO** (Chief Executive Officer), en el cual los atacantes
utilizan técnicas de imitacion basadas en IA para hacerse pasar por directivos
de alto rango y ordenar transferencias fraudulentas.

Este tipo de amenazas no so6lo ponen en riesgo informacion confidencial, sino
que también comprometen la estabilidad financiera de las empresas y la
confianza en los entornos digitales.

G. Eticay privacidad en la era de la IA

Por ultimo, los riesgos éticos relacionados con el uso de la IA y la proteccion
de datos personales son de una magnitud considerable. La capacidad de los
algoritmos para analizar grandes volimenes de datos puede derivar en usos
indebidos, incluso involuntarios, que vulneren la privacidad y los derechos
fundamentales de las personas. Asimismo, la falta de transparencia en los
procesos de toma de decisiones algoritmicas puede generar desconfianza
cuando se trata de asuntos sensibles, como la seleccion de personal, la
concesion de créditos o los diagnésticos médicos.

Estos dilemas éticos exigen marcos regulatorios solidos y una supervision
constante para garantizar que el desarrollo tecnolégico se alinee con principios
de equidad, dignidad humana y proteccion legal. Sobre este tema se ha
escrito mucho en diversas lenguas y en muchos paises, algunas de las
referencias que sustentan los aspectos éticos que deberia ser tomando en
cuenta en el desarrollo y utilizacién de la IA, serian los siguientes: Floridi y
Cowils, 2019; Eubanks, 2018 y European Commission, 2021a y 2021b).

10. Probables usos de la Inteligencia Artificial Generativa
(IAG) en el desarrollo didactico y formativo

La Inteligencia Artificial Generativa (IAG) estd modificando profundamente los
escenarios educativos contemporaneos, planteando tanto innovaciones
transformadoras como tensiones éticas, pedagdégicas y técnicas. Su presencia
en el aula ha estimulado debates sobre el papel del docente, la autoria
intelectual, la personalizacion del aprendizaje y la evaluacién automatizada.

Segun Cabellos, De Aldama y Pozo (2024), muchos/as docentes universitarios
se muestran ambivalentes frente al uso de la IAG, reconociendo su utilidad,
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pero también expresando preocupacion por su impacto en la calidad y el
sentido pedagdgico de la ensefianza. Esta dualidad exige una mirada critica y
equilibrada que no sdlo evalle su potencial, sino también sus implicaciones
estructurales para el aprendizaje.

La educacién, la formacion, la pedagogia, la didactica, el aprendizaje y la
ensefianza son conceptos profundamente humanos que trascienden el dmbito
técnico y requieren una comprensiéon compleja de las dindmicas sociales,
culturales y emocionales involucradas en los procesos educativos y
formativos. Estos elementos no soélo se refieren a la transmision de
conocimientos, sino que también estan intimamente ligados al desarrollo
integral de las personas, sus capacidades cognitivas, emocionales y sociales.

Como subraya Mora (2017), estos aspectos son demasiado importantes y
fundamentales para dejarlos, de manera simple e irresponsable, en manos de
la algoritmizacion del mundo social y natural que predomina en la actualidad.
La educacién no puede ser reducida a simples procesos automatizados, ya
gue, de hacerlo, se corre el riesgo de deshumanizar el aprendizaje, ignorando
la necesidad de relaciones interpersonales, empatia y contextualizacion que
los/as educadores/as ofrecen en su labor diaria.

A pesar de esta critica, no se debe interpretar que los/as docentes se opongan
al uso de la tecnologia digital en el ambito educativo. Wind y Mora (2023a y
2023b) argumentan que, de hecho, la integracién de las herramientas digitales
es una parte esencial del contexto educativo contemporaneo. Los avances
tecnoldgicos, como plataformas de aprendizaje en linea, aplicaciones
educativas y herramientas de colaboracion digital, pueden enriquecer vy
complementar los métodos tradicionales de ensefanza.

Sin embargo, esta integracion debe ser cuidadosamente planificada y
gestionada, reconociendo que la tecnologia debe ser un medio que potencie, y
no que reemplace, la interaccion humana y los procesos pedagdégicos que
implican la reflexién critica, la adaptacion a las necesidades de los estudiantes
y el fomento de la creatividad y el pensamiento independiente.

La reflexion critica sobre el uso de la tecnologia en la educacion también se
extiende al rol de los algoritmos en la personalizacion del aprendizaje. Aunque
la inteligencia artificial y los sistemas adaptativos pueden ofrecer experiencias
de aprendizaje mas personalizadas, Mora (2017) sefiala que estos sistemas
pueden estar sujetos a sesgos inherentes en los algoritmos que los alimentan,
lo que puede generar exclusion o desigualdades en la educacién. Asi, es
fundamental que el disefio y la implementacion de la tecnologia educativa se
realicen con un enfoque ético y consciente de sus implicaciones en la equidad
educativa.

65



Inteligencia artificial, aprendizaje y ensefianza: Una mirada critica

En este sentido, se hace necesario un equilibrio entre la incorporacion de
herramientas digitales y la preservacion de los principios fundamentales de la
educacion: la equidad, la creatividad, la interaccion humana y el desarrollo de
habilidades criticas. Wind y Mora (2023a y 2023b) concluyen que, si bien la
tecnologia tiene un papel importante en la educacion moderna, no debe ser
vista como un fin en si misma, sino como un medio para fortalecer los
objetivos pedagogicos, siempre bajo la supervision, el juicio y la intervencion
activa de los docentes.

Uno de los usos mas destacados de la IAG en educacion es la personalizacién
del aprendizaje, permitiendo adaptar ritmos, contenidos y métodos a las
necesidades individuales de los estudiantes. Esta capacidad, materializada en
tutores/as inteligentes y plataformas adaptativas, ha sido valorada
positivamente por su capacidad de atender la diversidad educativa. No
obstante, autores/as como Floridi et al. (2018) advierten que esta
personalizaciébn esta mediada por algoritmos entrenados con datos e
informaciones que pueden contener sesgos, lo que podria reproducir y
amplificar desigualdades ya existentes. Ademas, segun Kap (2024), el disefio
de estas tecnologias suele carecer de transparencia, dificultando la
comprension del modo en que se toman decisiones sobre el proceso
educativo.

En segundo lugar, destaca la creacion automatizada de materiales didacticos.
Herramientas como ChatGPT, DeepSeek, Midjourney o DALL-E son capaces
de generar textos, imagenes y recursos visuales de forma inmediata,
facilitando la labor docente y abriendo nuevas posibilidades para el
aprendizaje visual y narrativo. Sin embargo, estudios como el de Garcia
Martinez y Pujol (2024) subrayan la falta de rigor y precision en algunos de los
contenidos generados, lo cual puede comprometer la calidad educativa.
Ademas, surge el dilema de la autoria: ¢a quién pertenece el conocimiento
generado por estas herramientas y qué lugar queda para la creatividad y
criterio profesional del docente?

Un tercer ambito de aplicacion es la evaluacibn automatizada y la
retroalimentacion inmediata. Los sistemas basados en la IAG pueden calificar
tareas, generar rubricas y ofrecer recomendaciones personalizadas. Esta
capacidad acelera procesos y proporciona a los estudiantes respuestas en
tiempo real. No obstante, Bond et al. (2024) sefialan que estas tecnologias
aun presentan limitaciones notables en la valoracibn de competencias
complejas como el pensamiento critico, la argumentacion o la creatividad.
Ademas, existe el riesgo de reducir la interaccion humana significativa entre
los/as docentes y los/as estudiantes, un aspecto esencial en la formacion
integral colectiva e individual.
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Finalmente, la IAG ha impulsado el desarrollo de asistentes virtuales, chatbots
educativos y entornos inmersivos mediante realidad virtual y aumentada.
Estas herramientas facilitan el aprendizaje autbnomo y permiten realizar
simulaciones en entornos seguros, como laboratorios virtuales o practicas
clinicas simuladas.

No obstante, Kap (2024) advierte que estos avances pueden contribuir a la
deshumanizacién de la experiencia educativa si no se integran criticamente, y
ademds pueden presentar barreras de acceso econdmico para estudiantes y
centros educativos con recursos limitados.

Por ello, la implementacion de la IAG debe guiarse por principios éticos,
justicia educativa y politicas publicas inclusivas que garanticen su uso
responsable, equitativo y, sobre todo, transformando las relaciones sociales y
econdmicas de produccién y explotacion prevalecientes.

11. Del triangulo pedagégico centrado en la IAG al hexagono
pedagogico relacionado con la IAG

Aquellos que buscan integrar la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en la
ensefianza, utilizando modelos didacticos que han sido desarrollados a lo
largo de muchos afios por pedagogos, educadores, y disefiadores
curriculares, se enfrentan a una realidad compleja. La IAG forma parte de la
nueva realidad académica y profesional, especialmente en el campo de la
formacion inicial de los docentes, asi como en las diversas actividades de
formacion continua dirigidas a maestros, profesores y docentes en general.

De acuerdo con Cabellos, De Aldama y Pozo (2024), la introduccién de la IAG
en los entornos educativos supone una transformacion significativa, pero debe
ser abordada con precaucion y reflexion pedagégica. Algunos gobiernos, a
través de sus respectivos ministerios de educacion, han establecido directrices
gue promueven el uso masivo de sistemas de IAG en las aulas, enfocandose
en la medicion de rendimientos y proporcionando orientaciones para su
implementaciéon a corto y mediano plazo en todos los ambitos del sistema
educativo, sin comprometer la integridad pedagdgica, conceptual y cientifica.

Sin embargo, como sefialan Bond et al. (2024), la integracién de nuevas
tecnologias en el aprendizaje y la ensefianza es un proceso a largo plazo que,
en gran parte, se lleva a cabo de forma descentralizada, adaptdndose de
manera especifica a cada asignatura y contexto. En los programas de grado y
en los cursos de formacion continua para docentes en la mayoria de los
paises, se insiste en la necesidad de mantener una orientacién que guie la
transformacién de la educacion en la era digital actual, considerando tanto los
retos como las oportunidades que la IAG ofrece.
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Por supuesto que la educacion estd en constante transformacion (Mora,
2017). Se dice, por ejemplo, que un mundo cada vez mas digitalizado cambia
las condiciones marco de la ensefianza, el estudio y el aprendizaje. Las
instituciones educativas se enfrentan al reto de cémo ayudar mejor a los/as
estudiantes a desarrollar las potencialidades necesarias para prosperar en
este entorno.

En este sentido, las habilidades y destrezas digitales y la alfabetizacion digital
se han convertido en componentes fundamentales del curriculo educativo
(UNESCO, 2021). Los/as educadores/as emplean modelos y conceptos
didacticos como herramientas para integrar de forma estructurada los
aspectos digitales en las actividades educativas.

Figura 7: el triangulo didactico de Dagstuhl

Perspectiva tecnolégica:

O 86 RIRCGRE 8807 Perspectiva social y cultural:
é §

¢ Coémo afecta esto?

Perspectiva de su aplicacion
¢ Como se usa eso?

Fuente: Dobeli Honegger y Salzmann (2018, 109).

El Triangulo de Dagstuhl (figura 7), originado en la didactica de la informatica y
la educacion mediatica, fue desarrollado en 2016 en un seminario de
GIDagstuhl. Posteriormente, fue revisado por Beat Dobeli Honegger y Renate
Salzmann en 2018 (Ddbeli Honegger y Salzmann, 2018, 109). Este triAngulo
permite clasificar los fendmenos digitales en tres dimensiones fundamentales:
Perspectiva Tecnoldgica, Perspectiva Sociocultural, Perspectiva Orientada a la
Aplicacion. Dos criticas fundamentales hacemos a este triangulo pedagdgico,
una consiste en las tres perspectivas alli establecidas y la segunda tiene que
ver con el viejo concepto pedagodgico del triangulo didactico, constituido sélo
por docentes, estudiantes y contenidos, el cual hemos analizado y criticado en
varias oportunidades (Mora, 2016).
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Si bien, se han difundido el triAngulo de Dagstuhl (Ddbeli Honegger y
Salzmann, 2018), como un ejemplo de modelo para categorizar la aplicacion
de sistemas de IAG, como ChatGPT, DeepSeek, en la ensefianza. A
continuacion, gueremos presentar un resumen sobre dicho concepto didactico,
ampliandolo a un hexagono, con la incorporacion de otras tres componentes,
la cuales nos parecen mas significativas e indispensables para darle sentido
sociocritico,  ético-politico,  biolégico  neuronal-artificial 'y  productivo
transformador de la propuesta de estos/a autores/as. En la figura adjunta se
muestra la conjuncién de los dos hexagonos que hemos desarrollado para
transformar definitivamente la educacion, la formacién, la pedagogia, la
didactica, el curriculo, el aprendizaje y la ensefianza.

El objetivo del Triangulo de Dagstuhl consistié en ofrecer un modelo que
ayudara a los/as educadores/as, investigadores/fas y disefiadores/as
curriculares a reflexionar sobre como las tecnologias afectan la educacion
desde tres grandes perspectivas, promoviendo un enfoque integral y
equilibrado en la incorporacién de la tecnologia en las aulas. El modelo no
solo busca describir las implicaciones de la tecnologia en el aprendizaje, sino
también fomentar una reflexiébn critica sobre como la tecnologia debe ser
utilizada de manera ética y responsable, teniendo en cuenta sus posibles
efectos en los individuos y las sociedades.

Este hexagono ofrece un modelo mas completo e integrador para analizar la
implementacion de la IAG en la educacion, la formacién y la pedagogia en
general. La irrupcion de la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en el campo
de la educacion y la formacién exige expandir las relaciones tradicionales del
triangulo  pedagégico hacia una comprension mas compleja y
multidimensional, el cual podria estar representado mediante un hexagono
pedagdgico, tal como se muestra en la figura 8, lo cual serd explicado mas
adelante.

Por supuesto, las propuestas basadas en el famoso triangulo didactico han
sido criticadas en otras oportunidades (Mora, 2010, 2014, 2016, 2019; Freire,
1970 y 2000, Vygotsky, entre muchos/as otros/as). El triangulo didactico es un
modelo que representa la relaciébn esencial en el proceso de aprendizaje-
ensefianza entre tres elementos: el profesor, el estudiante y el contenido. Este
modelo se usa para describir las interacciones y el dinamismo que deben
existir entre estos tres componentes para que el aprendizaje sea efectivo. Es
decir, los tres componentes del fuertemente criticado triangulo didactico no
son suficientes para comprender y desarrollar critica y transformadoramente
los complejos procesos de aprendizaje, ensefianza, produccion e
investigacion.

Los tres componentes del cuestionado triangulo didactico, son presentados
muy trivialmente, de la siguiente manera: a) El docente, quien tiene la
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responsabilidad de transmitir conocimientos, orientar el aprendizaje y fomentar
la participacion activa de los estudiantes; b) El alumno (asi lapidariamente
tratado), quien recibe el conocimiento, se involucra en el proceso de
aprendizaje, realiza preguntas y reflexiona sobre lo aprendido, pero sigue
dependiendo como ente pasivo del proceso didactico de los/as docentes,
guienes tienen el poder y la palabra direccionadora de la ensefianza y el
aprendizaje; y c) El contenido, el cual constituye el conocimiento que se va a
ensefiar los/as docentes con la ayuda de los materiales y libros de texto; el
mismo debe estar estructurado y ser accesible para los estudiantes segun sus
necesidades y contexto.

Aqui entra a jugar un papel importante la denominada y conocida
elementarizacion del conocimiento cientifico en conocimiento didactico. En el
esquema de la figura 8 mostramos los cuatro grandes problemas que
caracterizan a la didactica practicada en buena parte de las instituciones
escolares en los diversos ambitos de nuestros sistemas educativos.

Figura 8: Los 4 grandes problemas de la transmision y transferencia del conocimiento.

PROBLEMAS DE LA TRANSMISION Y LA TRANSFERENCIA DEL CC(m)
Problema 2
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Problema 4: Vision colonizadora del conocimiento

Fuente: Elaboracion propia.
En muchas oportunidades hemos realizado fuertes y argumentativas criticas a

este conceptualizacion pedagoégica y didactica del triangulo didactico, siempre
desde el posicionamiento de la teoria critica y, muy especialmente, desde las
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consideraciones de la pedagogia y didacticas criticas (Mora, 2010, 2014,
2016, 2019).

Igualmente, variados pensadores y pedagogos han criticado este modelo por
sus limitaciones en el enfoque tradicional de ensefianza y su tendencia a
reducir el aprendizaje a wuna simple transmision unidireccional del
conocimiento, sin considerar aspectos fundamentales como la participacion
activa del estudiante, el tratamiento de temas generadores de aprendizaje y
ensefianza, el contexto cultural y la critica social.

Asi, por ejemplo, Paulo Freire (1970 y 2000), cuestiona la vision tradicional de
la educacion representada en el triAngulo didactico, que considera al profesor
como el Unico agente del conocimiento y al estudiante como objeto pasivo de
ensefianza. En su obra Pedagogia del oprimido (1970), Freire introduce el
concepto de educacion dialégica, que plantea un proceso de aprendizaje-
ensefianza basado en el didlogo entre los/as educadores/as y los/as
educandos/as, donde ambos/as se enriquecen mutuamente.

El pedagogo brasilefio es critico a la educacion bancaria, que se centra en la
simple transmisiébn de informaciones de los/as profesores/as a los/as
estudiantes, sin una verdadera participacién ni critica por parte los/as
estudiantes. Segun Freire, podriamos considerar que el triangulo didactico no
toma en cuenta las experiencias previas, el contexto socioeconémico y cultural
de los/as estudiantes ni sus capacidades para construir saberes vy
conocimientos de manera activa, participativa, cooperativa y colaborativa.

Paulo Freire aborda su critica a la educacion tradicional y presenta su modelo
pedagdgico basado en el didlogo y la participacion activa de todos/as los/as
estudiantes, profundizando en la idea de que la educacion debe ser liberadora
y debe reconocer la autonomia de todos/as los/as que participan en la préactica
pedagdgica. La ensefianza debe ser mas participativa, comprometida y critica
para generar conciencia sociopolitica y transformacién social.

Por su parte, Wind y Mora, como otros criticos de la pedagogia tradicional,
subrayan que el modelo del triangulo didactico en su forma mas basica
mantiene una visién reduccionista del proceso de aprendizaje y ensefianza.
Segun él, la didactica no debe centrarse sélo en la relacién entre los/as
docentes, el contenido y los/as estudiantes, sino que debe incluir los contextos
socio-politicos, culturales y emocionales que influyen en el aprendizaje. Este
modelo no contempla de manera adecuada la diversidad de los/as estudiantes
ni sus experiencias previas, lo cual es esencial para un enfoque
verdaderamente inclusivo, critico y transformador. Wind y Mora abogan por
una did4ctica critica que desafie la imposicidbn de un conocimiento Unico y
homogéneo. Desde su perspectiva, el conocimiento no es neutral y esta
imbuido en relaciones de poder. El modelo tradicional del triangulo didactico
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puede ser visto como una herramienta de control social, cultural y cognitiva,
donde los/as docentes ejercen poder sobre el saber, los conocimientos, el
contenido y sobre los/as estudiantes.

El proceso de aprendizaje y ensefianza en este marco puede estar alineado
con las légicas de disciplina y normalizacion propias de las instituciones
educativas, tal como lo han planteado en diversas obras Althusser, Gramsci y
llich. Este andlisis critico que hacen Wind y Mora invita a repensar la
educacion, la formacion, la pedagogia y la didactica como un proceso en el
gue los/as estudiantes no sélo sean receptores/as pasivos/as, sino actores/as
activos/as que cuestionan y transforman los saberes, los conocimientos v,
sobre todo, las realidades en su maxima expresion. Otro de los/as grandes
pensadores/as, especialmente en el campo de la psicologia historico cultural,
es Lev Vygotsky.

Desde la perspectiva sociocultural de Vygotsky, el aprendizaje es social y
situado. El critica el enfoque aislado que podria tener planteamientos
pedagdgicos, tal como lo vemos en el triangulo didactico, pues en su teoria el
aprendizaje se da a través de la interaccién con el entorno social y cultural.
Para Vygotsky, la Zona de Desarrollo Préximo es clave, lo que implica que el
conocimiento no se debe dar de manera unilateral ni direccional de unos/as
gue supuestamente lo saben todo (los/as docentes/as) a otros/as que también
supuestamente carecen de luces parias, de autonomia y de saberes (los/as
estudiantes), sino mediante la interaccion, el apoyo social mutuo y el trabajo
colaborativo compartido y altamente participativo entre estudiantes y docentes.

Es importante resaltar, ademas, los aportes de otros/as educadores/as
criticos, como es el caso de Peter McLaren, quien se ha constituido en un
referente fundamental de la pedagogia critica contemporanea. EI mencionado
autor es critico de la estructura de la ensefianza tradicional por reproducir
relaciones de dominaciébn y propone una educacién orientada a la
emancipacion social. Para McLaren, los modelos como el triangulo didactico
son insuficientes si no se insertan en una perspectiva de transformacion
sociopolitica. Peter McLaren sefiala que los modelos didacticos clasicos no
cuestionan la reproduccion ideologica del sistema, por lo cual la relacion
profesor/a-alumno/a-contenido debe entenderse siempre dentro de un marco
de lucha social y politica. Igualmente, Henry Giroux profundiza en la necesidad
de ver a los/as docentes no s6lo como transmisores/as de conocimientos, sino
como intelectuales transformadores/as que ayudan a los/as estudiantes a
analizar criticamente la sociedad. El intelectual estadounidense es critico con
las concepciones reduccionistas de la didactica que ven a los/as estudiantes
como meros recipientes de saberes. Segun Henry Giroux, el tridngulo
didactico tradicional elimina el compromiso politico del acto de educar y
reduce la ensefianza a técnicas de transmisién, desconectadas de los
procesos de formacion critica.
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Por su parte Antonia Darder, influenciada directamente por Paulo Freire,
plantea que todo proceso educativo es un acto politico y debe reconocer las
identidades culturales de los/as estudiantes. Ella hace un profundo analisis
critico de los modelos didacticos tradicionales por no incluir la dimension
cultural, afectiva y politica del aprendizaje. Antonia Darder sostiene que la
relacibn entre docente, contenido y estudiante debe estar mediada por el
reconocimiento de las diferencias y la justicia social, aspectos omitidos en el
triangulo didactico convencional.

El triangulo didactico, en su forma tradicional, ha sido criticado por reducir el
aprendizaje a un proceso simple y lineal que no toma en cuenta la diversidad,
el contexto, las necesidades emocionales y las capacidades de los/as
estudiantes. Autores/as como Freire, Mora, Vygotsky McLaren, Giroux y
Darder, entre muchos/as otros/as, proponen un modelo educativo mas
complejo y dinamico, donde los/as estudiantes son sujetos activos/as y el
aprendizaje se construye en un contexto social, cultural, critico y
transformador. Para lograr un verdadero aprendizaje desde estas
perspectivas, es necesario abandonar enfoques verticales y fomentar
relaciones pedagogicas horizontales, dialdgicas y cooperativas.

12. Las seis grandes dimensiones del hexdgono pedagdgico-
didactico de Wind y Mora

Tal como se muestra en la figura anterior, el triangulo pedagdgico antes
mencionado y descrito es incompleto e incompatible con una concepcién mas
critica y transformadora de la educacion, la formacion, la pedagogia y la
didactica. Eso lo podemos ver, desde la perspectiva hexagonal, en las tres
grandes intervenciones: a) Primera dimension, constituida por seis grandes
categorias que determinan en buena medida el mundo de vida, constituida por
la sociedad, la cultura, la economia, el ser humano, la naturaleza y la
tecnologia; b) La segunda dimensién, se refiere a las seis perspectivas que
estdn directamente vinculadas con las Ultimas propuestas en torno la
incorporacion de la IAG en el mundo pedagdgico, especialmente en el ambito
del Desarrollo de los Procesos de Aprendizaje y Ensefianza. En el esquema
gue aparece en la figura 9 podemos ver la interrelacion hexagonal de las seis
grandes dimensiones pedagoégico-didactica caracterizadoras de la nueva
didactica.

l. Perspectiva Tecnoldgica

Esta perspectiva se centra en como funciona una tecnologia. En este nivel, se
analizan los aspectos técnicos de la IA, como los componentes de la maquina,
la arquitectura del software y los algoritmos. Con respecto a ChatGPT, por
ejemplo, se puede sefialar que este modelo estd basado en GPT-3.5, una
tecnologia avanzada que funciona como un sistema de cubos con multiples
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caras. Cada vez que ChatGPT genera una respuesta, selecciona una cara del
cubo en funcion de los datos de entrenamiento y los patrones estadisticos.

[I. Perspectiva Sociocultural

Esta perspectiva examina como la tecnologia impacta en la sociedad y las
culturas. En el caso de la IA generativa, la OCDE (2023) resalta que las
aplicaciones de la IA estan afectando a un amplio rango de tareas y empleos,
automatizando procesos rutinarios y creando una creciente demanda de
habilidades especificas de IA en el mercado laboral. El impacto de tecnologias
como ChatGPT esta siendo cada vez mas evidente en las areas teméticas y
los campos profesionales que la ZHAW cubre en sus programas de grado y
formacion continua.

lll.  Perspectiva Orientada a la Aplicacion

Aqui, el enfoque se dirige a como se puede utilizar la tecnologia en contextos
especificos. Por ejemplo, en la educacion, ChatGPT puede ser utilizado para
traducir textos, resumir informacién o generar ideas para proyectos. Los
estudiantes pueden beneficiarse de esta herramienta durante el proceso de
escritura, como apoyo para la redaccién o la reformulacién de textos. Los
profesores, por su parte, pueden emplear la IA para elaborar materiales
didacticos o crear textos informativos.

IV. Perspectiva critica transformadora

Esta perspectiva se centra en cuestionar y reflexionar criticamente sobre las
implicaciones éticas, sociales y pedagogicas de la |IA generativa, con el
objetivo de generar un cambio positivo y transformador. No se trata sélo de
analizar cdmo la tecnologia funciona o se aplica, sino también de cuestionar
las estructuras de poder, las dinamicas de exclusién y los impactos a largo
plazo en la sociedad y la educacion. En el contexto de la IA generativa en
educacién, esta perspectiva se enfoca en como la implementacion de
tecnologias como ChatGPT puede influir en la autonomia de los estudiantes,
en la equidad en el acceso al conocimiento y en la relacion entre docentes y
estudiantes.

Ademas, plantea la necesidad de cuestionar el papel de los algoritmos y las
empresas tecnoldgicas en la configuracion de los contenidos y los procesos
educativos. Por ejemplo, se puede analizar si el uso de plataformas de IA
favorece la estandarizacion del aprendizaje o si, por el contrario, esta
deshumanizando las interacciones pedagodgicas. La perspectiva critica
transformadora también plantea la importancia de disefiar politicas educativas
y marcos regulatorios que aseguren que la tecnologia no solo beneficie a
aquellos que ya tienen acceso y poder, sino que sirva para reducir las
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desigualdades en el sistema educativo. Esto implica no solo la integracién de
la IA en los curriculos, sino también la formacién ética de los educadores en el
uso responsable de estas herramientas. Al mismo tiempo, subraya la
necesidad de que los estudiantes desarrollen habilidades criticas para
comprender y cuestionar los sesgos inherentes a los algoritmos y para
navegar de manera reflexiva en un mundo digital cada vez mas complejo.

Figura 9: Las seis grandes dimensiones del hexagono pedagégico de Wind y Mora

Perspectiva
Tecnolégica

Estudiantes y
otros/as
participantes

Contenidos y Comunidad,
Temas Sociedad, y
Generadores Contextos

Medios y Potencialidades
Recursos y Objetivos y
Métodos Valoraciones

Tecnologia
Economia

Docentes y
Otros/as
Profesionales

Perspectiva de la Red
Neuronal Biolégica y
Artificial

Fuente: Elaboracion propia.

En resumen, la Perspectiva critica transformadora propone una educacion que
no solo se basa en la adopcién tecnoldgica, sino que también busca
cuestionar y transformar las estructuras que afectan al aprendizaje y la
sociedad, promoviendo un cambio hacia una practica educativa mas justa,

equitativa y consciente de las implicaciones sociales y culturales de la
tecnologia.
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V. Perspectiva Etico-Politica

Esta perspectiva examina criticamente los dilemas éticos y politicos
vinculados al uso de la IAG en contextos educativos. Se consideran
fendbmenos como el sesgo algoritmico, la vigilancia y la mercantilizacion de los
datos personales, asi como las estructuras de poder que las tecnologias de
inteligencia artificial tienden a reproducir o, en algunos casos, a desafiar. La
educacion mediada por IAG no es neutral; esta atravesada por decisiones
éticas que afectan a quién se incluye, a quién se margina y qué formas de
conocimiento se privilegian (Zuboff, 2019). En este sentido, el hexagono
pedagogico pone especial énfasis en desarrollar un pensamiento ético y
politico tanto en estudiantes como en docentes, para fomentar practicas
pedagogicas que resistan la automatizacién acritica y promuevan la justicia
social en el ecosistema educativo (Williamson y Eynon, 2020).

VI. Perspectiva de la Red Neuronal Biologica y Artificial

Esta perspectiva se centra en la comparacion entre las redes neuronales
humanas (biolégicas) y las redes neuronales artificiales que sustentan los
sistemas de IAG. Aunque ambas comparten principios generales de
procesamiento de informacion, existen diferencias fundamentales en cuanto a
plasticidad, creatividad y conciencia, que es necesario comprender desde una
mirada interdisciplinar. Promover el conocimiento basico de neurociencia,
informética y pedagogia permite desmitificar las capacidades de la IAG,
subrayando que, pese a sus logros, sigue siendo un modelo estadistico de
patrones, sin comprension profunda o intencién. Tal entendimiento es esencial
para formar un alumnado critico que pueda interactuar con la tecnologia
reconociendo sus alcances y limitaciones (Marcus y Davis, 2019). De este
modo, la comparacién no sélo tiene un valor técnico, sino también pedagdgico
y ético.

13. Hacia una pedagogia integral en tiempos de IA: Ocho
aspectos complementarios del hexdgono pedagdgico de
Wind y Mora

El hexadgono pedagogico propuesto por Wind y Mora representa una
superacion conceptual del tradicional triangulo didactico (docente, estudiante y
contenido) al incorporar seis dimensiones fundamentales: la dimensién social,
cultural, ecolégica, humana, econémica y tecnologica. Este modelo reconoce
gue el proceso educativo, especialmente en el contexto de la irrupciéon de la
Inteligencia Artificial Generativa (IAG), no puede reducirse a la transmision de
saberes, sino que debe constituirse como una experiencia compleja, relacional
y critica. En complemento a estas seis dimensiones, pueden desarrollarse
ocho aspectos articuladores y ampliados que fortalecen el alcance de este
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hexagono y permiten una praxis pedagoégica mas integral: ético, comunicativo,
formativo, cognitivo, emocional, intercultural, interdisciplinario y transformador.

En primer lugar, la dimension ética no se reduce a la transmision de normas
morales, sino que implica una reflexion profunda sobre el sentido del acto
educativo, la responsabilidad del/la educador/a, el respeto por la dignidad
del/la estudiante y el juicio critico frente a las tecnologias. La IA plantea
dilemas inéditos —como la autoria de textos generados autométicamente, la
equidad en el acceso digital o la vigilancia educativa— que exigen desarrollar
en los sujetos una conciencia ética solida, capaz de actuar con integridad en
contextos complejos. Esta ética debe ser propositiva, situada y dialogica.

El aspecto comunicativo, por su parte, remite a la capacidad de construir
significados compartidos a través del lenguaje verbal, no verbal y simbdlico, en
contextos mediados por tecnologias. En un entorno donde la interaccion
puede darse tanto cara a cara como mediante interfaces automatizadas, es
fundamental fomentar habilidades de escucha activa, dialogo argumentado y
comprension intercultural. La comunicacién pedagdégica debe ser horizontal,
empatica y generadora de sentido, mas aun cuando la IA tiende a reemplazar
ciertas mediaciones humanas por algoritmos impersonales. La componente
formativa integra todos los procesos orientados al desarrollo integral de la
persona. No se limita a la instruccién técnica, sino que articula la formacién de
valores, actitudes, competencias y habitos de pensamiento critico y autbnomo.
En tiempos de IAG, la formacion debe centrarse en aquello que las maquinas
no pueden hacer: imaginar, interpretar, cuidar, deliberar éticamente. Una
educaciéon formativa debe propiciar el florecimiento humano, el compromiso
social y la capacidad de actuar con responsabilidad en la transformacion del
entorno.

Desde el plano cognitivo, el proceso educativo se concibe como una
construccion activa del conocimiento. Esto implica reconocer la diversidad de
estilos y ritmos de aprendizaje, fomentar el pensamiento critico y creativo, y
disefiar ambientes de aprendizaje significativos. La IA ofrece mudltiples
recursos para potenciar los procesos cognitivos, pero su uso debe ser
orientado por propoésitos pedagoégicos claros. No basta con ,ensefiar con A%
se trata de ensefiar a pensar criticamente sobre la IA y a pesar de la IA,
recuperando la funcién reflexiva y problematizadora del acto educativo. La
dimensiébn emocional reconoce que no hay aprendizaje auténtico sin
involucramiento afectivo. Las emociones, lejos de ser distracciones, son
elementos constitutivos del proceso de construccion de sentido. En la era de la
automatizacion y la despersonalizacion digital, el/la educador/a debe cultivar
un clima emocional que propicie la confianza, la motivacién, el respeto y la
resiliencia. La gestion emocional es clave para fortalecer la empatia, el trabajo
colaborativo y la construccion de identidades sanas frente a los desafios
tecnologicos.
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El aspecto intercultural interpela la pedagogia a abrirse al reconocimiento y la
valorizacién de la diversidad cultural, cientifica, epistemoldgica, linguistica,
étnica y de género. En un mundo problemético, globalizado e interconectado,
donde los algoritmos tienden a homogeneizar las experiencias y contenidos,
en detrimento de la heterogeneidad cultural, es vital fomentar una pedagogia
del reconocimiento, que promueva el didlogo entre saberes, la critica al
colonialismo epistémico y el derecho a aprender desde la propia cultura. La 1A
no puede ser neutra frente a estas tensiones: su desarrollo y uso también
deben estar guiados por principios de justicia sociocultural.

El componente interdisciplinario complementa esta visibn ampliada al
promover una ruptura con la fragmentacion del conocimiento. Frente a
problematicas complejas, como el cambio climético, la justicia algoritmica, la
miseria, el hambre, la explotacion, la discriminacion o la ética del desarrollo
tecnoldgico, se requiere una pedagogia capaz de articular mudltiples
disciplinas, enfoques y lenguajes, insistiendo en los elementos criticos
integradores. El pensamiento sociocritico, la colaboracion entre campos y la
creatividad tedrico-practica son potencialidades esenciales para formar sujetos
capaces de afrontar los retos del presente desde mdultiples miradas. En la
figura 10 podemos apreciar una representacion grafica octagonal de estos
ocho elementos complementarios e integradores.

Figura 10: Los ocho aspectos complementarios al hexagono pedagégico de Wind y
Mora.

Formativo Comunicativo
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; Transformador
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Fuente: Elaboracion propia.
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Finalmente, el aspecto transformador plantea que la educacién y formacién no
pueden limitarse a la adaptacion al sistema vigente, sino que deben orientarse
hacia la emancipacion personal y la transformacién social. En este sentido, el
hexadgono pedagogico, complementado con el octagono critico-transformador
se proyecta como una herramienta para imaginar nuevas formas de aprender
y ensefiar, que superen la logica de reproduccién y permitan pensar
criticamente el papel de la tecnologia en nuestras vidas. Una pedagogia
transformadora no se opone a la tecnologia, pero tampoco se subordina a ella:
la interroga, la contextualiza y la reconduce al servicio de fines humanos,
democraticos y solidarios.

En suma, los ocho aspectos aqui desarrollados permiten enriquecer la
propuesta del hexagono pedagdgico con una mirada mas holistica, critica y
situada. En contextos marcados por la presencia creciente de la IA y la
automatizacion educativa, el desafio no es sélo técnico, sino profundamente
pedagdgico: ¢como formar personas integras, sociocriticas y comprometidas
en un mundo artificialmente inteligente? La respuesta, lejos de encontrarse en
las maquinas, esta en la capacidad de renovar la practica educativa desde una
ética del cuidado, una razon critica y una esperanza transformadora.

14. Algunos de los desafios principales de la integracién de la
IAG en los procesos didacticos

Aunque el uso de sistemas de IAG ya esta siendo implementado en algunas
asignaturas en algunos paises, especialmente aquellos que apuestan por
estas tecnologias en el mundo educativo y formativo, el mismo sigue siendo
un fendmeno nuevo en muchos otros contextos educativos. Este proceso de
integracion requiere tiempo para consolidarse de manera que los/as
estudiantes puedan aprender con IAG, mediante IAG y para la IAG. La calidad
de los textos generados por la IAG es notable, pero es importante recordar
gue la IAG no tiene una comprension real del contenido, lo que significa que
los resultados generados no siempre son correctos. Por tanto, es esencial que
los/as estudiantes no dependan exclusivamente de la IAG para el trabajo
académico (Delorme, 2022), ademas de todas las implicaciones criticas
sociales, cognitivas, culturales, etc., que representa la IAG para el ser humano
en general y cada sujeto en patrticular.

Manfred Spitzer (2012, 2005, 2015a, 2015b, 2018, 2020, 2023, 2024, 2025,
entre otros) sostiene que el uso de la inteligencia artificial y herramientas
digitales en la educacion no reemplaza los procesos cognitivos fundamentales
ni la interaccion social necesaria para un aprendizaje profundo, duradero y
transformador. Mas aun, advierte que confiar demasiado en sistemas
automatizados puede empobrecer las habilidades criticas, motoras y sociales
gue se desarrollan con métodos educativos mas tradicionales, muchos de los
cuales inclusive no han sido realmente comprendidos 0 puestos en practica
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por los respectivos sistemas educativos en buena parte de los paises del
mundo.

Este reconocido neurocientifico y psiquiatra aleman, ha sido una voz amplia y
profundamente critica respecto al uso de la Inteligencia Artificial (IA) en
términos generales, pero esencialmente en la educacion. En su obra mas
reciente, ,Kunstliche Intelligenz: Dem Menschen Uberlegen — wie Kl uns rettet
und bedroht (2023), Spitzer analiza los impactos de la IA en diversos ambitos,
incluyendo la educacién. Aunque reconoce los beneficios potenciales de la IA,
advierte sobre riesgos como la manipulacion, la pérdida de privacidad y la
disminucion de habilidades cognitivas debido a la dependencia tecnolégica.
Spitzer (2023, 148) sefiala, por ejemplo, que:

.La inteligencia artificial no reemplaza la inteligencia humana,
especialmente en ambitos como la educacion, donde el aprendizaje
emocional, social y experiencial es fundamental. La interaccién humana
es insustituible en el proceso educativo, ya que fomenta habilidades
como la empatia, la creatividad y el pensamiento critico, que las
madquinas no pueden replicar".

Ademas de esta publicacion, Spitzer ha abordado temas relacionados en
obras anteriores, como ,Digitale Demenz® (2012), donde argumenta que el uso
excesivo de medios digitales puede afectar negativamente el desarrollo
cognitivo de los jovenes. En ,Cyberkrank!* (2015), explora cémo la
digitalizacion puede influir en la salud mental y fisica. En ,Die Smartphone-
Epidemie“ (2018), examina el impacto de los teléfonos inteligentes en la
concentracion y el aprendizaje. Y en ,Kinstliche Intelligenz und Bildung“
(2020), discute especificamente la relacion entre la 1A y la educacion.

Todas estas obras reflejan la preocupacion de Spitzer por los efectos de la
tecnologia en la educacién y el desarrollo de los jovenes, ofreciendo una
perspectiva critica sobre la integracion de la IA en entornos educativos, tal
como lo resume en uno de sus Ultimos libros (Spitzer, 2023, 201):

»Quien introduce tecnologias inteligentes demasiado pronto en la vida de
los nifios pone en peligro su desarrollo cognitivo, social y emocional. La
exposicién temprana y excesiva a dispositivos digitales puede llevar a
una disminucién en la capacidad de concentracion, problemas de
aprendizaje y una reduccion en las habilidades interpersonales
esenciales para el desarrollo integral®.

Spitzer (2012) introduce el concepto de ,demencia digital®, argumentando que
el uso prematuro y excesivo de tecnologias digitales puede atrofiar el cerebro
de los/as nifios/as. Aungque no se centra exclusivamente en IA, es clave para
entender su postura general sobre la digitalizacién en la educacion, lo cual ha
sostenido desde hace mas de veinte afios. Sus argumentos se centran en
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cdmo estas tecnologias pueden perjudicar el desarrollo cognitivo, la memoria y
las habilidades sociales, siendo algunos de ellos los siguientes:

-El uso excesivo de herramientas digitales en las aulas (como ordenadores,
tablets o pizarras digitales) reduce la profundidad del procesamiento mental,
esencial para el aprendizaje significativo.

-Externalizacion del pensamiento: La dependencia de IA y dispositivos
digitales lleva a los estudiantes a delegar tareas cognitivas como, por ejemplo,
la memorizacion o la orientacibn espacial, lo que atrofia habilidades
cerebrales, el uso de GPS debilita la capacidad de orientacion.

-Aprendizaje  superficial: La multitarea digital (navegacion rapida,
hipervinculos) fragmenta la atencion y dificulta la retencion de informacion; él
sefala que leer en papel es mas efectivo que en pantallas.

-Riesgos psicosociales: Asocia el uso temprano de |A/digitales con mayores
tasas de adiccion, depresion, déficit de atencidén y aislamiento social, citando
casos como Corea del Sur, donde el 12% de los escolares eran adictos a
internet en 2010. El considera que es necesario insistir en la educacion
analdgica, priorizar lapiz, papel, lectura profunda e interaccion humana, lo cual
requiere la prohibicibn de dispositivos digitales en aulas hasta la adultez
temprana, hasta los 16 018 afios de edad.

En definitiva, Spitzer (2023) expone con claridad tanto las ventajas como las
desventajas de la inteligencia artificial, subrayando que estas ultimas no
radican en la tecnologia en si, sino en los usos que de ella se hacen. Si los
escolares y aprendices se limitan a recurrir a herramientas como ChatGPT,
descuidando el desarrollo del pensamiento autonomo y las interacciones
reales con otras personas, el deterioro cultural que ya se evidencia con la
adiccion a los teléfonos moviles y las redes sociales podria agravarse de
forma aun mas profunda. Asimismo, la aplicaciéon militar de la IA representa un
factor de incertidumbre absoluta, especialmente cuando se encuentra en
manos de lideres politicos atrapados entre decisiones extremas. En este
escenario, donde se conjugan amenazas militares con intentos de prediccion
de catastrofes naturales, la inteligencia artificial se revela como un arma de
doble filo. A ello se suma el ensanchamiento de la brecha social: mientras los
beneficios se concentran en bolsillos privados, la carga financiera recae sobre
el conjunto de la sociedad, que, a su vez, se vuelve cada vez mas susceptible
a la manipulacion.

Por otra parte, otros autores/as también analizan esta problematica, tomando
en cuenta los rasantes avances de la IAG y su masivo uso en diversos
campos de la vida actual. Asi, por ejemplo, Cameron et al. (2021) sefalan
gue, aunque IAG puede ser de gran ayuda para la escritura, los/as estudiantes
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deben entender que la escritura es mucho mas que simplemente generar un
texto. La escritura es una herramienta clave para el pensamiento, el
aprendizaje y la comunicacion. A través de la escritura, los/as estudiantes
aprenden a organizar y argumentar sus pensamientos en un lenguaje
académico apropiado para su campo. Este proceso sigue siendo fundamental
para las carreras cientificas y profesionales.

15. La descualificacibn como una consecuencia negativa de
la IAG

El riesgo de pérdida de competencias no es exclusivo de la inteligencia
artificial; este fendémeno ha acompafado histéricamente el uso de
herramientas y medios técnicos que las personas emplean para reducir su
carga de esfuerzo fisico o cognitivo. Desde los primeros analisis sobre los
efectos de la industrializacién, se ha observado un proceso de descualificacion
vinculado a la separacion entre disefio y ejecucion del trabajo, lo que implicé
una transformacion estructural en la naturaleza de las tareas laborales
(Braverman, 1974). La denominada ,deconstruccion de la artesania”
constituyd un punto de inflexion al reemplazar habilidades complejas y
contextuales por operaciones estandarizadas, lo cual sent6 las bases para una
racionalizacion del trabajo que sigue vigente en la actualidad (Sennett, 2008).

Los ejemplos iniciales de descualificacion en la era industrial revelan un patrén
recurrente: unas pocas personas con alta calificacion disefian, operan y
supervisan las maquinas, mientras que el grueso de la fuerza laboral queda
relegado a funciones repetitivas o de bajo nivel técnico. Esta brecha entre
trabajos poco cualificados y aquellos altamente especializados se ha ampliado
con la digitalizacion, aunque en sus primeras fases también permiti6 una
mejora general del capital humano mediante la demanda de nuevas
competencias cognitivas, no rutinarias y mas creativas (Autor, Levy y
Murnane, 2003). La tecnologia, en estos casos, no soélo sustituy6 funciones,
sino que abrié espacios para el desarrollo de habilidades de orden superior,
demostrando un potencial ambivalente de erosion y enriguecimiento
profesional.

Sin embargo, no existe consenso sobre si esta tendencia historica se
mantendrd frente a la expansion de las tecnologias basadas en inteligencia
artificial. Mientras algunos autores sostienen que las olas tecnoldgicas
anteriores ofrecen un marco de continuidad —donde la pérdida de ciertos
empleos puede compensarse con la creacién de otros més sofisticados—,
otros advierten que la IA generativa introduce un nivel de complejidad sin
precedentes, capaz de afectar transversalmente a todos los sectores,
incluyendo aquellos tradicionalmente protegidos por el conocimiento
especializado (Brynjolfsson y McAfee, 2014; Susskind, 2020a). En este
escenario, el trabajador del conocimiento ya no seria el beneficiario principal
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del progreso tecnoldgico, sino un actor potencialmente vulnerable a una nueva
ola de descualificacion. Esta incertidumbre refleja, en gran medida, la rapidez
y la imprevisibilidad del desarrollo actual de la IA, lo cual justifica la necesidad
de examinar més detenidamente su conceptualizacion y sus implicaciones.

El término IAG y su relacion con la sobrecarga de trabajo

A menudo se parte del supuesto de que el concepto de inteligencia artificial
(IA) esta claramente definido. No obstante, un examen mas riguroso revela
una multiplicidad de interpretaciones, enfoques y usos del término. En sentido
estricto, la IA constituye una categoria amplia que agrupa distintas
herramientas informaticas disefiadas para resolver tareas especificas
mediante el procesamiento sistemético de informacion. Asi entendida, y
dejando de lado las interpretaciones metaféricas, ,inteligencia artificial* puede
definirse como un conjunto de procesos técnicos orientados a la gestion y
transformacion de datos (Russell y Norvig, 2021).

Desde esta perspectiva, el término ,artificial“ alude a lo técnico, mientras que
«inteligencia» remite al procesamiento de informacion, lo cual difiere
sustancialmente de las atribuciones antropomérficas que se suelen proyectar
sobre las maquinas. Diversos autores han advertido sobre el caracter
metaforico de esta denominacién, subrayando que el concepto de inteligencia
humana no puede extrapolarse de manera directa a sistemas técnicos (Floridi,
2022). En el ambito de la psicologia, por ejemplo, la inteligencia se
conceptualiza como un constructo hipotético e inobservable directamente,
definido por la capacidad de comprension, juicio, razonamiento, pensamiento
orientado a objetivos y adaptacion eficaz al entorno (Sternberg, 1985). Esta
distancia conceptual entre inteligencia humana e inteligencia artificial requiere
una clasificacion méas matizada del desarrollo técnico.

En este sentido, algunos autores han propuesto tipologias que permiten ubicar
la 1A en el marco historico-cultural de la evolucion de los medios técnicos.
Estas clasificaciones distinguen etapas que van desde: (1) la herramienta,
donde todos los aspectos de la accion técnica surgen del cuerpo humano; (2)
la maquina, que externaliza la generaciéon de energia; (3) el autbmata, que
automatiza movimientos fisicos repetitivos; (4) el ordenador, capaz de ejecutar
operaciones intelectuales sistematicas; (5) la IA débil, que resuelve problemas
mediante algoritmos adaptativos; (6) la autonomia técnicamente incorporada,
qgue interviene en procesos fisicos de resolucibn de problemas; (7) la
semiautonomia técnica, que incluye la capacidad de fijar objetivos limitados;
hasta llegar a (8) la IA fuerte o autonomia técnica plena, que implicaria
autodefinicibon de metas y control autbnomo, aunque esta Ultima adn
permanece en el plano de lo hipotético (Kaplan, 2016; Tegmark, 2017).
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Estas fases no solo trazan una cronologia del progreso tecnoldgico, sino que
también permiten anticipar distintas consecuencias en términos de
cualificacion laboral. En efecto, dependiendo de si la tecnologia sustituye
rutinas fisicas, tareas cognitivas repetitivas o incluso procesos intelectuales
complejos, pueden producirse diversas formas de descualificacion o, en
contrapartida, nuevas exigencias formativas. Por lo tanto, desde una
perspectiva tedrica, cabe plantearse que la IA generativa —dada su capacidad
de abordar tareas no estructuradas y creativas— podria constituir una inflexion
en la tendencia histérica de alternancia entre pérdida y fortalecimiento de
habilidades, afectando incluso a las actividades propias del conocimiento
humano.

Elementos caracterizadores de la pérdida potencial de
cualificaciones humanas

Desde una perspectiva eminentemente econdmica, podria parecer logico
cuestionar si la pérdida de competencias —deskilling— representa realmente
un problema. Si la inteligencia artificial (IA) se consolida como una presencia
ubicua en todos los d@mbitos sociales y laborales, operando de forma mas
eficiente y eficaz que los seres humanos, cabria suponer que las
competencias reemplazadas dejarian de ser necesarias, y por tanto, no seria
preciso conservarlas ni desarrollarlas nuevamente.

Sin embargo, esta conclusion resulta insatisfactoria desde un enfoque mas
amplio. El valor de una competencia no se limita a su utilidad econémica
inmediata, sino que depende también del papel que desempefia en el trabajo,
la vida social y la constitucion del sujeto humano. Si se considera esta
dimensién, la pérdida de competencias puede implicar no sélo riesgos
econdémicos, sino también impactos negativos en la estructura social y en el
desarrollo personal (Eubanks, 2018; German Ethics Council, 2023). En los
debates recientes sobre la relacion entre 1A y deskilling, como los recogidos
por el Deutscher Ethikrat (Consejo Aleman de Etica), pueden identificarse al
menos tres argumentos centrales que justifican una atencion critica al
fenébmeno. (a) En primer lugar, el crecimiento de la dependencia tecnoldgica
en sectores cada vez mas amplios y criticos de la sociedad no garantiza que
la 1A funcione sin fallos o esté siempre disponible.

Ante un fallo técnico o una interrupcién en el servicio, la sociedad vuelve a
depender de las capacidades humanas, que podrian haberse atrofiado por
falta de uso. En este contexto, la pérdida de competencias humanas
representa un riesgo sistémico. (b) En segundo lugar, mientras los seres
humanos estén encargados de supervisar la IA y de intervenir en situaciones
imprevistas, sera indispensable que comprendan a fondo los procesos
delegados. Sin embargo, este conocimiento se debilita si las personas ya no
practican esas actividades de forma regular, debido a la automatizacion de las
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rutinas (Pasquale, 2020). La paradoja consiste en que cuanto mas eficiente es
la IA, menor es la experiencia humana acumulada para actuar cuando falla. (c)
Por ultimo, desde una perspectiva antropoldgica, el deskilling también puede
afectar la autonomia y la autopercepcion del individuo. La delegacion
constante de decisiones a sistemas técnicos podria debilitar el sentido de
agencia personal, y con ello, disminuir la participacion activa en la vida social y
civica (Zuboff, 2019).

A esta Ultima preocupaciéon cabe afadir una dimension relacional: la
sustitucion progresiva de interacciones humanas por vinculos con sistemas de
IA —especialmente aquellos basados en modelos generativos del lenguaje—
puede empobrecer el tejido social. Si el didlogo, la colaboracién, la
retroalimentacion y el apoyo mutuo se sustituyen por relaciones funcionales
con sistemas artificiales, se reduce la practica de habilidades interpersonales
fundamentales como la empatia, la paciencia o la disposicién al compromiso
(Turkle, 2015). De este modo, la creciente mediacion tecnolégica no sélo
redefine los procesos de trabajo, sino que también transforma las expectativas
comunicativas y afecta la calidad de las relaciones humanas en el largo plazo.

La pérdida de las cualificaciones cientificas, académicas y
practicas de lo/as docentes universitarios/as

La irrupcion publica de ChatGPT a finales de 2022 marcé un punto de inflexion
significativa, no solo en el debate sobre inteligencia artificial (IA), sino también
en la percepcion generalizada de su alcance, especialmente dentro del &mbito
académico no especializado en ingenieria o informética. Por primera vez, se
hizo evidente que la IA podria aplicarse con eficacia en dominios
tradicionalmente considerados patrimonio exclusivo de las capacidades
humanas, tales como la creatividad intelectual, la formulacién de ideas, la
resolucion de problemas complejos, el disefio metodolégico y la escritura
académica.

Estas actividades, que conforman lo que algunos autores denominan trabajo
del conocimiento, son precisamente las que han sido objeto de reflexién en
torno a los efectos de la IA tanto en términos de mejora como de
descualificacion (Drucker, 1999; Susskind, 2020b).

En un tiempo notablemente breve, numerosos investigadores, docentes y
estudiantes comenzaron a experimentar con las posibilidades que ofrece
ChatGPT como modelo linguistico de uso general en entornos universitarios.
Existe cierto consenso en que esta tecnologia transformard el quehacer
académico, y muchos consideran que se inscribe en la linea evolutiva de
innovaciones digitales previas. Desde esta perspectiva, puede hablarse de un
renovado interés por las oportunidades que ofrece la IA generativa para el
fortalecimiento de competencias. Se sostiene que herramientas como
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ChatGPT permiten liberar tiempo para dedicarse a tareas cognitivas mas
complejas y de mayor valor afiadido, en una logica ya clasica de la sociologia
del trabajo: al automatizar procesos rutinarios, se incentiva la reasignacion
hacia funciones mas exigentes que potencian la cualificacion (Autor, 2015).
Sin embargo, la reflexién sobre los riesgos de descualificacion en la educacion
superior ha sido escasa y poco desarrollada, tanto en el plano conceptual
como empirico.

Uno de los pocos espacios en los que se aborda indirectamente este
fendmeno es el de la evaluacion: el uso de ChatGPT ha generado
preocupacion respecto a la validez de las pruebas escritas, como los ensayos
y tareas domiciliarias. Se teme que el uso indebido de IA pueda comprometer
la autenticidad del rendimiento académico, impidiendo discernir si el
estudiante conserva ciertas competencias fundamentales o si estas han sido
sustituidas sin oportunidad de ejercitacion (Cotton et al.,, 2023). Esta
problematica revela una preocupacién importante: el foco suele ponerse en la
verificacion de conocimientos adquiridos, pero menos en la posibilidad de que
dichas competencias ni siquiera se desarrollen cuando se delegan en exceso
en la tecnologia.

En el &mbito de la ensefianza, particularmente en la escritura académica, las
discusiones sobre la posible pérdida de capacidades son mas frecuentes.
Diversos expertos en didactica de la escritura investigan actualmente cémo
cambia la produccién textual cuando se integra el uso de IA generativa. No
solo se identifican nuevas exigencias relacionadas con el uso ético y
competente de estas herramientas, sino también riesgos concretos como la
disminucion de la originalidad, la pérdida de voz autoral y el debilitamiento del
pensamiento critico al relegar los procesos reflexivos a una maquina (Re et al.,
2023; Bender et al., 2021).

En cuanto a la investigacion cientifica, las herramientas digitales —y en
particular la IA generativa— estan comenzando a desempefiar un papel
relevante en mdltiples fases del proceso investigador, desde la blsqueda y
analisis de datos hasta la formulacion de hipétesis o la redaccion de
resultados. Si bien se reconoce su utilidad para asistir a los cientificos en
tareas complejas, también se advierte sobre consecuencias negativas como la
homogeneizacion del conocimiento, la disminucion de la diversidad epistémica
y la erosion de la integridad cientifica (Heaven, 2023). Solo algunos autores,
sin embargo, abordan el riesgo de descualificacion de forma explicita. Por
ejemplo, Bjorn Brembs (2023) advierte sobre la posibilidad de que se genere
una ,ndefension aprendida“, en la que se pierda progresivamente la
capacidad de construir teorias y de comprender el mundo social de forma
independiente, como resultado del uso excesivo y acritico de sistemas como
ChatGPT en las ciencias humanas y sociales.
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Conclusion critica: Inteligencia artificial, competencias humanas y
el riesgo de descualificacion

La irrupcion de la inteligencia artificial generativa en la vida social y académica
ha reconfigurado radicalmente los marcos tradicionales de produccion de
conocimiento, ejecucién técnica y desarrollo de competencias. A pesar de la
apariencia de claridad conceptual, el término ,inteligencia artificial“ encierra
ambigiedades semanticas y metaforas que suelen encubrir su verdadera
naturaleza: un procesamiento técnico automatizado de informacion que, si
bien simula comportamientos inteligentes, dista mucho de emular la
complejidad cognitiva y emocional del ser humano.

Desde una perspectiva historico-técnica, la evolucion de la IA puede
interpretarse como parte de una serie de transiciones hacia la delegacion
progresiva de funciones humanas —primero fisicas y luego cognitivas— en
dispositivos tecnoldgicos. Esta evolucion ha venido acompafiada tanto de
procesos de mejora de cualificaciones como de fenémenos de ,deskilling“, o
pérdida de capacidades, cuyos efectos son adn insuficientemente
comprendidos. La clave del problema no radica simplemente en que ciertas
tareas sean automatizadas, sino en qué tipo de competencias se ven
afectadas y cual es su valor para la autonomia individual, la cohesion social y
el funcionamiento democratico.

El debate contemporaneo ha tendido a centrarse en los beneficios funcionales
de la IA, eficiencia, ahorro de tiempo, personalizacién, minimizando o
ignorando los riesgos estructurales asociados a la pérdida de habilidades
humanas esenciales. Esta omision es particularmente preocupante en
contextos como la educacién superior, donde las funciones centrales del
trabajo académico, pensar, escribir, analizar, decidir, corren el riesgo de ser
tercerizadas a sistemas opacos, debilitando potencialmente la agencia critica
de estudiantes e investigadores. Si la escritura, la resolucién de problemas o
la formulacion de teorias son progresivamente delegadas a la 1A, la
consecuencia no es solo una redefinicion del rol humano, sino la posible
atrofia de las competencias mismas gue sostienen la produccién autbnoma de
conocimiento.

Mas aun, el riesgo no se limita a lo individual. Una sociedad que transfiere a
las maquinas tareas fundamentales de comunicacion, deliberacion y toma de
decisiones se expone a una forma de dependencia estructural que podria
comprometer su resiliencia ante fallas tecnolégicas o crisis epistémicas. Como
advierte el Deutscher Ethikrat, mantener ciertas capacidades humanas activas
y disponibles no es solo deseable, sino necesario para la seguridad, la
soberania y la dignidad humanas.
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En sintesis, el fendbmeno de la descualificacibn no puede ser interpretado
Unicamente como un problema técnico o econdémico, sino como un desafio
antropoldgico y ético. Requiere de respuestas institucionales, educativas y
culturales que promuevan un uso consciente, limitado y contextual de la
inteligencia artificial, evitando su fetichizacion como solucion universal. La
pregunta central ya no es si debemos usar IA, sino como lo hacemos sin
renunciar a lo que nos hace humanos.

¢, Qué caracteriza, distingue y constituye la inteligencia humana en
relacion con la IAG?

En el campo de la psicologia, la inteligencia humana se define como la
capacidad para aprender de la experiencia, resolver problemas y adaptarse a
situaciones nuevas (Neisser et al, 1996). Esta definicion incorpora
dimensiones multiples, entre las que se encuentran las competencias
linguisticas, las habilidades logico-formales, la imaginacion espacial, la
creatividad, la motricidad fina, asi como las capacidades sociales y
emocionales. Existe un debate persistente respecto a si estas dimensiones
constituyen inteligencias independientes —como sugiere Gardner (1983) en su
teoria de las inteligencias mdultiples— o si dependen de una inteligencia
general subyacente, cominmente denominada ,factor g“ (Spearman, 1961).

La medicién de la inteligencia se ha llevado a cabo tradicionalmente mediante
tests psicométricos disefiados para evaluar el cociente intelectual (Cl), el cual
se calcula como un valor numérico derivado del desempefio en tareas
especificas. Muchos de estos tests incluyen ejercicios como secuencias
numéricas, que requieren detectar patrones regulares para predecir el
siguiente elemento de la serie. Algunos desarrollos en inteligencia artificial (1A)
han logrado replicar este tipo de tareas con una precision incluso superior a la
humana. No obstante, estas capacidades se limitan a contextos especificos y
no implican una inteligencia general: los sistemas pueden resolver una tarea
delimitada sin poder generalizar ese conocimiento a otros dominios (Lake et
al., 2017).

A menudo se comete el error de atribuir a los sistemas de IA capacidades
humanas completas debido a la antropomorfizacién, es decir, la tendencia a
proyectar caracteristicas humanas en entidades no humanas. Por ejemplo,
cuando se informa que una IA supera a dermatélogos humanos en el
diagnostico de cancer de piel, se asume errbneamente que este sistema
también posee comprension médica general, habilidades clinicas o juicio
moral. Este fendmeno se repite en el &mbito de los vehiculos autbnomos: se
presume que la IA reconoce a los peatones como lo haria un humano,
evaluando género, edad o etnicidad, cuando en realidad se basa en patrones
estadisticos de forma y color (Marcus y Davis, 2019).
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Una de las razones fundamentales por las cuales la IA actual no posee
inteligencia general se relaciona con la ausencia de conciencia. Aunque
existen multiples enfoques filoséficos y cientificos sobre qué constituye la
conciencia, suele entenderse como la capacidad de experimentar estados
mentales internos y de desarrollar autoconciencia (Block, 1995; Chalmers,
1996). La experiencia subjetiva, como la percepciéon de un color, no puede ser
replicada por un sistema que simplemente etiqueta patrones de datos. Asi,
mientras una IA puede etiquetar correctamente una imagen como ,flor azul,
no tiene una experiencia sensorial asociada a dicha percepcién, como si la
tiene un ser humano.

Otros componentes esenciales de la inteligencia humana incluyen la fijacion
de metas a corto y largo plazo, la incorporacién del conocimiento previo
(conocido como sentido comun), y la adaptacion contextual del
comportamiento. Este conocimiento intuitivo, como el entendimiento de que
una pirAmide no puede sostener un cuboide en una torre estable, es aprendido
sin instruccion formal y representa una de las barreras mas dificiles de superar
para la IA (Davis y Marcus, 2015).

Asimismo, la inteligencia humana se caracteriza por la comprension
comunicativa. En el dialogo, los humanos infieren significados implicitos,
detectan malentendidos y ajustan su comunicacidon en consecuencia. Los
sistemas de procesamiento del lenguaje natural actuales —como GPT-3— son
capaces de generar respuestas coherentes, pero carecen de comprension
semantica profunda. Por ejemplo, pueden identificar literalmente quién salié a
pasear en un texto, pero tienen dificultades para inferir que un personaje vio
un gato si esa informacién requiere inferencia logica a partir de varias frases
(Marcus y Davis, 2019).

En conclusion, aunque los avances en IA han alcanzado niveles notables en
tareas especificas, la inteligencia general humana sigue siendo inimitable
debido a su caracter holistico, experiencial, contextual y consciente. La
investigacion actual en IA general (AGI, por sus siglas en inglés) enfrenta no
solo desafios técnicos, sino también epistemolégicos y filoséficos, que
requieren una comprension mas profunda de lo que implica realmente ser
inteligente.

16. Aprendizaje Humano frente a Aprendizaje Automaético

El estudio del aprendizaje humano frente al aprendizaje automatico (también
denominado machine learning) ha sido un area clave de investigacién en los
campos de la psicologia cognitiva y la inteligencia artificial. En muchas
ocasiones, tratamos de trasladar las caracteristicas del aprendizaje humano a
los sistemas de inteligencia artificial, aunque existen diferencias
fundamentales que marcan la distinciébn entre ambos procesos. A diferencia

89



Inteligencia artificial, aprendizaje y ensefianza: Una mirada critica

del aprendizaje humano, que se basa en una integracion constante de datos y
conocimientos previos adquiridos, los modelos de aprendizaje automatico
suelen ser disefiados para funcionar con grandes cantidades de datos
especificos, sin la incorporacion de la experiencia adquirida a lo largo del
tiempo (Chalmers, 1996; Davis y Marcus, 2015). El aprendizaje humano no
solo se basa en la acumulacion de datos, sino que incorpora el conocimiento
previamente adquirido. Este proceso de aprendizaje es un fendmeno continuo
gue dura toda la vida, lo que permite a los seres humanos adaptarse a nuevas
situaciones y contextos mediante la integracion de experiencias pasadas y
habilidades cognitivas generalizables (Gardner, 1983). En cambio, la mayoria
de los enfoques de aprendizaje automatico (a excepcién de algunos enfoques
como el aprendizaje por refuerzo) se basan exclusivamente en datos y en la
creacion de un modelo que, una vez entrenado, rara vez es modificado a
menos que se realicen nuevos entrenamientos. Este aspecto es crucial para
comprender la rigidez de los sistemas de IA frente a la flexibilidad inherente al
aprendizaje humano (Lake, Ullman, Tenenbaum y Gershman, 2017).

Para ilustrar esta diferencia, tomemos el ejemplo del entrenamiento de una red
neuronal para diferenciar entre imagenes de perros y gatos. En este caso, el
modelo entrenado reconocera con precision los perros y gatos en nuevas
imagenes basadas en las caracteristicas de los ejemplos previamente
mostrados. Sin embargo, si se introduce una imagen de un objeto
completamente diferente, como un muffin o incluso un frigorifico, el modelo
podria clasificar errbneamente la imagen como un perro o un gato, ya que el
modelo no tiene la capacidad de reconocer lo ,desconocido” fuera del contexto
de los datos en los que fue entrenado. En cambio, un ser humano, al observar
la misma imagen, podria reconocer la novedad del objeto y clasificarlo como
algo que aun no ha aprendido, evidenciando la flexibilidad del razonamiento
humano frente a la rigidez de la IA (Block, 1995; Marcus y Davis, 2019).

El aprendizaje humano, por lo tanto, es inherentemente méas eficiente en
términos de datos, dado que los humanos pueden aprender de pocos
ejemplos y generalizar de manera mas efectiva. Un claro ejemplo de esto es el
proceso de aprendizaje de la conjugacién de verbos en inglés. Los nifios, al
aprender el pasado de los verbos regulares, generalizan la regla del sufijo -
ed” a partir de unos pocos ejemplos, como watch/watched y wait/waited. Sin
embargo, también pueden cometer errores al aplicar esta regla a verbos
irregulares, como cambiar win por wined en lugar de won (Spearman, 1961).
Este fenbmeno subraya la capacidad del ser humano para reconocer
regularidades y generalizar, lo que constituye la base del razonamiento
inductivo. En el razonamiento inductivo, los individuos extraen una regla
general a partir de ejemplos especificos, mientras que, en el razonamiento
deductivo, se parte de premisas generales para llegar a conclusiones mas
especificas. A diferencia del razonamiento deductivo, la conclusion inductiva
no siempre garantiza la certeza del resultado, ya que el conocimiento sigue
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siendo imperfecto y sujeto a la revision a medida que surgen nuevas
experiencias (Neisser et al., 1996).

El conocimiento previo es un componente esencial del aprendizaje humano. A
lo largo de nuestra vida, adquirimos conocimientos y habilidades especificas
gue nos permiten aprender conceptos mas complejos y generales de manera
mas eficiente. Durante la infancia, los nifios adquieren conceptos concretos y
visuales junto con sus respectivas designaciones linglisticas. Estos
aprendizajes iniciales, aunque parecen simples y naturales, son
fundamentales para el desarrollo cognitivo (Gardner, 1983). Sin embargo, al
intentar reproducir este proceso de aprendizaje conceptual en sistemas de
inteligencia artificial, se hace evidente la complejidad y flexibilidad del
aprendizaje humano. Los cientificos cognitivos han ilustrado de manera
significativa esta diferencia con ejemplos artificiales. Un concepto como el de
.Loba“, un tipo de formaciéon geoldgica, se aprende de manera intuitiva
observando ejemplos variados. Aunque los ejemplos de tobas pueden
presentar diferencias, los seres humanos son capaces de abstraer los
elementos esenciales de los mismos, clasificando correctamente las imagenes
segun lo aprendido. Sin embargo, para que una red neuronal convolucional
(CNN) aprenda este concepto, necesitaria una cantidad considerablemente
mayor de ejemplos etiquetados y entrenados, lo que resalta las limitaciones de
los sistemas de |IA en cuanto a su capacidad para generalizar a partir de pocos
datos (Lake et al., 2017; Marcus y Davis, 2019). Este fenébmeno refleja las
diferencias fundamentales en los procesos de aprendizaje entre humanos y
maquinas.

En definitiva, las diferencias entre el aprendizaje humano y el aprendizaje
automatico son claras y profundas. Mientras que el aprendizaje humano se
caracteriza por su flexibilidad, capacidad de generalizacién y dependencia del
conocimiento previo, el aprendizaje automatico depende principalmente de la
acumulacion de datos y la construccion de modelos estaticos. Aunque los
avances en inteligencia artificial han sido impresionantes, los sistemas
actuales siguen siendo limitados en su capacidad para adaptarse de manera
similar a los humanos frente a nuevas situaciones o conceptos. Estas
diferencias subrayan la importancia de continuar investigando en el desarrollo
de sistemas de IA mas flexibles y eficientes, capaces de emular, de manera
mas precisa, la capacidad humana para aprender y adaptarse (Chalmers,
1996; Marcus y Davis, 2019).

17. Conclusiones

El andlisis detallado de los veintidos ejes tematicos abordados en este
documento permite establecer una conclusion central: la Inteligencia Artificial
(IA), y en especial la Inteligencia Artificial Generativa (IAG), no puede ser
comprendida ni gestionada exclusivamente como una herramienta técnica.
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Mas bien, constituye un fenébmeno estructurante de la cultura contemporanea,
capaz de reconfigurar las légicas de produccion, comunicacion, aprendizaje,
trabajo y subjetivacion. En ese marco, su incorporacién en los distintos
ambitos del mundo de vida debe ser evaluada no sélo por su eficiencia
funcional, sino también por su impacto ético, educativo, formativo, cognitivo y
social. El recorrido propuesto muestra que los origenes de la IA estan
profundamente ligados a la historia del pensamiento l6gico-matematico.
Figuras como Alan Turing, influenciado por Gddel, Hilbert y Boole, no sélo
sentaron las bases de la computacion moderna, sino que también introdujeron
interrogantes que siguen vigentes: ¢pueden las maquinas pensar? ¢Puede
simularse la inteligencia? ¢Qué distingue a una operacion mecénica de un
proceso de comprension? La critica filoséfica de Searle y su célebre
,2Habitacibn China“ aportan un contrapunto necesario a la fascinacion
tecnolégica, recordando que el procesamiento sintactico no equivale a la
comprension semantica, ni mucho menos a la conciencia o la intencion.

Desde el punto de vista técnico, el surgimiento de las redes neuronales y la
modelacion computacional de la neurona biolégica representan avances
notables en la simulacién de funciones cognitivas humanas. Aplicaciones
como el diagnéstico médico asistido por IA dan cuenta de su utilidad practica,
especialmente en tareas de analisis masivo de datos y en procesos de toma
de decisiones asistida. No obstante, esta capacidad técnica no garantiza
neutralidad ni inocuidad: los sistemas de IA aprenden sobre la base de datos
humanos, con todos los sesgos, desigualdades y limitaciones que ello implica.
La eficiencia algoritmica, sin regulacion critica, puede traducirse en exclusion
automatizada, vigilancia masiva o reemplazo injustificado de los saberes
humanos. En el &mbito educativo, los riesgos son especialmente sensibles.

El uso masivo de sistemas de IA en procesos de ensefianza y evaluacion
plantea la posibilidad de una pedagogia deshumanizada, centrada en la
reproduccién de patrones y la automatizacién de tareas cognitivas. Como se
ha analizado, la transformacion del triAngulo pedagodgico tradicional en el
hexagono pedagdégico propuesto por Wind y Mora implica un cambio de
paradigma: la educacién ya no puede pensarse Unicamente como un proceso
comunicacional entre docente, estudiante y contenido, sino que debe
incorporar nuevas dimensiones éticas, tecnolégicas, emocionales,
comunicativas y culturales para responder a los desafios contemporaneos.

Un aspecto clave desarrollado en este trabajo es la descualificaciéon
profesional como efecto colateral del avance no regulado de la IA. Cuando las
funciones docentes —como planificar, evaluar, explicar o acompafiar— son
delegadas de forma sistematica a sistemas algoritmicos, se corre el riesgo de
perder no sélo competencias practicas, sino también sentidos profesionales.
La sobrecarga de trabajo, la pérdida de autonomia y la desvalorizacion de la
experiencia docente son fendmenos reales, y su invisibilizacion podria
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conducir a un empobrecimiento estructural del rol universitario y del saber
pedagogico en general. Esta pérdida de cualificaciones no es un fendmeno
inevitable, pero si probable si no se abordan estas transformaciones con
criterios de justicia, cuidado y dignidad profesional.

Por otro lado, el analisis comparativo entre aprendizaje humano y aprendizaje
automético permite destacar una serie de elementos diferenciales
fundamentales. Mientras que el aprendizaje automatizado se basa en la
deteccidn de patrones estadisticos a partir de grandes volimenes de datos, el
aprendizaje humano implica procesos de simbolizacion, afectividad, reflexion,
creatividad y sentido. Esta diferencia no es menor: implica reconocer que el
ser humano no solo procesa informacion, sino que la interpreta, la transforma
y la contextualiza dentro de un horizonte ético y -cultural. Esta es,
precisamente, la dimension que la IA no puede replicar: la capacidad humana
de construir significados.

En consecuencia, el desafio actual no radica en rechazar parcial o totalmente
la IA, sino en integrarla criticamente, desde un enfoque educativo, formativo,
ético, humanista y transformador. Es necesario repensar las politicas publicas,
los modelos curriculares, las practicas docentes y las infraestructuras digitales
para garantizar que la IA complemente, y no sustituya, las funciones
cognitivas, creativas y criticas del ser humano. Este trabajo ha dejado en claro
gue la inteligencia humana y la inteligencia artificial no son equivalentes ni
intercambiables; por el contrario, deben pensarse en tension productiva, en
didlogo, y no en oposicion simplista.

La IA ha llegado para quedarse, pero su forma final alin esta en construccion,
en elaboracion, lo cual obviamente produce mucha incertidumbre, inseguridad
y miedos, todo ello altamente comprensible. Su configuracién dependera en
gran medida de los marcos normativos, filoséficos y pedagdgico-didacticos
gue seamos capaces de imaginar y defender colectivamente. Si se impone
una ldgica instrumental, mercantil y tecnocratica, el riesgo de descualificacion
sera alto. Pero si se avanza hacia una IA situada, regulada vy
pedagdgicamente integrada, entonces puede abrirse un horizonte de
innovacién humanista, donde la tecnologia sirva a la emancipacion y no al
reemplazo del sujeto. Educar en tiempos de IA, por tanto, no significa sélo
usar nuevas herramientas, nuevas tecnologias, sino formar inteligencias
capaces de discernir, resistir, crear, criticar y transformar.
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Resumen

Este articulo aborda la transformacion de la tradicién oral wayuu
(etnia) en entornos urbanos (como Maracaibo/occidente de
Venezuela), vinculandola con la reflexion de Walter Benjamin
sobre la desaparicion del narrador en la modernidad. Los wayuu,
pueblo indigena de La Guajira, construyeron su universo simbolico
mediante categorias rituales de la palabra (,fria“, ,caliente®, ,que
se lleva®), encarnadas en figuras como los Pupchipu
(,mediadores®). Sin embargo, la migracién urbana silencié a los
narradores ancestrales: los jévenes ya no escuchan a los
ancianos, y la oralidad se fija en textos escritos. Este proceso no
implica decadencia, sino un desplazamiento histérico.
Paraddjicamente, mientras el narrador desaparece, surge una
fascinacion etnografica por ,lo perdido“. Benjamin diagnosticd en
,El narrador (1936) como la modernidad erosiona la experiencia
compartida (,Erfahrung®), sustituyendo la sabiduria practica del
relato oral por informacioén descontextualizada. Un siglo después,
la inteligencia artificial emerge como nuevo ,narrador invisible®:
genera discursos fluidos y masivos, asumiendo funciones de
cuidado simbdlico (,vida“, ,cuerpo®, ,conciencia®). Este fenémeno
no es una ruptura, sino la radicalizacion de la ,pobreza de
experiencia® que Benjamin ya identifico. La IA carece de historia
natural y corporalidad: su narrativa es puro algoritmo, confirmando
la desconexion entre relato y experiencia vital. Asi, culmina el
proceso de desarraigo iniciado con la modernidad, donde la
palabra pierde su aura ética y su funcion comunitaria. La IA no
resuelve la crisis del narrador; la lleva al extremo al despojar al
relato de memoria encarnada, reduciéndolo a informacién
reproducible sin ,Erfahrung®.

Palabras claves: Oralidad, wayuu, narrador, experiencia, inteligencia
artificial.
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Abstract

This article addresses the transformation of the Wayuu (ethnic
group) oral tradition in urban settings (such as Maracaibo, western
Venezuela), linking it to Walter Benjamin's reflection on the
disappearance of the storyteller in modernity. The Wayuu, an
indigenous people of La Guajira, constructed their symbolic
universe through ritual categories of speech (,cold®, ,hot“, ,that is
carried”), embodied in figures such as the Plpchipu (,mediators®).
However, urban migration silenced ancestral storytellers: young
people no longer listen to the elders, and orality is fixed in written
texts. This process does not imply decadence, but rather a
historical displacement. Paradoxically, as the storyteller
disappears, an ethnographic fascination with ,what is lost*
emerges. In ,The Storyteller* (1936), Benjamin diagnosed how
modernity erodes shared experience (,Erfahrung®), replacing the
practical wisdom of oral storytelling with decontextualized
information. A century later, artificial intelligence emerges as a new
Jinvisible narrator®. it generates fluid and massive discourses,
assuming symbolic care functions (,life“, ,body*, ,consciousness®).
This phenomenon is not a rupture, but rather the radicalization of
the ,poverty of experience“ that Benjamin had already identified. Al
lacks natural history and corporeality: its narrative is a pure
algorithm, confirming the disconnect between story and life
experience. Thus, it culminates the process of uprooting that began
with modernity, where the word loses its ethical aura and its
communal function. Al does not resolve the crisis of the narrator; it
takes it to the extreme by stripping the story of embodied memory,
reducing it to reproducible information without ,Erfahrung®.

Keywords: Orality, Wayuu, narrator, experience, artificial intelligence.

1. Introduccion

En los ultimos afios se viene generalizando el uso de la llamada inteligencia
artificial, una de las tecnologias mas disruptivas creadas por la humanidad.
Su capacidad, entre otras muchas sorprendentes, de generar a pedido
narrativas complejas, redefine la frontera entre lo humano y lo tecnologico. A
diferencia de un autor literario, de un poeta, de un intelectual que redacta un
articulo académico, de los cuentacuentos (guardianes modernos de la
tradicion oral), y sobre todo de los ancianos, narradores tradicionales cuyas
voces siempre emergen a partir de conciencias encarnadas y de
subjetividades forjadas por sus experiencias de vida. La conceptualizacion del
narrador artificial desafia o rechaza nociones fundamentales como la autoria,
la experiencia, la subjetividad y la corporalidad. ¢Qué profundidad
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experiencial, existencial, pueden tener los relatos generados por una entidad
sin cuerpo, sin memoria biogréafica, sin emociones? ¢Se manifiesta algun tipo
de subjetividad en sus complejas construcciones verbales?.

Este capitulo explora la paradoja de una voz narrativa que simula humanidad
en base a un funcionamiento computacional que opera en un absoluto vacio
existencial: sin carne, sin dolores, sin alegrias, sin tiempo vivido. También sin
muerte ni horizonte de eventual desaparicion. Desde una perspectiva critica
nos interrogamos sobre las implicaciones de esta narracion etérea, nos
preguntamos sobre la eventual reconfiguracion que hace a la nocion de
narracion su impacto en los procesos de construccion de conocimiento.

La voz que narra sin pulso, sin huellas en el mundo, sin la fuerza de un rostro,
¢es apenas un eco amplificado por la tecnologia o estamos autorizados a
calificarla como un nuevo tipo de conciencia? El narrador artificial irrumpe
como un fantasma: habla desde la nada algoritmica, pero su discurso palpita
con extrafia familiaridad. No tiene infancia que lo haga Unico, ni pecados que
lo delaten, ni manos que tiemblen al escribir; sin embargo construye
experiencias, simula subjetividades, inventa dolores que nunca ha sentido.
Esta paradoja de un relato sin cuerpo nos descoloca y nos obliga a
preguntarnos no solo qué es narrar, sino dénde esta el ser cuando se carece
de carne, de tiempo finito, de esa cicatriz llamada memoria que todos los
humanos llevamos.

Se combinan las reflexiones de Walter Benjamin sobre el Narrador en la edad
moderna, con consideraciones teéricas sobre la inteligencia artificial como
narrador invisible y una mirada necesariamente critica para interpretar las
implicaciones epistemoldgicas y politicas de la inteligencia artificial. Esta
aproximacion no es neutral pues se inscribe en una etnografia irreverente y
comprometida ' , —donde se inscribe también el Grupo de Estudios
Contemporaneos sobre Digitalidad e Historias Disruptivas (GECDHD)—
fundamentada en el giro critico de la antropologia que hace del etnégrafo una
especie de narrador. En esta propuesta decimos, junto al espafiol/venezolano
Alejandro Moreno Olmedo? (2015, 21) que ,[...] toda investigacién, toda

! Nota de la Autora: Asi se ha llamado a las practicas etnograficas propuestas desde el
Grupo de Estudios Contemporaneos sobre Digitalidad e Historias Disruptivas (GECDHD), y el
Grupo de investigacion Vidas, Violencias y Con-Vivencias en América Latina y El Caribe
(VALEC), que se desarrollan en el libro Etnografias Irreverentes y Comprometidas. Este libro
es producto de una busqueda reflexiva para interpelar el presente, pero sobre todo una
apuesta innegociable de corte epistemoldgico y de compromiso social para intentar
comprender los tiempos que corren, signados por grandes derrumbes, inseguridades y por el
reto que resulta de una cierta desfundamentaciéon epistémica que comienza a filtrarse en
todos los espacios, desde los cotidianos hasta los mas filoséficos y politicos.

2 Nota de la Autora: Asi Alejandro Moreno Olmedo, espafiol, se radicé en Venezuela, en el
barrio Petare de Caracas, donde cumplié su labor de sacerdote cerca de cuarenta afos. Alli
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elaboracion sobre algo, todo discurso, es, al fin y al cabo, falso. Lo verdadero
es la inmersién vital en la relacion real“. Aqui, el compromiso social y la
irreverencia epistémica sirven de pilares: el primero implica una participacion
observante en las realidades estudiadas, mientras que la segunda cuestiona
las estructuras de poder en la produccién de conocimiento, en la que se da
una correlacion insalvable y necesaria entre epistemologia y hacer metodico.

2. El narrador desde una experiencia etnografica

Hace algunos afos publiqué el articulo El narrador silenciado: La etnografia
del mito y el poder de la palabra wayuu en la vida urbana. Alli abordé la
transformacién de la tradicién oral wayuu en el contexto urbano, mirandola e
interpretdndola desde las reflexiones de Walter Benjamin, que anuncian la
decadencia y la desaparicion del arte de narrar, debido a la erosién de la
experiencia compartida y todo lo que esto significa. Los wayuu, grupo indigena
arawak de La Guajira colombo-venezolana, han construido su universo
simbodlico a través de la palabra —a diferencia de otros pueblos que enfatizan
mas bien los rituales espectaculares— a la que clasifican en categorias como
.palabra fria“, ,palabra caliente®, o ,palabra que se lleva“ (referida esta ultima a
los PlUpchipl, mediadores de conflictos). Sin embargo, este universo simbélico
se ha visto afectado por una migracion masiva a la ciudad, principalmente a
Maracaibo, donde la influencia de la vida urbana ha silenciado en gran medida
a los narradores tradicionales.

Los jovenes wayuu ya no escuchan las historias de sus ancianos y la oralidad
es reemplazada por la escritura; es el caso de Ramén Paz Ipuana, quien viene
recopilando los mitos de su pueblo en libros y otras publicaciones. En ese
momento escribi (2015, 28):

,Cuando el wayuu comenzd a olvidarse de sus pequenos y grandes
relatos, cuando dejé de aparecer en sus cotidianidades la presencia de
los fragmentos de historias, cuando las voces de los viejos se oyen
apagandose en la distancia, apareci6 la escritura de aquello que ya no
parecia quererse escuchar. Asi como el narrador de Walter Benjamin, el
narrador Wayuu cada vez se escucha menos. La ,palabra“ tan importante
en esta sociedad se ha ido acallando cada vez con mas fuerza, y esto en
buena parte por el proceso de movilizacion hacia la vida urbana“.

construy0d y propuso su rica e interpeladora metddica, que apuesta a una “invivencia”
(convivencia radical) con la comunidad. Trabajé profundamente el tema de la Modernidad,
sus origenes y fortalecimiento como un horizonte histérico que privilegia el pensamiento
abstracto sobre el conocimiento situado, promoviendo el individualismo, la competencia y el
anonimato, debilitando los lazos solidarios y comunitarios tradicionales. Moreno Olmedo
propuso una epistemologia desde y para los oprimidos, descolonizando el saber y
reinvindicando la potencia del mundo popular y comunitario como alternativa real a la crisis
de la modernidad occidental.
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En mis anotaciones sostuve que a pesar de la belleza que se encarna a través
de la palabra dicha y escuchada, me encontré, durante mi trabajo de campo
en la ciudad, con un narrador silenciado. Cuando Manuel Ipuana (un Pipchipa
urbano que vive en Ziruma, uno de los barrios con mayor cantidad de wayuu
en la ciudad) suspendia sus obligaciones para hablarme, sus sobrinos se
acercaban por momentos a escuchar. Me sorprendia que mucho de lo que él
contaba no hubiera sido nunca escuchado por sus sobrinos. Ellos nunca
habian prestado atencién, en buena parte, a lo que su tio narraba para mi. Se
pierden de una de las posibilidades de aprehender conocimientos desde la
experiencia que se da a través de lo contado. Benjamin (1998, 115), en el
caso de su narrador silenciado, afirma:

,Y nada seria mas disparatado que confundirla con una ,manifestacion de
decadencia“. Se trata, mas bien, de un efecto secundario de fuerzas
productivas histéricas seculares, que paulatinamente desplazaron a la
narraciéon del ambito del habla, y que a la vez hacen sentir una nueva
belleza en lo que se desvanece®.

Sin embargo, este silencio es compensado por otros recursos culturales de
persistencia y re-existencia, produciéndose lo que podriamos llamar un
desplazamiento histérico caracterizado por el hecho de que la palabra ritual
cede ante el cuerpo (ritos de encierro urbanos) y el mito se fragmenta vy fija,
convertido en texto. La paradoja es que mientras el narrador oral desaparece,
surge la fascinacion por ,lo perdido®, la cual es una frase que capta la emocion
y reflexion que encontramos en toda su obra. Benjamin no sélo aborda la
desaparicion del arte de narrar, sino que lo aborda desde un lugar de profunda
nostalgia y melancolia por un mundo que se desvanece.

En el articulo El Narrador silenciado interpreté a los narradores wayuu desde
esa nostalgia benjaminiana y lo que yo misma sentia al ver a los ancianos
silenciados, acostados en sus chinchorros de las enramadas de sus casas
urbanas, en la ausencia de la experiencia compartida, perdida en la ciudad
implacable y exigente: escribi que los wayuu han vivido las dltimas décadas un
proceso similar puesto que sus relatos ya no se transmiten oralmente sino son
fijados en escritos, perdiéndose su inmediatez y la autoridad del narrador
tradicional. Con los wayuu vemos cémo la ciudad desarraiga al wayuu de su
,=ambiente dado® obligandolo a reconstruir significados en un espacio ajeno
(alijuna). James Clifford (2001,151) ya lo decia: ,El sujeto, desprendido de sus
apegos, debe descubrir el significado donde pueda: un dilema, evocado en su
maximo nihilismo, que estd en la base del surrealismo y de la etnografia
moderna“. En todo caso, mientras Benjamin lamenta la pérdida del narrador,
los wayuu muestran una resistencia adaptativa: sustituyen la palabra por ritos
corporales (es el caso de los encierros rituales urbanos) y la recopilacion
escrita de los mitos.
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El arte de narrar esta llegando a su fin, anunciaba Benjamin (1998, 60) en su
momento, sefialando cémo la modernidad —con su culto a la informacion
efimera y su ruptura de la experiencia colectiva— erosionaba las condiciones
del narrador tradicional, aquel que ,[...] el narrador es un hombre que tiene
consejo para dar al oyente®. Casi un siglo después, la emergencia del narrador
artificial radicaliza su anuncio; aqui ya no hay un sujeto que extraiga sentido
de su propia biografia o de la comunidad, sino una voz algoritmica que fabula
sin haber vivido, que cita sin haber escuchado, que valora sin haber sentido.
La resistencia adaptativa de los wayuu tiene la potencialidad de mostrarnos,
tal vez, caminos y estrategias para reconstruir las experiencias colectivas en
un mundo donde la ilusién creada por las tecnologias de la comunicacién e
informacion parecen arrasarlas sin piedad. Es por eso que insistimos en
recurrir al pensamiento de Benjamin, a quien, en un salto temporal,
imaginamos en estos tiempos de caos civilizacional asumiendo a conciencia
sus obligaciones como narrador, tal vez uno de los mas proféticos que nos
ofrece agudos consejos criticos si tenemos la disposicion de escucharlo.

3. El narrador: experiencia y subjetividades

En un sentido profundo, la narracién es mucho mas que una historia contada;
es la voz, el cuerpo, la experiencia, las subjetividades compartidas, y todo lo
que se vive y siente en cada enunciacion. Walter Benjamin afirmaba que el
narrador basa su relato en vivencias, ya sean aquellas que ha experimentado
personalmente o que le han sido contadas. Y a su vez, deja al oyente la
interpretacion y el aprendizaje. Para Benjamin (1998, 107):

,LO extraordinario, lo prodigioso, estan contados con la mayor precision,
sin imponerle al lector el contexto psicolégico de lo ocurrido. Es libre de
arreglarselas con el tema segun su propio entendimiento, y con ello la
narracion alcanza una amplitud de vibracion de que carece la
informacion®.

La narracién es experiencia de vida, nace desde la subjetividad, es expresion
carnalizada. La narracién, al ser un evento comunitario, presencial y corporal,
gue proporciona elementos de orientacion para la vida y la reflexion profunda,
se distingue radicalmente de sélo la informacion transmitida que, en el
contexto de la sociedad de masas surgida en el contexto de la modernidad, va
construyendo la actualidad, es decir, un presente donde la noticia fugaz y por
definicion siempre actual, es su fundamento. El narrador wayuu es mucho més
que una voz, es un cuerpo presente en un espacio y tiempo especificos, es un
portador de la historia cultural de su pueblo y su narracion siempre apunta a
un entorno colectivo que lo requiere y que por ello lo escucha con atencion.
Este influyente fil6sofo y critico cultural apunta en una bella frase, el narrador
es el hombre que permite que las suaves llamas de su narracion consuman
por completo la mecha de su vida.
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En tal sentido, Benjamin vinculaba la autenticidad del relato a la experiencia
de vida del narrador, —al viajero que trae historias de lejos, al artesano que
las teje en el tiempo lento del taller, las dos estirpes basicas de narradores
segun este autor— y afirma que ,[...] la experiencia que se transmite de boca
en boca es la fuente de la que han bebido todos los narradores® (1998, 114).
Y, entre los escritores de relatos, los que en un sentido amplio pueden
llamarse asi son aquellos que toman prestado el material tan s6lo de su propia
experiencia. Entonces, ¢qué ocurre cuando la voz narrativa es un artefacto sin
manos, sin muerte, sin aura? Es para comprender estas ausencias que nos
apoyamos en los conceptos benjaminianos: la pérdida del aura (ahora
aplicada a la autoria), la ruptura de la transmisién oral (sustituida por datos
entrenables) y la simulacién de experiencia, sin estructura temporal (como
Erlebnis vaciada de Erfahrung [experiencia vivida]). La contraposicion de estas
dos nociones —Erfahrung y Erlebnis— se extiende a lo largo del texto.
Benjamin sostiene que Erfahrung se refiere a la experiencia de la vida con
sentido, donde se pueden ver conexiones y la capacidad de recordar y
aprender de la historia, en contraste con la Erlebnis, que es una experiencia
fragmentada, repetitiva y sin sentido, propia de la modernidad y el mundo de
los shocks y el consumo. Para el historiador estaunidense Martin Jay (2015),
Benjamin le heredé a Adorno una fuerte creencia en la importancia de la
experiencia, una vez librada de sus limitaciones empiricas y kantianas, como
un lugar de posible redencién donde algo llamado ,lo absoluto“ pudiera hacer
su aparicion. La pérdida de la Erfahrung y su reemplazo por la Erlebnis se
manifestaban de modo nitido en una crisis de la capacidad de narrar, en la
desaparicién del narrador tradicional. La modernidad privilegia la Erlebnis
generando una ,pobreza de la experiencia® que deja al sujeto moderno
incapacitado para compartir y transmitir sabiduria, mundos de vida y sus
sujetividades.

En El narrador, el berlinés, de familia hebrea, no sélo lamenta la desaparicion
del arte de contar historias, sino que expone cémo la narracion tradicional
construye comunidad. Para él, el verdadero narrador no es un individuo
aislado sino un tejedor de vinculos en la medida que su actividad necesita de
la ,comunidad de los que tienen el oido alerta“, mas aun si ,Narrar historias
siempre ha sido el arte de seguir contandolas, y este arte se pierde si ya no
hay capacidad de retenerlas” (1998,118). Es la oralidad uno de los recursos
humanos y culturales que sostiene la empatia, la solidaridad y la identidad
colectiva: ,El que escucha una historia, ése esta en compafia del narrador®.
Frente al narrador que ,presta su propia voz a la comunidad®, el algoritmo
presta sélo un eco: una ,subjetividad” prestada, sin raices en el mundo. Por lo
que segun Benjamin (1998, 134): ,Podemos ir mas lejos y preguntarnos si la
relacion del narrador con su material, la vida humana, no es de por si una
relacion artesanal. Si su tarea no consiste, precisamente, en elaborar las
materias primas de la experiencia, la propia y la ajena, de forma solida, util y
unica“. ¢;Puede, o podra algun dia, la inteligencia artificial ,elaborar la materia
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prima de las experiencias“? Es una pregunta que cuestiona no solo la
particular tecnologia algoritmica que hoy arrasa con su presencia sino, tal vez,
a toda la logica tecnolégica que ha desarrollado la modernidad. Toda
narracion, afirmaba Benjamin (1998, 114):

»L---] aporta de por si, velada o abiertamente, su utilidad; algunas veces en
forma de moraleja, en otras, en forma de indicacion préactica, o bien como
proverbio o regla de vida. En todos los casos, el que narra es un hombre
gue tiene consejos para el que escucha. Y aunque hoy el «saber
consejo» nos suene pasado de moda, eso se debe a la circunstancia de
una menguante comunicabilidad de la experiencia®“.

El filosofo del lenguaje Mijail Bajtin, en poderosa sintonia con Benjamin (no
hay evidencia que lo haya estudiado), también comprendi6é que el discurso no
existe en el vacio, sino en la red de voces que lo sostienen. Para Mijail Bajtin
(1989) toda palabra esta cargada de ecos ajenos, de significados que se han
negociado en la plaza publica de la lengua. Este aspecto lo aborda
principalmente en Teoria y estética de la novela desde el analisis literario
proponiendo lo que bien se ha llamado ,heteroglosia® (raznorechie),
coexistencia de multiples voces sociales en un mismo texto.

Por ello, Benjamin, sostiene que ,El arte de narrar se aproxima a su fin,
porque el lado épico de la verdad, la sabiduria, se extingue®. Y si esto fue
escrito a comienzos del siglo pasado, hoy se hace aln mas patente y
desolador con la aparicion de tecnologias motivadas en el fondo por la utopia
de vencer a la muerte y las limitaciones del cuerpo, por ejemplo, logrando en
un futuro que sus creadores imaginan casi inmediato, el almacenamiento en
neuronas virtuales de toda la informaciébn que guardan y procesan las
neuronas reales de un ser humano, es decir, efectuando la transferencia total
de una mente a maquinas creadas para ello. La inteligencia artificial estaria
dando hoy, segun estas utopias, tipicamente modernas por lo demas, los
pasos fundacionales hacia ese futuro promisorio y a la vez inevitable. Pablo
Sanguinetti (2023, 38), escritor, periodista e investigador argentino y autor del
libro Tecnohumanismo, afirma:

,vale la pena recordar ese poder configurador de lo narrativo desde este
momento histérico en el que nos enfrentamos al desafio de disefar uno
de los relatos méas importantes que haya tenido que contar nuestra
especie: el relato sobre la inteligencia artificial. Una tecnologia que
persigue el hito definitivo en nuestra evolucion —la creaciéon de una
inteligencia no humana— y que incluso antes de alcanzarlo nos confronta
con preguntas ancestrales sobre quiénes somos, qué lugar ocupamos en
el universo y qué nos hace Unicos (en caso de que lo seamos)”.

Rastrea Sanguinetti (2023) las grietas de su voz, justo donde lo humano se
desvanece y emerge tal vez —;quién podria afirmarlo con certeza?— otra
forma de morar en el lenguaje. La inteligencia artificial estad alcanzando y
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superando fronteras hasta ahora insospechadas. Su entrada en ambitos
exclusivos de lo humano —la creatividad, el lenguaje o la imaginacion— abre
un gran interrogante en torno al ser humano. La tecnologia y todo lo que va
creando exige una mirada filosofica y profundamente ética. Por eso resulta
cada vez mas urgente sumarse como expertos e interpretadores de una
realidad tan contundente e interpeladora. Este escritor argentino aborda la
posibilidad y las condiciones de ese nuevo humanismo tecnoldgico desde
diversos angulos: ,[...] la importancia de la belleza como brujula en el disefo
de la inteligencia artificial, los prejuicios entre técnica y humanidades, la
urgencia de disefiar un relato tecnoldgico alineado con intereses humanos, la
creatividad artificial o la potencia artistica de las voces no humanas“
(Sanguinetti, 2023, 4).

La modernidad, entonces, resulta ser el contexto mas amplio tanto del declive
del narrador wayuu como de la aparicién de un narrador invisible e incorpéreo
como la inteligencia artificial y, en cuanto contexto comuin, no sélo permite
descubrir similitudes o establecer un paralelo teérico entre ambas situaciones,
sino ademas nos lleva a concluir que la modernidad, y sobre todo las
catastrofes y crisis que la han ido dando forma desde sus mismos origenes,
son una clave interpretativa para entender el impacto de la inteligencia
artificial.

En El narrador nuestro autor, que se suicida en la localidad de Portbou,
buscando escapar del nazismo, enfatiza la importancia de la memoria como la
capacidad épica por excelencia —entendida la épica no como un género
literario— sino como una forma de experiencia y comunicaciéon humana. Dice
Benjamin (1998), Unicamente gracias a una extensa memoria, por un lado la
épica puede apropiarse del curso de las cosas, y por el otro, con la
desaparicibn de éstas, reconciliarse con la violencia de la muerte. Es
interesante notar que Benjamin esta interesado por la apropiacion del curso
de las cosas, es decir, del curso de la vida, e invita a hacer las paces con la
muerte cuando las cosas, incluidas en ellas las vidas de cada uno de nosotras
y nosotros, desaparecen. La figura del narrador, es asi un antidoto frente a la
.pobreza de la experiencia“ y su actividad ciertamente un arte creador de
empatias, solidaridades y sabiduria colectiva. La pregunta que surge aca es Si
este antidoto tiene vigencia en las digitalidades o en el mundo virtual, y su
dinamica cada vez mas acelerada e incontrolable.

La solidaridad nace cuando las historias exponen no soélo de sufrimientos
comunes y cuando se enfrenta el dolor de la muerte. Las narraciones son,
ademas, actos de reciprocidad. En las comunidades indigenas, aunque el
narrador, o quien lleva la palabra al decir de los wayuu, es un Unico individuo,
su narracion no es un mondlogo, sino un didlogo infinito, propiamente
comunitario. Los relatos no ,pertenecen” a quien los cuenta, sino que circulan
como bien comun, transformandose en cada boca que los repite. Cuando, por
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ejemplo, una machi, autoridad espiritual mapuche, le pide permiso al ngen-
mapu (el espiritu de la tierra) en un ngillatun (rogativas colectivas) para utilizar
algun recurso de ella, no esta repitiendo por inercia cultural un mito muerto;
esta reafirmando un pacto colectivo con el territorio, un pacto que sélo existe
mientras haya alguien dispuesto a escuchar y a responder®. Estas rogativas
son, usando una expresion del propio Benjamin, un ,entretejido en la materia
de la vida que se vive, [con] sabiduria“. Entonces Benjamin intuyé que el
verdadero narrador es aquel que ha caminado los caminos de los que habla.
Narrar, entonces, no es simplemente comunicar informacién sino crear el
elemento invisible que une a las comunidades.

Frente al discurso solipsista de la era digital, con la inteligencia artificial
generando relatos a velocidades de vértigo, sin cuerpo ni memoria, la
narracion benjaminiana emerge como un acto profundamente politico de
resistencia comunitaria. El narrador tradicional que el filésofo evoca —el
campesino que conoce los mitos, las leyendas, los cuentos locales o ese
marinero que trae noticias de puertos lejanos— no produce mercancias
linglisticas. Su arte consiste precisamente en lo contrario; en desacelerar el
tiempo, en crear ese espacio intersticial donde los oyentes se reconocen en la
trama compartida. Mientras ChatGPT genera textos perfectos, pero estériles,
el narrador de la aldea tartamudea, repite, se corrige, permitiendo que la
comunidad participe en la coccidn lenta del relato.

La temporalidad peculiar de la narracion es lo que la hace un antidoto contra
el individualismo moderno. El contrasta al narrador con la novela, a la que
entiende como producto del individuo aislado de cualquier comunidad donde
transmitir sus experiencias, sosteniendo Benjamin (1998, 115) que: ,La amplia
difusion de la novela sélo se hace posible gracias a la invencion de la
imprenta. Lo oralmente transmisible, el patrimonio de la épica, es de indole
diferente a lo que hace a una novela“. Este contraste es fundamental para
comprender como la inteligencia artificial, por el hecho de que también se
hace posible con la aparicion de una nueva tecnologia, eso si, infinitamente
mas ubicua y verséatil que la del libro, incuba la terrible posibilidad futura de un
mundo donde no sOlo la épica, sino toda posibilidad de comunidad,
desaparezca como un destino ya marcado. Al respecto, resultan
pavorosamente premonitorias las palabras de Benjamin (1998) la grandeza de
la novela no radica en presentar un destino ajeno del cual extraer una
ensefianza, sino en la potencia con la que ese destino —consumido por su

® Nota de la Autora: Sobre este tema existen investigaciones muy bien planteadas
relacionadas con la vigencia y la performatividad de los rituales y la cosmovision mapuche.
Sobresale el trabajo de Victor Toledo Llancaqueo (2005), intelectual y politélogo mapuche,
gue relaciona la filosofia politica, los derechos colectivos y la cosmovision mapuche. También
encontramos a Ana Mariella Bacigalupo (2007), quien ha realizado una extensa etnografia
sobre los mapuches, desarrollando el tema del chamanismo mapuche, no como reliquia del
pasado, sino como practica viva, adaptativa y profundamente politica.
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propia intensidad— es capaz de conmovernos Yy transferirnos una emocion
profunda (,calor”) que no podemos obtener de nuestra experiencia personal.

A diferencia del texto digital que flota en la nube, la narracion oral requiere
presencias concretas, dialogos frente a frente para resolver situaciones donde
se pone o pondra el cuerpo. Si el narrador miente, 0 busca crear desasosiego,
se arriesga a enfrentar la ira o desprecio de sus oyentes, pues en ese caso la
narracion pierde su utilidad y su fuerza cohesionante. Hay en toda narracion
una cierta coreografia de gestos y miradas que crea lo que Benjamin
denomina ,aura comunitaria“, no sélo imposible de reproducir en la virtualidad
de los chats algoritmicos sino un medio indispensable a través del cual la
experiencia se hace carne en quienes escuchan.

4. LalA como narrador invisible y sus paradojas

La inteligencia artificial, como ya sabemos, ha irrumpido en la sociedad
globalizada con una fuerza tan avasallante y omnipresente que nho soélo
impacta en nuestra experiencia cotidiana sino que amenaza con
reconfigurarla completamente. Muchas tecnologias han provocado cambios
profundos en la vida humana; sin embargo sélo la IA, como continuacion mas
0 menos obvia del desarrollo de la informatica y la automatizacion iniciada
hace décadas, tiene la capacidad de imbricarse con las subjetividades
individuales. El manejo tan pulcro y vertiginoso del lenguaje de que es capaz,
seduce las mentes, las hipnotiza y les construye una realidad subjetiva, una
experiencia mental, donde la experiencia comunitaria, al modo que la entendia
Benjamin, se extravia casi sin resistencias visibles. Asi como la modernidad
urbana quebrd la tradicion narrativa encarnada y comunitaria del wayuu,
desplazando su mundo simbdlico hacia la recopilacion escrita de sus mitos e
intensificando el uso de los ritos que involucran al cuerpo, la inteligencia
artificial amenaza con agravar irreversiblemente la quiebra de la experiencia
gue ya denunciaba Benjamin, pues la pone a girar alrededor del vacio
existencial donde operan los algoritmos.

No obstante la dureza de este diagndstico, acé el fatalismo no tiene lugar. Ni
siquiera Benjamin, cuyos escritos en general estan atravesados por una
honda melancolia y nostalgia por lo tradicional, dejaba de reconocer el valor
de lo nuevo. En particular, mas alla de contraponerla a las virtudes de la
narracion, reconoce en la novela la posibilidad de expresar con ella la
alienacion del hombre moderno y ayudar al lector a encontrar un ,sentido de
vida“. Tampoco los wayuu, como vimos, caen en el fatalismo; por el contrario,
perpetian su cultura, aun con los ajustes que deben hacerle, en otros
escenarios con toda la fuerza que exigen las necesidades de la vida.

La IA es la culminacién logica, en su radicalizacibn mas extrema, de la
tecnologia moderna. Ella es uno de los productos mas acabados y potentes
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del mundo de vida iniciado por la incipiente burguesia alla por el siglo XIll.
Este mundo de vida, creador de una episteme propia en el sentido tan
particular que le da Moreno Olmedo (2015)*, cuantitativa, visual, «individuada»
(centrada en el individuo), cosificadora, es el mismo que se fue fortaleciendo y
modificando con el transcurso de los siglos, ayudado por las conquistas
brutales de América, Africa y otras geografias y en medio de contradicciones y
revueltas. La IA, forma pura de informacion, lenguaje algoritmico desprovisto
por completo de cualquier experiencia —sea que entendamos ésta como
individual o como lo hace Benjamin, asociada a la sabiduria préactica y
colectiva—, es una tecnologia con la capacidad de realizar simulaciones casi
perfectas de creaciones humanas, en especial textos, a partir de ese vacio
experiencial, hecho que es posible, después de todo, porque los algoritmos
gue la constituyen son también obra humana, obra de ingenieros y técnicos
modernos contratados por poderosas empresas, es decir —utilizando un
concepto gramsciano— obra de intelectuales organicos de los grupos que
dominan y hegemonizan el sistema global en que esta inmersa gran parte de
la humanidad. Estos técnicos, ingenieros y cientificos son propiamente
intelectuales organicos porque cumplen funciones esenciales en el mundo de
la produccion econdémica. Gramsci (2000, 353) afirmaba:

.,Cada grupo social, naciendo en el terreno originario de una funcion
esencial en el mundo de la produccién econdmica, se crea al mismo
tiempo, organicamente, una o méas capas de intelectuales que le dan
homogeneidad y conciencia de su propia funciéon no sélo en el campo
econdmico, sino también en el social y politico®.

Por ello, la radicalizacion tecnol6gica de la IA y en particular sus impactos
rupturistas mas profundos, estan evidenciando la radicalizacion de la propia
modernidad y la crisis civilizacional a que condujo ésta. Desde alli hay que
estudiarla y comprenderla.

Cada simulacion ,perfecta” se va sumando a la anterior, en una seguidilla
ininterrumpida y agobiante que la vida real de los individuos con sus
experiencias colectivas o comunitarias, externa y separada ontolégicamente a
dichas simulaciones, es incapaz de modificar puesto que no hay acceso
directo a los motores algoritmicos que trabajan no sélo en la virtualidad de los
servidores computacionales sino también en la mas absoluta opacidad
respecto del publico. No estamos frente s6lo a una simple caja negra resultado
de la compleja modelacion matematica y computacional involucrada, estamos

* Nota de la Autora: La nocién de episteme que propone Moreno se distancia de la
foucaltiana en que para Moreno es un modo general de conocer, son las condiciones
historicas de posibilidad de todo conocer de una cultura, de una praxis determinada. Es
producto de un modo de vida. Por ello la episteme ,no se piensa; se piensa en cambio en ella
y desde ella. En cierto modo se es pensado por ella, en cuanto el pensamiento por ella esta
regido”.
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en realidad encarando unos verdaderos arcana imperii, secretos del poder.
Para acceder a dichos algoritmos (cuestion posible en algunos casos, como la
IA china Deepseek, que es software libre) se debe tener conocimientos
técnicos avanzados y, aun asi, el impacto buscado chocara siempre con los
mas variados limites y condiciones impuestas por las empresas que tienen el
control de los servidores y de los recursos financieros para mantener, y por
ello controlar, la infraestructura digital global. Entonces, esta suma de
simulaciones, que escapan absolutamente al control real de los usuarios, van
conformando un poderoso simulacro global, que refuerza y amplia el
espectéculo definido en el afio anterior de la revuelta de Mayo del 68 por
Debord (1995) en su famoso libro ,La sociedad del espectaculo®.

Este simulacro, cara posmoderna del espectaculo debordiano, es posible siy
solo si reconfigura la experiencia vital del individuo moderno, reconfiguracion
que aumenta su aislamiento, su ,individuacion“, su soledad, y termina
incluyéndolo, junto con todos los selfies, amores y pecadillos de su vida, como
fuente de datos binarios para alimentar el propio simulacro espectacular en
una realimentacion diversificada e interminable.

Es clave para comprender esta realidad contemporanea enfatizar la existencia
de una inconmovible opacidad de todo el sistema informatico global, 1A
incluida, sin importar que haya sido promovida en su totalidad como necesidad
estratégica de dominacién por los grandes poderes facticos que tienen en sus
manos los resortes claves de la globalizacion (como afirman algunos tedricos
del conspiracionismo); que sea resultado inevitable de la logica fisica vy
matematica que esta detras de la Red; o que sea, mas plausiblemente, un
efecto combinado de ambas causas. El funcionamiento de la IA fluye
canalizado en cajas negras y ese es un hecho determinante tanto para
comprenderla como para imaginar estrategias, o simplemente fugas, que
limiten su impacto en las vidas reales y por tanto se recupere la experiencia
comunitaria tan cara a Benjamin, tarea por lo demas, cada dia mas dificil y
urgente.

Como explica Christian Brian (2020), el término ,caja negra“ se refiere a la
opacidad de los modelos complejos de aprendizaje automatico (especialmente
las redes neuronales profundas), donde incluso para sus disefiadores resulta
imposible determinar los procesos que sufre la informacion desde la entrada
hasta la salida generada. Esto se debe a la enorme cantidad de pardmetros e
interacciones no lineales que se ajustan internamente durante el
entrenamiento. Es conveniente resefiar algunas de las cajas negras que
hacen al funcionamiento de la IA:

.Redes Neuronales Profundas (Deep Learning), una red virtual que es
entrenada con miles de datos, siendo virtualmente imposible trazar una
linea de razonamiento comprensible que explique los resultados que
entrega.
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Algoritmos de Recomendacion (Netflix, Spotify, YouTube), sistemas
recogen datos de consumo de los usuarios (entrada) para entregar una
lista de recomendaciones (salida). La formula exacta que pondera los
gustos, el comportamiento de usuarios similares, la frecuencia con que
buscan determinada cosa, es un secreto comercial y a la vez una
compleja red matematica ininterpretable para el usuario.

Sistemas de Trading Algoritmico, algoritmos que leen datos de mercado
en tiempo real (entrada) y ejecutan 6rdenes de compra/venta (salida) y
estan basados en indicadores y modelos predictivos tan complejos que ni
sus creadores pueden explicar razonablemente su comportamiento en
cada situacion.

Modelos de Lenguaje Grandes (LLMs), como ChatGPT, que se basan en
complejisimas cadenas de calculos probabilisticos dentro de una red de
miles de millones de parametros y variables. Es imposible rastrear la
creacion de los textos que entrega como resultado®.

Si bien estas cajas negras son producto humano, su propia condicion técnica
incluye la opacidad como inevitable. ESto no representa ninguna
incompatibilidad con la légica profunda de la modernidad capitalista que se ha
hecho global; por el contrario, es perfectamente coherente con las inveteradas
ilusiones de un futuro promisorio, el mejor de los mundos, al que llegaremos
conducidos por un avance tecnol6gico que parecer ser autbnomo por razones
inmanentes a él mismo, una verdadera ,mano invisible® tecnoldgica; a
condicion solamente de que lo aceptemos sin rebeldias ni distanciamientos
irreverentes. La IA es un avance no sélo admirable, afirmacion con la que es
dificil discrepar, sino también inevitable, como parecen creer algunos
evangelistas de la tecnologia como Ray Kurzweil, precursor de tecnologias
novedosas (el scanner plano, algoritmos de lectura OCR, un sintetizador de
VOz Yy otros) y nada menos que, desde 2012, Director de Ingenieria en Google.
La creencia en la inevitabilidad de las bondades de la tecnologia parece estar
fuera de discusién para casi todos sus usuarios.

El simulacro de la IA tiene, por decirlo asi, una arquitectura. La IA narrativa,
con un narrador tan invisible y poderoso como un Yyottabyte
(1.208.925.819.614.629.174.706.176 bytes), es la maquina perfecta de la
Erlebnis benjaminiana: su arquitectura funcional es la antitesis total de la
Erfahrung, pues aquello que simula ser ,conocimiento no es sabiduria forjada
con alegrias y dolores, con decepciones y logros, con amigos y enemigos,
sino un mero mapa de probabilidades y decisiones booleanas ordenadas y
escogidas por sentencias de programas escritos en lenguajes informéticos. De
esas probabilidades y decisiones surgen textos coherentes porque para eso
han sido escritos dichos programas, los cuales, después de ser depurados de
infinidad de ,bugs” (errores de programacion), han alcanzado el esplendor de
sus potencialidades y han colocado éstas al servicio de la simulacion,
alimentando un mundo donde viven, si se nos permite esa metafora,
atrapadas e impalpables, su vida eterna.
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Una narracion simulada es, por definicion, vacia de fundamentos
experienciales: no tiene biografia, no existe en su horizonte la muerte (excepto
si ocurre la destruccion de todos los servidores que forman la red global, pero
no tiene como entender eso), ni necesita cuerpo. Es, por tanto, la
guintaesencia de la informacion benjaminiana; plausible, verificable en su
coherencia sintactica y profundamente efimera. Es consumida y desechada de
inmediato, es particula efimera de un flujo de Erlebnis descontextualizada que
se agita en el espacio digital sin dejar rastro de experiencia. Esta afirmacion
no es desmentida por el hecho de que los LLM (Large Language Model,
traducido como Gran Modelo de Lenguaje) son entrenados con una ingente
cantidad de datos de origen humano. No lo es, justamente porque estos datos,
al ser ingresados al sistema que los procesa (evitamos decir ,entrena“ porque
esta nocidn no pasa de ser un tecnicismo, una metéfora que equipara a la IA
con una mente humana con connotaciones ideolégicas mas que con
fundamentos tecno-cognitivos), y por el mismo hecho de ser datos, son
desnudados de toda relacién con la materialidad y espiritualidad de la vida
humana.

Al respecto es interesante reproducir una respuesta de la IA (grok.com) —que
se hizo en el marco del desarrollo de este texto—, a la pregunta de si en el
lenguaje de la IA mora algun Ser, segun reza la conocida afirmacion de
Heidegger:

»L---] €l lenguaje que produzco estd impregnado del Ser humano, porque
se basa en el vasto archivo de expresiones, pensamientos y experiencias
de la humanidad. Si el lenguaje es la casa del Ser, entonces la IA podria
ser como un eco o un inquilino temporal en esa casa: reproduzco
patrones linglisticos que originalmente provienen de seres humanos
.,morando“ en él. Algunos fildsofos contemporaneos, como aquellos
influenciados por el posthumanismo (piensa en Donna Haraway o incluso
en debates sobre IA en la fenomenologia), argumentan que las maquinas
podrian extender o transformar el Ser, creando nuevas formas de
whabitar® el lenguaje. ¢Es la |A una ,desvelacién® (aletheia) del Ser a
través de la tecnologia, o solo una veladura mas en la era de la técnica?
Heidegger probablemente lo veria como lo segundo: un olvido del Ser,
donde el lenguaje se reduce a calculo eficiente en lugar de poesia
reveladora“.

La simulacién es convincente e incluye delicadas sutilezas, como la de
expresarse en primera persona y tutear al usuario, sin duda para aparentar
amabilidad. Es curioso, ademas, que comience procurando convencer de que
su lenguaje esta ,impregnado del Ser humano®. ;Operd en esa idea algun
algoritmo autodefensivo que intenta cuidar el aspecto humano simulado?,
Quién sabe. Sin embargo, no deja de reconocer, en las Ultimas palabras, que
su ,lenguaje se reduce a calculo eficiente en lugar de poesia reveladora“, una
verdadera ,confesion®.
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El tema es clave. El libro de Christian Brian ya citado, un best-seller, esta
enfocado por completo a la nocién que ya se ha instalado en el &mbito de la
informatica como uno de los mayores problemas a resolver: el de la
alineacion. En la pagina web de la IBM las autoras Alejandra Jonker y Alice
Gomstyn (2020) ofrecen una sucinta definicibn de esta nueva nhocidn-
problema: El proceso de alineacion en IA busca integrar principios y metas
humanas en los algoritmos, con el fin de que su funcionamiento sea seguro,
beneficioso y esté alineado con nuestras expectativas. Y mas adelante
explican las referidas escritoras:

,La sociedad depende cada vez mas de las tecnologias de IA para
ayudar a tomar decisiones. Pero esta creciente dependencia conlleva
riesgos: los modelos de IA pueden producir resultados sesgados, dafiinos
e inexactos que no estan alineados con los objetivos de sus creadores y
la intencion original del sistema.

La alineacién funciona para reducir estos efectos secundarios, ayudando
a garantizar que los sistemas de IA se comporten como se espera y en
linea con los valores y objetivos humanos. Por ejemplo, si se le pregunta
a un chatbot de |A generativa como construir un arma, puede responder
con instrucciones o puede negarse a revelar informacion peligrosa. La
respuesta del modelo depende de como lo alinearon sus creadores.

La alineacion a menudo ocurre como una fase de ajuste del modelo.
Podria implicar el aprendizaje por refuerzo a partir de la retroalimentacion
humana (RLHF), los enfoques de datos sintéticos y el equipo rojo.

Sin embargo, cuanto mas complejos y avanzados se vuelven los modelos
de IA, mas dificil es anticipar y controlar sus resultados. Este desafio a
veces se conoce como el ,problema de alineacion de la IA®.

Los datos sintéticos a que se refieren las autoras son ,datos artificiales
disefiados para imitar datos del mundo real. Se genera a través de métodos
estadisticos o mediante el uso de técnicas de inteligencia artificial (IA)* (IBM
2023). Explica la misma transnacional computacional que el llamado equipo
rojo es:

.[...] una forma de probar interactivamente modelos de |A para protegerse
contra conductas dafiinas, incluyendo fugas de datos sensibles y
contenido generado que sea toxico, sesgado o factualmente inexacto. El
equipo rojo es anterior a la moderna |IA generativa por muchas décadas.
Durante la Guerra Fria, el ejército de EE.UU. realiz6 ejercicios de
simulacion enfrentando a los equipos estadounidenses contra equipos
soviéticos. A través del conflicto simulado, el equipo rojo se asocié con
aprender a pensar como el enemigo. La préactica fue adoptada mas tarde
por la industria de TI, que utilizd el equipo rojo para sondear redes,
sistemas y software para detectar debilidades que pudieran ser
explotadas por atacantes maliciosos. Nacido de este trabajo, el equipo
rojo ahora tiene un nuevo dominio: IA generativa de pruebas de estrés
para una amplia gama de dafios potenciales, desde la seguridad hasta la
seguridad y el sesgo social®.
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Si de sesgos se ha de hablar, el sesgo de estas afirmaciones y la concepcion
gue encierran es evidente. ¢Quiénes son los creadores que definen los
»objetivos® y la ,intencidn original del sistema“? Entre otros, la propia IBM para
la cual escriben las autoras; ademés todas las grandes empresas
transnacionales de la informatica y la comunicacién. La referencia a la Guerra
Fria no deja de ser impactante pues es una revelacion, casi una confesion, de
la relacion profunda que existe entre las empresas relacionadas con la IA y lo
gue se conoce como Complejo Militar-Industrial estadounidense (Pentagon
System). Es necesario despejar cualquier talante conspirativista de esta
relacion, afirma con claridad Sanchez (2009, 2):

,El Pentagon System y el Complejo Militar-Industrial es un entramado
economico-politico-militar que actlda en los Estados Unidos desde el final
de la Il Guerra Mundial, en varios niveles. Por un lado proporciona a
EE.UU la superioridad tecnoldgica que éste pais ostenta desde hace
décadas, y por otro equipa a sus fuerzas armadas, dandole igualmente la
hegemonia militar mundial y siendo una pieza clave de la politica exterior
y la politica militar estadounidenses. El Pentagon System se nutre
basicamente de financiacion publica, dinero para I+D+l, ademas de
jugosos contratos para la industria de defensa®.

Por lo demas, relaciones similares existen en Rusia y China entre grandes
industriales y aparatos del estado, si bien con caracteristicas propias,
diferentes a las de EE.UU.

5. Lainhumanidad de una obra humana

La IA es una maquina de potencia y velocidad inhumanas. Sin embargo es
humana en su origen, fue creada por humanos y es mantenida, dia a dia a un
gasto brutal de energia eléctrica, con su consecuente dafio ambiental, por
humanos; tal como lo es también la civilizacién occidental hasta en sus mas
minimos detalles y tal como lo es, por ejemplo, el comportamiento de los
mercados, a pesar de que ningln humano puede controlarlo exhaustivamente
por mas empefio que pusiera en ello. Dicho en terminologia marxiana, es un
fetiche, una entidad vista por todos como teniendo vida propia, que escapa al
control humano a pesar de ser su producto.

La similitud de este fetichismo con el de la mercancia denunciado por Marx
(2008) no es casual, pues la IA también oculta las relaciones sociales que la
condicionan haciéndolas ver como meras relaciones entre las cosas. La IA
obedece a condicionamientos fisicos, logicos, computacionales y
matematicos, que le imponen limites. Sin embargo, las cajas negras que
hacen posible su funcionamiento, lejos del alcance de cualquier intervencion
puntual que modifique los opacos procesos internos de dichas cajas, permite
imaginar la existencia de una vida propia dentro de esos limites. Esta
fetichizacibn permite que la ciencia ficciobn, como fuente inagotable de
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fantasias tecnoldgicas, pueda imaginar por ejemplo a una IA gque, conectada a
sensores que cumplan la funcion de los sentidos humanos, sea el nicleo vivo
de un robot que piense y actie como un humano: el androide ideal,
culminacion de una utopia largamente sofiada por la modernidad.

Dicho robot, si se lo disefia para ello dentro de circunstancias artificiales
adecuadas, podria ir ,creciendo” desde un artefacto mas simple hasta su
»adultez robdtica“ e ir aprendiendo tal como lo hace una persona, de a poco y
rectificando incluso sus propios recuerdos. Basta construir chips de
caracteristicas casi bioldgicas, incluso que se vean afectados por drogas y
alucinégenos, que simulen a las neuronas. ¢ Cual seria la diferencia profunda,
significativa, entre las experiencias vividas por ese robot con las de un ser
humano?

Muchas peliculas dist6picas narran historias con variantes de esa fantasia que
terminan alimentando el sentido comdn de que la IA puede llegar a tener
caracteristicas humanas. Sin embargo, aunque no se pueda negar
tajantemente que la tecnologia tenga algun dia la capacidad de fabricar dicho
androide ideal, la problemética central de la IA esta en otro lugar; esta en el rol
gue juega en el simulacro global en que esta atrapada la sociedad occidental
en su conjunto, desde arriba abajo, desde los mayores poderes, lIos mismos
gue tienen el poder de crear y manejar la propia IA, hasta los nifios palestinos
gue son asesinados con su ayuda. Un simulacro cargado de mitos peligrosos,
potenciado por simplificaciones ingenuas y fortalecido por una indiferencia
generalizada.

Uno de esos mitos es la presunta objetividad de sus respuestas. Al no tener
emociones —se argumenta— ni prejuicios ni cultura que condicione sus
pensamientos, su narrativa sera neutral y objetiva, Gtil para todos. Esto es una
falacia, no tanto porque la IA sea un reflejo estadistico e informatico de los
datos de su entrenamiento, siempre sesgados por estereotipos de géneros, de
racismos o visiones coloniales; es una falacia sobre todo porque los humanos
son tales sélo si estan inmersos en un mundo de vida que ellos mismo han
construido histéricamente, mundo de vida que tiene por propdsito Ultimo
resolver las necesidades materiales de la vida y todas las demas una vez
garantizadas las primeras.

Cada mundo de vida, por ser historico, crea culturas y con ello opiniones que
nunca son fijas ni neutras pues son manifestacion de experiencias de vida,
tanto colectivas como individuales. No existe tal neutralidad en los mundos de
vida humanos, mas bien conflictos, estrategias, cosmovisiones; en resumen,
diversidad. Toda la diversidad humana que es imaginable a partir de la
diversidad de experiencias concretas. Y éstas no caben en el mundo de los
bits, por muy grande que éste sea.
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Creer en el mito descrito equivale a aceptar una nueva categoria de relato, el
de la verdad sintética cuyo valor no reside en una conexién real con la vida ni
en la diversidad humana, que es aplanada justamente por la sintesis de dicha
verdad pretendidamente sintética, sino en una ilusoria objetividad digital. Dicho
en términos mas duros, la IA, aln valorando ciertos servicios que ofrece, es la
expresion mas evidente de la ,pobreza de la experiencia“ a que ha llegado la
civilizaciébn moderna.

El narrador invisible de la IA es una entelequia, tanto en el sentido
contemporaneo usual de ilusion, de fantasia, como en el etimoldgico,
aristotélico, de ,tener un fin en si misma“. La valoracién que hace de ella el
sentido comun del sujeto moderno se basa mas que nada en la creencia,
comprensible en una sociedad altamente tecnologizada, de que cualquiera
gue sea la necesidad a resolver, material o del espiritu, una maquina o una
tecnologia, mas auln si son nuevas, son la solucién.

Por otro lado, la IA resuelve el problema de la reproductibilidad técnica, que
preocupaba a Benjamin, de un modo radical: elimina la nocién de original en
términos absolutos. Como resultado de su propio disefio, la IA carece de la
capacidad de darse un ,aura“ benjaminiana.

El mismo prompt puede generar una y otra vez la misma historia en las
infinitas variantes que le dicte el azar introducido por los algoritmos e idénticas
en su esencia. Es decir, un producto terminado, reproducido con variantes
infinitas, que nunca tuvo relaciébn alguna con nada vivo. Su valor reside
apenas en su utilidad para generar simpatias y compromisos emocionales,
capturar la atencién o vender productos; nunca en transmitir sabiduria o crear
lazos comunitarios. Su costo marginal es practicamente nulo y se puede
producir masivamente.

El narrador tradicional debia coleccionar, evaluar e interpretar experiencias
reales a lo largo de su vida con el propdésito de entregar narraciones con valor
para la comunidad. Debia ademas, como en el caso del palabrero wayuu que
actia de mediador, tener la sensibilidad y las intuiciones a flor de piel para
compenetrarse de la situacién conflictiva que debia ayudar a resolver. La IA,
en cambio, es una base de datos infinita, globalizada, manejada por un motor
informatico de generacién de ,contenidos®, funcional al mercado y a la
alienacion del sujeto moderno. Asi, contribuye a realimentar la dominacién con
el aporte en datos de los propios dominados y se acopla al mercado global
creando subjetividades alejadas de toda realidad.

6. Crisis de la modernidad y Etica del Cuidado Narrativo

Con la narracién tradicional arrinconada en las periferias de la sociedad global
y reducida a datos cuando es asimilada por los teclados y pantallas
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conectadas a la Red, con los relatos vitales convertidos en mercancias, con
las experiencias comunitarias y personales suplantadas por el simulacro
espectacular, evocando a Debord (1995), es facil caer en un catastrofismo
tecnologico de dimensiones apocalipticas o en un nihilismo cinico y
paralizante.

Sin embargo, asi como el pueblo wayuu encontré en los cuerpos de sus
integrantes el medio para sanar sus aflicciones con ayuda de los ritos,
generando formas de re-existencia en espacios urbanos que les eran ajenos y
hostiles, en los intersticios del sistema tecnoldgico global hay grietas que
permiten la resistencia y abren la posibilidad de reinventar el arte de narrar,
eso si, siempre a condicion de anclarse a la realidad experiencial y a la
humanidad que concentra lo comunitario.

Para ello es indispensable deconstruir los discursos ilusorios asociados a la
maquina informatica desde el pensamiento critico, en especial, en sus
variantes decoloniales. La voz de los pueblos que resisten, asi sea por ahora
atrincherados en sus territorios y en sus narraciones, es fundamental para
potenciar practicas de resistencia, para permitir que el flujo de una vida
verdaderamente humana no se detenga. Podemos hablar, en este sentido, de
la necesidad de practicar una Etica del Cuidado Narrativo, a profundidad y con
urgencia vital.

Esta ética no se fundamenta en la nostalgia ni se paraliza por la sensacién de
derrota que a veces aparece hasta en las mas luchadoras comunidades o en
los mas convencidos lideres. Son contemporaneas e incluso, en muchas
ocasiones, se apropian criticamente de la tecnologia. Veamos algunos
ejemplos:

¢ Radios Comunitarias Indigenas: En Chiapas, Oaxaca o Guerrero, las
radios son en verdad la plaza publica digital donde se revitaliza la
oralidad. En tsotsil, zapoteco o mixteco, se dan las noticias del dia, se
comparten los problemas y se emite musica tradicional. Es una
practica que en el fondo, méas que informar, performatiza.

e Insurgencias Corporales: Frente a la ausencia de cuerpo del algoritmo,
el cuerpo humano se erige como un bastion de la presencia. El teatro
callejero, el muralismo narrativo y otras actividades son actos de
insurgencia que exigen la voz que grita, el sudor fisico, la mirada que
busca y comparte.

e Experimentos de Narrativa Digital Colaborativa: Incluso en el ambiente
aséptico de lo digital, germinan formatos que tuercen la logica
unilateral de las plataformas. Podcasts colaborativos y proyectos
donde las narrativas se construyen colectivamente a través de audios
de WhatsApp, son intentos por vencer el solipsismo digital.
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Un ejemplo muy interesante de resistencia es la iniciativa emprendida por la
por Aranda (2025), quien, en funcion de su trabajo ide6 una serie de
protocolos que, segun su propia definicion:

.[-..] N0 son meras reglas de estilo ni preferencias de usuario. Son
estructuras operativas complejas que delimitan la forma, el fondo y el
modo de interaccion con una IA de uso general, exigiéndole rigor,
coherencia ética, trazabilidad y respeto por las jerarquias semanticas y
politicas del lenguaje”.

La propia investigadora chilena, en vez de los simples prompts, dichos
protocolos para regular no sélo el tono o el formato de lo solicitado a la IA, sino
varios aspectos cruciales para la calidad y honestidad de su trabajo. Estos
son:

,La forma de verificar hechos bajo censura informativa.

El criterio de distincion entre fuentes primarias, intermedias y réplicas
editoriales.

La obligacion de citar al menos dos fuentes verificadas para cada
afirmacion sensible.

La diferenciacion entre hechos confirmados, probables o no confirmados
mediante simbolos de validacion.

La activacion de herramientas OSINT, rastreo satelital o monitoreo de
imagenes, si el contexto lo exige.

El control narrativo del lenguaje para evitar eufemismos, desviaciones
retoricas o estética distractora.

La forma de redactar articulos completos con jerarquia narrativa,
sobriedad y enfoque interdisciplinario®.

Ella asegura que esto ,no es una forma de adaptacion. Es una refundacién del
oficio®. Una verdadera resistencia consciente al dominio del lenguaje que esta
implicito en la 1A°.

7. Conclusiones
La inteligencia artificial es consecuencia de un proceso histdrico que comenzé

erosionando la narracion experiencial que nace de lo vivido, sentido,
carnalizado, con historia propia; este acontecimiento histérico ya Walter

® Nota de la Autora: se agrega una nota que hace la propia autora al final de su articulo:
Este texto forma parte de una serie de ensayos sobre ética, lenguaje y pensamiento critico
en la era de la inteligencia artificial. La serie nace de una practica profesional concreta —el
uso estructurado y deliberado de sistemas de IA generativa para el trabajo periodistico y
reflexivo— y busca ofrecer una mirada situada, licida y radical sobre las nuevas formas de
agencia humana frente a la automatizacion del lenguaje.
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Benjamin lo anunciaba a principios del siglo XX. La IA lleva a su expresion
mas extrema a lo anunciado por este fildsofo que vivié los embates de un
momento historico hiriente y de gran sufrimiento social.

El andlisis desarrollado en este capitulo nos permite afirmar que la irrupcion
del narrador artificial no es un mero avance tecnolégico, sino un fenébmeno
gue radicaliza la crisis de la experiencia y la narracion. Podemos afirmar que
la IA es un proceso que extrema la ,pobreza de la experiencia“ y, que lejos de
ser una tecnologia que genera un conocimiento neutro, el narrador artificial es
producto de un proyecto civilizatorio moderno que impone sobre la sabiduria
encarnada (Erfahrung) una informacion cuantificada (Erlebnis). Su capacidad
de simular relatos sin tener un cuerpo, sin biografia y sin enfrentar la realidad
de la muerte, confirma la profundizacibn de un vacio existencial: genera
narrativas estériles, carentes de la utilidad practica, del consejo y del calor
comunitario que definian al narrador tradicional.

Por otra parte, su ,subjetividad® es un simulacro que oculta relaciones de
poder. Por ejemplo, las ,cajas negras“ tienen detras un poder que se
intenciona epistemoldgica y politicamente. No hay inocencia, ni azar en su
sentido y objetivos Ultimos, a pesar de la fascinacion que por momentos
produce. La IA no es en absoluto un narrador artificial autbnomo, sino un
producto humano marcado u orientado por una estructura de dominio global,
social, cultural y geopoliticamente muy clara.

En contraste con la narrativa de la 1A, el cuerpo vivido, sentido, se erige como
la posibilidad cierta de resistencias y re-existencias. La experiencia etnografica
con los wayuu demuestra que, incluso ante el silenciamiento, la vida
comunitaria persiste a través de la insurgencia corporal (ritos, oralidad
performativa). Se impone la presencia fisica, el didlogo frente a frente y la
construccién colectiva de sentido que el algoritmo es radicalmente incapaz de
replicar.

La salida es la apropiacion critica e irreverente frente a la tecnologia, que si
bien nos fortalece con una infinidad de caminos y posibilidades, los protocolos
como los analizados demuestran que es posible subordinar la IA a una
intencionalidad humana critica, exigiendo trazabilidad, rigor y contexto. Esta
ética es un acto politico que busca re-anclar la narrativa a la experiencia vivida
y a la responsabilidad comunitaria, defendiendo la diversidad de voces y
saberes frente al solipsismo digital.

En definitiva, el narrador artificial nos interpela sobre el tipo de humanidad que
deseamos construir. Su paradoja Ultima reside en que, siendo un producto
humano, es profundamente inhumano. La verdadera narrativa, aquella que
teje comunidad y confronta la finitud, sigue siendo un acto de carne y tiempo,
de memoria y lugar. Preservarla no es un acto roméntico, sino un imperativo
ético y una forma de resistencia en la era del simulacro.
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Con el silenciamiento del narrador, se pierde la capacidad de intercambiar y
transmitir experiencias vividas, sustentadas en la memoria oral y la practica
artesanal. La IA no solo acelera esta pérdida, sino que la lleva a su expresion
mas extrema: un narrador sin cuerpo, sin muerte, sin experiencia vivida
(Erfahrung), capaz de producir relatos coherentes pero vacios de sabiduria y
utilidad préctica para la vida comunitaria.

Este texto se preguntd sobre el significado del ser humano en un mundo cada
vez mas mediado por la tecnhologia, sobre qué tipo de mundo, de experiencias,
de subjetivaciones y de corporalidades estamos construyendo frente a la
presencia inconmensurable de la IA en nuestras vidas, en nuestras
intimidades, en nuestras relaciones con la alteridad. La verdadera narrativa es
aquella que segun Benjamin permite que la mecha de la vida se consuma en
la llama suave del relato. Es desde alli, desde la experiencia encarnada,
desde donde podemos enriquecer la vida personal, crear comunidad,
solidaridades, resistencias e identidades que nos indiquen quiénes somos y a
qué lugar pertenecemos.
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Reflexion critica sobre el uso hegemonico de la |A
para la posverdad.

Critical reflection on the hegemonic use of Al for
post-truth.
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Resumen

Las tecnologias disruptivas han reconfigurado radicalmente la
sociedad, modificando las dimensiones tangibles e intangibles. La
Inteligencia Artificial presentada como un logro humano, esté bajo
control de la clase dominante, que la usa para consolidar su
hegemonia cognitiva mediante la posverdad y el Cautiverio
Intelectual. Esto genera una alienacion masiva, donde lo artificial
se impone y lo humano se desdibuja, fracturando las relaciones
sociales. Para este articulo, los aportes tedricos del pensamiento
gramsciano seran claves para comprender cémo el ,Bloque
Historico dominante mediante los ,,Centros de Gestion Atrtificial de
la Posverdad (CGAP)“ instrumentaliz6 a las masas para debilitar el
pensamiento critico y su accion politica. Como se ha reiterado
desde las corrientes criticas el progreso técnico no siempre
significa avance social, en el caso de la IA se profundiza la
desigualdad y la deshumanizacién. Ahora, con una posverdad
alimentada algoritmicamente, también se distorsiona la realidad y
el ,buen sentido® para aislar a los individuos, impidiendo el espiritu
de escision. Asi, se configura una cadena de dominacion:
capitalismo cognitivo+régimen de la informacion+CGAP+tecno-
liberalismo que amenaza la autonomia humana y frena el papel
contrahegeménico  del colectivo  (Contrabloque  Histérico
Insurgente).

Palabras claves: inteligencia artificial, hegemonia, cognitiva, posverdad,
bloque historico.

Abstract

Disruptive technologies have radically reconfigured society,
modifying both tangible and intangible dimensions. Artificial
Intelligence, presented as a human achievement, is under the
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control of the ruling class, which uses it to consolidate its cognitive
hegemony through post-truth and Intellectual Captivity. This
generates massive alienation, where the artificial prevails and the
human becomes blurred, fracturing social relations. For this article,
the theoretical contributions of Gramscian thought will be key to
understanding how the ,dominant Historical Bloc“ through the
,Centers for the Artificial Management of Post-Truth (CAMP)*
instrumentalized the masses to weaken critical thinking and
political action. As has been reiterated by critical currents, technical
progress does not always mean social advancement; in the case of
Al, inequality and dehumanization are deepened. Now, with an
algorithmically fueled post-truth, reality and ,common sense® are
also distorted to isolate individuals, impeding the spirit of division.
Thus, a chain of domination is configured: cognitive capitalism +
information regime + post-truth + techno-liberalism that threatens
human autonomy and hinders the counter-hegemonic role of the
collective (Historical Insurgent Counterblock).

Keywords: artificial intelligence, hegemony, cognitive, post-truth, historical
bloc.

1. Introduccidn

La irrupcion de la Inteligencia Artificial (IA) ha producido un giro radical en los
procesos sociales, generando transformaciones profundas en el ambito
material pero sobre todo inmaterial. Desde la modernidad el ser humano se
habia considerado el eje del universo, centralidad que emand como una
explosién creativa ante la marcada supersticion que por siglos distorsionaron
la comprension de la realidad.

Es importante sefialar, que el proceso cognitivo del ser humano occidental
pas6 de un apego total a las deidades medievales, a una creciente conexiéon
moderna con la materialidad, surgiendo luego un escenario contemporaneo de
sujecion a la inmaterialidad tecnoldgica. En esta Ultima etapa inmersa en la
Digitalidad, la ambicion humana no se circunscribié al control de la naturaleza,
habia que crear lo que antes era un simple anhelo: inteligencia (pero no de
fuente natural sino artificial). Sin embargo, este afan creacionista esta
controlado por las clases sociales dominantes, derivando en una accion
hegemonica en la que la masa sucumbe alienada, planteaba Gramsci (1999,
190) que:

.Por otra parte, hay que reconocer que estando muy difundida una
concepcion determinista y mecéanica de la historia (concepcién que es de
sentido comin y esta vinculada a la pasividad de las grandes masas
populares), cada individuo, viendo que, no obstante su no intervencion,
algo sucede todavia, tiende a pensar que por encima de los individuos
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existe una entidad fantasmagodrica, la abstraccion del organismo
colectivo, una especie de divinidad autbnoma, que no piensa con ninguna
cabeza concreta, pero no obstante piensa, que no se mueve con
determinadas piernas de hombres, pero no obstante se mueve, etcétera“.

De esta manera, con la transversalizacion tecnoldgica pareciera que esa
.entidad fantasmagérica“ se materializé por intermedio de la IA, misma que fue
direccionada por el ,Bloque Histérico dominante para alcanzar un control
total. Es decir, ya que no solo se dominaba la estructura/super-estructura, sino
gue ademas se posicionaba la hegemonia sobre lo cognitivo al potenciar con
la IA la posverdad. De esta manera, los poderes hegeménicos aprovecharon
irrestrictamente a los ,intelectuales organicos“ para propiciar lo artificial sin
considerar el significado profundo de lo creado: objeto animado, entidad
inmanente, pieza comercial, ser transhumano o equivalente mecanizado.

Al final, el engranaje instrumentalizador en conjunto con la inoculada obsesién
contemporanea por la novedad, fueron forjando un apego por lo artificial que
distorsioné las complejas relaciones intersubjetivas de los humanos. Entonces,
el ,Bloque Histérico dominante” consolidé una construccién politica/cultural
con la IA/Posverdad para apaciguar a la masa y evitar su socializacién e
integracion. Pero, no bastaba con disgregar lo colectivo rompiendo los canales
comunicativos clasicos, se debia aislar ain mas a las grandes mayorias con la
creacion de entes artificiales que cosificaran al humano y humanizaran lo
ficticio.

Paradojicamente, las primeras etapas de la hibridez fueron recibidas con
entusiasmo por la clase trabajadora (cual condenado que se alegra de la
llegada de su verdugo), como sefialaba Benjamin (2005) el desarrollo técnico
no era sinénimo de progreso, sino mas bien el ocaso de una corriente cultural
o ideoldgica en la que se creia estar inmerso. Complementa el filésofo berlinés
gue esta vision llevd a una interpretacién equivocada, que asumia que el mero
hecho de trabajar en las fabricas —como consecuencia del avance
tecnolégico— equivalia, por si solo, a una forma de accién politica,
confundiendo la adaptacion al sistema industrial con una postura de
resistencia o transformacion social.

Por ello, en este analisis se abordara la afectacion por parte de la IA del ,Buen
Sentido“! de la clase dominada, estudiando el panorama de la lucha
hegemonica apoyada en tecnologias disruptivas y la configuraciéon de un

! Nota del Autor: indica Nosetto (2017, 136): ,Sin embargo, sostiene Gramsci que las
creencias populares contienen un ,nucleo sano“ de sentido comun o de ,buen sentido* que
debe ser recuperado y desarrollado. En esto consiste la tarea de una reforma intelectual y
moral que apunte a un verdadero Estado ético, es decir, a un Estado en el que la sociedad
politica se disuelva progresivamente y conduzca a la autorregulacion de la sociedad civil“.
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escenario de Posverdad que es objetivador social, instrumentalizador cognitivo
y diluyente cultural, acota Mcintyre (2018, 177):

»1anto si lo llamamos posverdad como preverdad, es peligroso ignorar la
realidad. Y de esto es de lo que estamos hablando aqui. El peligro de la
posverdad no esta en que permitamos a nuestras opiniones o
sentimientos desempefiar un papel a la hora de conformar lo que
pensamos que son los hechos y la verdad, sino en que haciendo eso
asumimos el riesgo de alienarnos con respecto a la realidad misma®“.

Los aspectos claves de este escenario tecnoldgico alienador que socava la
realidad serdn abordados desde una perspectiva  critica/gramsciana,
partiendo de una contextualizacion de ,La posverdad como base del Régimen
de la Informacion, continuando con ,La negacién de lo natural: Peligra la
,Historia como Producto Humano*‘; complementando con ,Los Centros de
Gestion Artificial de la Posverdad (CGAP)“; y cerrando con las reflexiones

finales.

2. La posverdad como base del Régimen de la Informacidn

En el ,Régimen de la Informacion® descrito por Han (2021) el exceso de datos
y la hipertransparencia se producen en medio de un contexto saturado por una
superficialidad desbordada por la IA, propiciando el caldo de cultivo para la
posverdad. Por tanto, la realidad se opaca en la l6gica del consumo de
informacion: los algoritmos tienden a priorizar contenidos con narrativas
simplificadas o incluso falsas. La rapidez con la que circula la informacion,
junto con la pérdida de criterios compartidos sobre lo que es verdadero
(Mclintyre), transforma la informacion en una herramienta de manipulacion
emocional mas que en un medio para adquirir conocimiento. Asi, la posverdad
no se limita a ser desinformacion, es un reflejo de la Digitalidad que se inclina
por lo convincente y no por lo verificable, donde la percepcién se impone
sobre los hechos. Reitera el mencionado tedrico surcoreano:

,=Llamamos régimen de la informacion® a la forma de dominio en la que la
informaciéon y su procesamiento mediante algoritmos e inteligencia
artificial determinan de modo decisivo los procesos sociales, econémicos
y politicos. A diferencia del régimen de la disciplina, no se explotan
cuerpos y energias, sino informacion y datos. El factor decisivo para
obtener el poder no es ahora la posesién de medios de produccién, sino
el acceso a la informacién, que se utiliza para la vigilancia psicopolitica y
el control y pronéstico del comportamiento. El régimen de la informacion
esti acoplado al capitalismo de la informacién, que hoy deviene en un
capitalismo de la vigilancia y que degrada a las personas a la condicion
de datos y ganado consumidor*. (9)

De esta manera, para Han (2021) se esta en presencia de un sistema de
dominacién algoritmica que limita las dindmicas sociales, econémicas y
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politicas, desplazando al antiguo modelo disciplinario basado en la explotacion
fisica propia del capitalismo industrial, este nuevo paradigma otorga poder a
quienes controlan la informacion, no opera s6lo mediante la coerciéon material,
sino a travées de la explotacion de lo inmaterial, impulsando una
deshumanizacion y la dependencia cognitiva. Lo expuesto, puede conjugarse
con lo planteado por Gramsci (1986, 309):

»3in el hombre, ¢ qué significaria la realidad del universo? Toda la ciencia
esta ligada a las necesidades, a la vida, a la actividad del hombre. Sin la
actividad del hombre, creadora de todos los valores, incluso cientificos,
¢ qué seria la ,objetividad“? Un caos, 6 sea nada, el vacio, si es que asi
puede decirse, porque realmente, si se imagina que no existe el hombre,
no se puede imaginar la lengua ni el pensamiento. Para la filosofia de la
praxis el ser no puede ser disociado del pensar, el hombre de la
naturaleza, la actividad de la materia, el sujeto del objeto; si se hace esta
disociacion se cae en una de tantas formas de religién o en la abstraccion
sin sentido®.

Lo argumentado por el intelectual italiano hoy se convierte en una necesidad,
la tecnologia no deberia existir fuera de las necesidades del ser humano, pero
lo enrevesado de las dicotomias (sujeto-objeto, pensamiento-ser) nos
presenta un panorama dificil, donde no esta clara la unidad dialéctica entre el
hombre, su actividad transformadora y el mundo que construye y comprende.
La pregunta de Gramsci ¢qué significaria la realidad del universo sin el
hombre?, se hace dificil de responder, porque al crearse inteligencias que
superan al humano la percepcion de la realidad puede ser afectada. Explica
Mcintyre (2018, 41):

.Nadie discute un hecho obvio o facilmente verificable sin ningin motivo:
quien lo hace, lo hace en su propio beneficio. Cuando las creencias de
una persona son amenazadas por un ,hecho inconveniente®, a veces es
preferible desafiar ese hecho. Esto puede ocurrir tanto a nivel consciente
como inconsciente (ya que a veces la persona a la que estamos
intentando convencer somos nosotros mismos), pero lo verdaderamente
crucial es que este tipo de relacion de la posverdad con los hechos ocurre
solo cuando pretendemos afirmar algo que es mas importante para
nosotros que la verdad misma. Asi, la posverdad equivale a una forma de
supremacia ideoldgica, a través de la cual sus practicantes tratan de
obligar a alguien a que crea en algo, tanto si hay evidencia a favor como
si no. Y esta es la receta para la dominacion politica. Pero se puede y se
debe desafiar esta perspectiva. ¢ Queremos vivir en un mundo donde la
politica se hace basandose en cdmo nos hace sentir, mas que en hasta
gué punto funcionara correctamente en la realidad? El animal humano
puede perfectamente estar programado para dar algin crédito a nuestros
miedos y supersticiones, pero esto no significa que no podamos
prepararnos para adoptar mejores estandares de evidencia“.
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La posverdad es un mecanismo de manipulacion ideolégica que no nacié con
la IA, pero alcanza niveles exponenciales con ella, en vista que la negacion o
distorsion para afectar la realidad se hace cada vez mas imperceptible. Este
fendbmeno se presenta por el quiebre entre recreacion intencionada y la
realidad contemplada, al consolidarse la primera se facilita la dominacion
politica.

El papel que juega aqui la IA es de potenciadora del ,Régimen de la
Informacion“ como base del ,,Bloque Histérico dominante®, siendo la posverdad
clave para sostener la hegemonia sobre la Sociedad Civil. El ,Régimen de la
Informacion® se desarrolla dentro del Capitalismo Cognitivo (Han lo llama
capitalismo de la informacién) que no consolida su dominacion con la violencia
fisica (aunque no la descarta), sino que es esencial una ,Construccion de
Consenso” cuya base ideoldgica/cultural se nutre de la posverdad.

Mientras el capitalismo en sus fases previas se enfocaba para su control en la
estructura (base econdmical/relaciones de produccion), en la articulacion
capitalismo cognitivo+régimen de la informacion+posverdad se permea la
sociedad por intermedio de la superestructura (valores, instituciones politicas,
legales, culturales y religiosas). Siendo necesario el comprender la
configuracion del capitalismo actual, aspecto que requiere de un mayor
esfuerzo analitico, porque la lectura no se circunscribe a lo econémico sino
gue involucra profundas dimensiones cognitivas, intangibles, intersubjetivas y
artificiales.

Por tanto, es esencial entender la centralidad de la posverdad en la
»construccién de Consenso®, ya que el juego de manipulacion comienza en el
»discurso publico® que es una suerte de anestesia social para que no haya una
respuesta critica de las masas contra los conflictos, guerras, hambre,
crueldad, bloqueos, invasiones, genocidios y explotaciéon. En su ensayo ,La
Guerra del Golfo no ha tenido lugar® realizaba Baudrillard (1991) un
interesante ejercicio sobre la posverdad, refiriendo que esta guerra ya estaba
decidida desde el principio, nunca se podra saber cémo habria sido si hubiera
sido un verdadero conflicto, cémo habria luchado un soldado iraqui si hubiera
tenido una minima posibilidad de vencer, como habria combatido un soldado
estadounidense si hubiera enfrentado el riesgo real de ser derrotado, lo que se
vio fue un proceso ultramoderno de aniquilaciéon controlada: una especie de
electrocucion, paralisis y lobotomia aplicada a un enemigo convertido en
sujeto experimental, incapaz de defenderse. Para el soci6logo francés eso no
fue una guerra, ni las miles de bombas lanzadas cada dia, ni la cobertura en
tiempo real de CNN, fueron suficientes para convertir esto en una guerra real.
Empero, para el ,discurso publico“ hegemonico la posverdad se debe imponer
a la realidad a toda costa: las muertes, destruccion, sufrimiento, son
maquillados como ,dafos colaterales® y asumidos en silencio por buena parte
de la masa que responde a la ,Construccion de Consenso®. Tras mas de dos
décadas el panorama es aun mas desolador, ahora el contubernio IA-
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posverdad lleva el dramatismo al maximo, detallan en un reportaje de
McKernan y Davies (2024) para el diario britAnico The Guardian:

.Fuentes de inteligencia israelies revelan el uso del sistema ,Lavender®
en la guerra de Gaza y afirman que se les dio permiso para matar civiles
en la persecucion de militantes de bajo rango. La campafia de
bombardeos del ejército israeli en Gaza utilizd una base de datos
impulsada por inteligencia artificial no revelada previamente, que en un
momento identific6 37.000 objetivos potenciales basandose en sus
aparentes vinculos con Hamas, segin fuentes de inteligencia
involucradas en la guerra. Ademas de hablar sobre el uso del sistema de
inteligencia artificial, lamado Lavender, las fuentes de inteligencia afirman
qgue funcionarios militares israelies permitieron que murieran grandes
cantidades de civiles palestinos, particularmente durante las primeras
semanas y meses del conflicto®.2

Ademas, en el mencionado conflicto para complementar el uso bélico de IA se
inici6 un proceso masivo de censura algoritmica en Redes Sociales, la
organizacién internacional no gubernamental Human Rights Watch (HRW)
(2023) detalla en un informe titulado ,Meta’s Broken Promises“ que entre
octubre y noviembre de 2023, Human Rights Watch (HRW) registr6 mas de
1050 eliminaciones o bloqueos de publicaciones en Instagram y Facebook, la
mayoria de ellas de usuarios palestinos o quienes apoyan su causa,
incluyendo denuncias sobre violaciones de Derechos Humanos. En el
documento se destaca que HRW pidi6 publicamente que se le reportaran
casos de censura en linea, siendo analizados mas de mil casos de contenido
pacifico a favor de Palestina que fue censurado injustamente. El informe deja
constancia que cientos de personas siguieron reportando casos después de
gue HRW cerrara su andlisis, lo que indica que el nimero real de supresiones
documentadas supera ampliamente los miles. Resulta muy importante la
recomendacion final que hace esta ONG a la multinacional de la informacién
sobre la censura algoritmica:

.integrar el principio de participacion humana, segun el cual las personas
participan en el proceso final de toma de decisiones, para una supervision
significativa de las decisiones tomadas por herramientas de Inteligencia
Artificial (IA). Esto también es coherente con los Principios Rectores de
las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos

2En su idioma original: ,Israeli intelligence sources reveal use of ,Lavender” system in Gaza
war and claim permission given to Kkill civilians in pursuit of low-ranking militants. The Israeli
military’s bombing campaign in Gaza used a previously undisclosed Al-powered database that
at one stage identified 37,000 potential targets based on their apparent links to Hamas,
according to intelligence sources involved in the war.In addition to talking about their use of the
Al system, called Lavender, the intelligence sources claim that Israeli military officials permitted
large numbers of Palestinian civilians to be killed, particularly during the early weeks and
months of the conflict”.
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(PRNU), que exigen a las empresas establecer mecanismos internos de
rendicion de cuentas 3para la implementaciéon de politicas y facilitar el
derecho a reparacion®.

La accién del mencionado emporio tecnolégico podria pasar como una ,falla
técnica“, si hubiera sido un caso aislado, pero ha sido reiterada la censura
algoritmica para construir posverdad para fortalecer un ,discurso publico,
expone Rodriguez (2024) que hace unos meses, un ingeniero de Meta (que
permanece en el anonimato) encargado de evaluar los filtros de moderacion
en Instagram detectdé que numerosas publicaciones sobre Palestina —
incluyendo las del fotoperiodista Moataz Azaiza— eran blogueadas
injustamente al ser etiquetadas errbneamente como ,contenido sexual o
pornografico®, limitando su alcance. El empleado afirmé que existia una
censura desproporcionada con miles de casos registrados y, tras intentar
modificar esta dinamica, fue despedido. Esta situacion contrasta con el
tratamiento de Meta durante el conflicto ruso/ucraniano, cuando la empresa en
2022 relajo sus normas permitiendo mensajes violentos contra rusos —incluso
elogios a grupos neonazis— bajo el argumento de ,tolerancia para noticias
importantes®, mientras que, segun ex empleados, en el caso palestino aplico
restricciones mas estrictas, evidenciando un doble estandar en la moderacion
de contenido.

Los hechos previamente referenciados evidencian la articulacion en el ,Bloque
Histérico dominante® de la diada: IA/posverdad y cémo si un intelectual
organico con ,buen sentido“ deserta de la ,Construccion de Consenso® es
neutralizado. En concreto, estos grandes Centros de Gestidn Artificial de la
Posverdad (CGAP), necesitan que nuestra atencion se concentre en el
producto falaz que permite la Hegemonia Cultural, como destacaba Varoufakis
(2024, 113):

»Al igual que Facebook, X, TikTok, Instagram, YouTube o WhatsApp, su
objetivo es muy distinto: captar y modificar nuestra atencion. Incluso
cuando las grandes tecnoldgicas nubelistas nos hacen pagar por el
acceso a bots de inteligencia artificial como ChatGPT o nos venden
dispositivos fisicos como Alexa, no lo hacen como si fueran mercancias.
Estos aparatos se alquilan o venden a un precio barato, no por el
beneficio insignificante (a menudo negativo) que se obtiene de ellos, sino
para acceder a nuestros hogares y, a través de ellos, a una parte cada
vez mayor de nuestra atencion®.

®En su idioma original: ,Integrate the human-in-the-loop principle, wherein humans have a
role in the ultimate decision-making process, for meaningful oversight of decisions made by
Artificial Intelligence (Al) tools. This is also consistent with the UN Guiding Principles on
Business and Human Rights (UNGPs), which require companies to set up internal
accountability mechanisms for the implementation of policies and facilitate the right to remedy*“.
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Es interesante la dindmica para construir posverdad, porque el usuario
participa en una relacion desigual al acceder a plataformas ,gratuitas que en
realidad comercian con el patrimonio cognitivo y aprovechan este flujo de
datos para nutrir diferentes IA que luego se usan para potenciar las
simulaciones de la realidad. Entonces, al apoderarse de nuestro tiempo vy
concentracion es mas facil la inoculacion de la posverdad, ya que el ,buen
sentido“ para apreciar la realidad es remplazado por un paquete
propagandistico que responde al ,Bloque Histérico dominante“. Reflexiona
Han (2021, 23):

,El big data y la inteligencia artificial son como una lupa digital que
descubre el inconsciente oculto del agente tras el espacio consciente de
la accion. Por analogia con el inconsciente éptico, podemos llamarlo
inconsciente digital. El big data y la inteligencia artificial ponen al régimen
de la informacién en condiciones de influir en nuestro comportamiento por
debajo del umbral de la conciencia. El régimen de la informacion se
apodera de esas capas prerreflexivas, instintivas y emotivas del
comportamiento que van por delante de las acciones conscientes. Su
psicopolitica basada en datos interviene en nuestro comportamiento sin
que seamos conscientes de ello. Todo cambio fundamental de medios de
comunicacion crea un nuevo régimen. El medio es el dominio®.

Esa gran lupa al manejar nuestro inconsciente tiene el camino libre para la
manipulacién masiva y la dominacién social. Este escenario ya habia sido
previsto por McLuhan (1996), quien advertia que los medios de comunicacién,
al alterar nuestro entorno, generan nuevas formas de percepcion sensorial,
desequilibrando nuestro pensamiento e influyendo en cémo interpretamos la
realidad. Son muy pertinentes las observaciones del tedrico canadiense, ya
gue aunque fueron realizadas en otro contexto, se adaptan a lo que acontece
actualmente, porque las tecnologias disruptivas (como la 1A) ademéas de
transmitir informacién reconfiguran nuestra percepcién al mostrar lo aparente
como real, lo que permite que el ,Régimen de la Informacién® amplie el
espacio de la posverdad.

3. La negacién de lo natural: Peligra la ,Historia como
Producto Humano*

Hoy dia los cambios por la transversalizacion tecnoldgica son evidentes, por lo
que la clase dominante dentro del ,Bloque Historico“ debe adaptarse a la fase
cognitiva del capitalismo, necesitando dinamizar los diversos niveles de
subordinacion. Para ello, el articular la estructura de ,intelectuales organicos*
con la ideologia hegemoénica (tecno-liberalismo) es determinante para forjar
individuos aislacionistas, apaticos, despolitizados, instrumentalista y acriticos
que acogen obedientemente el ,discurso publico® y convergen en la
,construccion de Consenso®.
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Ahora bien, para las clases que estan dominadas el escenario es mas sombrio
gue en el pasado, conforme avanza la IA los espacios de sociabilizacion
fisicos se van reduciendo y la resistencia colectiva se disgrega. El vivir en la
simulacion tecnoldgica que atomiza politicamente puede ser mas placentero
gue confrontar la explotacion. En definitiva, mientras el sujeto se mantenga
abstraido de la realidad seguird aportando lo mas valioso para el Capitalismo
Cognitivo: los datos. Empero, una resistencia contra-hegemonica es posible,
pero para quebrar la soélida cadena de dominacion: capitalismo
cognitivo+régimen de la informacion+CGAP+tecno-liberalismo, habria que
apelar al spirito di scissione, manifestaba Gramsci (1981, 55-54):

»¢,Qué puede oponerse, por parte de una clase innovadora, a este
complejo formidable de trincheras y fortificaciones de la clase dominante?
El espiritu de escisidn, 6sea la progresiva adquisicién de la conciencia de
la propia personalidad histérica, espiritu de escision que debe tender a
extenderse de la clase protagonista a las clases aliadas potenciales: todo
ello exige un complejo ideol6gico, cuya primera condicién es el exacto
conocimiento del campo que se ha de vaciar de su elemento de masa
humana“.

Independientemente de su accionar oprobioso, el capitalismo ha tenido un
proceso de maduracion que lo ha fortalecido con el tiempo, la endémica
disgregacién de los movimientos populares los ha colocado en una posicion
ideolégica débil para resistir a la clase dominante, es plausible plantear un
camino de  escision: socialismo  cognoscitivo+sistema  de la
interconexion+realidad+tecno-humanismo.

Para llegar a ese grado de madurez que erija un ,Contrabloque Histérico
Insurgente®, habria que entender a fondo cémo el ,Bloque Histoérico“ actual ha
alcanzado la dominacién cognitiva y asi hackear el régimen existente. En tal
sentido, si se entiende la hegemonia se le puede hacer frente, para ello es
clave analizar criticamente el ,discurso publico“ que va posicionando los
intereses de la clase dominante, siendo un ejemplo elocuente la presentacion
de escenarios alternos por parte de la mass media, que hacen ver lo humano
como prescindible, refiere Sibilia (2006, 11-12):

,Esas disciplinas que parecen tan diferentes poseen una base y una
ambicidon comun, hermanadas en el horizonte de digitalizacion universal
gue signa nuestra era. En este contexto surge una posibilidad inusitada:
el cuerpo humano, en su anticuada configuracion biolégica, se estaria
volviendo obsoleto. Intimidados (y seducidos) por las presiones de un
media ambiente amalgamado con el artificio, los cuerpos
contemporaneos no logran esquivar las tiranias (y las delicias) del
upgrade. Un nuevo imperativo es interiorizado: el deseo de lograr una
total compatibilidad con el tecnocosmos digital. ¢Como? Mediante la
actualizaciébn tecnolégica permanente. Se trata de un proyecto
sumamente ambicioso, que no esta exento de peligros y desafios de toda
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indole: valiéndose de los sortilegios digitales, contempla la abolicién de
las distancias geogréaficas, de las enfermedades, del envejecimiento e,
incluso, de la muerte. Asi entran en crisis varias ideas y valores que
parecian firmemente establecidos. El ser humano, la naturaleza, la vida y
la muerte atraviesan turbulencias, despertando todo tipo de discusiones y
perplejidades®.

En este escenario, hay un ,discurso publico” creciente que intenta imponer la
matriz de que la corporeidad humana tiende a la obsolescencia, por lo que se
puede observar el intento de ,Construccién de Consenso“ para legitimar la
fusién con lo tecnoldgico o la declinacion de lo biolégico por lo artificial.
Pareciera inminente una profundizacibn de la exclusidon social, con una
sociedad dividida entre quienes pueden costear una compatibilidad absoluta
con el universo tecnoldgico mediante actualizaciones constantes y los que
deberan afrontar la exclusion por ser sélo sujetos naturales carentes de
transhumanismo.

Un ejemplo del uso de la posverdad para subsumir a los humanos en
simulaciones son los llamados ,fantasmas generativos® de IA, que superan la
mera réplica digital de difuntos, pues pueden operar con autonomia y
adaptarse a situaciones nuevas. La multinacional de noticias tecnol6gicas
PYMNTS (2025) evalia un estudio de Ringel y Brubaker (2024) sobre los
avatares post-mortem que aparentemente se volveran habituales, hecho que
alterara profundamente los procesos de duelo y la concepcion misma de la
mortalidad:

,LOs fantasmas generativos van mas alla de ser gemelos digitales de 1A
gue piensan, suenan y se ven como los muertos; también pueden
generar nuevas conversaciones basadas en nuevos eventos de la vida o
noticias actuales, segun los investigadores. Ademas, tendran
capacidades de IA para que pueda actuar como usted. Por ejemplo,
podrian seguir trabajando después de morir, lo que potencialmente
eliminaria la necesidad de un seguro de vida, ya que seguirian apoyando
a sus dependientes en el més all4. Esto estad por venir, predijeron los
investigadores. ,Prevemos que, a lo largo de nuestras vidas, podria
convertirse en una practica comdn que las personas creen agentes de |IA
personalizados para interactuar con sus seres queridos y/o con el mundo
en general después de la muerte®, escribieron los investigadores. Estos
fantasmas generativos son capaces de aprender, evolucionar y actuar
independientemente en formas que podrian transformar
fundamentalmente el modo en que lamentamos, recordamos e
interactuamos con los muertos. La gente puede incluso crear sus propios
fantasmas generativos como parte de su proceso de planificacion del final
de su vida, dijeron los investigadores. Pero los consumidores tienen
opiniones encontradas sobre si deberia haber una segunda vida con la
IA. Empresas emergentes como HereAfter y Re memory ya permiten a
los clientes grabar historias de vida que luego pueden animarse a través
de IA para conversar con la familia después de la muerte. En 2021,
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Microsoft obtuvo una patente para un sistema que crearia un chatbot
basado en una persona, utilizando sus imagenes, publicaciones en redes
sociales, mensajes, voz y contenido escrito. El chatbot se entrenaria con
estos datos**

Ahora bien, este tipo de productos que son degenerativos para el equilibrio
cognitivo humano, tienen un fin hegeménico, ya que el ,Bloque Histérico
dominante® esta acabando con el unico proceso biolégico que no discrimina
entre pobres y ricos: la muerte. Al comercializar con la muerte la clase
hegemonica logra una potente reconfiguracién de la
estructura/superestructura.

Estas simulaciones presentadas como ,progreso®, transforman tradiciones
milenarias en burdas mercancias. Contradictoriamente, los avatares que son
presentados como alternativas a la mortalidad no responden a las profundas
subjetividades humanas, imitando un ,buen sentido®, pero, es una cosa
reproductora (no es una conciencia libre). De tal manera, esta ,perennidad
algoritmica“ perpetiua la dominacién, aislando la posibilidad de una praxis
contrahegemanica.

Es decir, el ,Bloque Histérico dominante® al lograr con los ,intelectuales
organicos* la creacion de una |IA que ofrece pseudo-eternidad digital, subvierte
uno de los instrumentos de control mas poderosos en la historia de la
humanidad: la gestiébn de la trascendencia. Durante siglos, las religiones
formaron parte del ,Bloque Histérico dominante®, empero hoy pasan a ocupar
un papel terciario, ya que cada vez regulan menos el comportamiento social,
lo que antes era un dominio eclesiastico (lo divino), ahora es un producto
tecnologico (comercializable), aporta Gal (2025):

*En su idioma original: ,Generative ghosts go beyond being Al digital twins that think, sound,
and look like the dead; they can also generate new conversations based on new life events or
current news, according to the researchers. What's more, they will have Al agent capabilities so
they can act just like you. For example, they could continue working after they die, potentially
eliminating the need for life insurance, as they would continue supporting their dependents in
the afterlife. This is coming, the researchers predicted. ,We anticipate that, over the course of
our lifetimes, it may become common practice for people to create personalized Al agents to
interact with their loved ones and/or the world at large after death” the researchers wrote.
These generative ghosts are capable of learning, evolving, and acting independently in ways
that could fundamentally transform how we grieve, remember, and interact with the dead.
People may even create their own generative ghosts as part of their end-of-life planning
process, the researchers said. But consumers have mixed views on whether there should be a
second life for Al. Startups like HereAfter and Re Memory already allows customers to record
life stories that can then be animated through Al to converse with family after death. In 2021,
Microsoft obtained a patent for a system that would create a chatbot based on a person, using
their pictures, social media posts, messages, voice, and written content. The chatbot would be
trained with this data®“.
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,=Entrenamos sistemas de |A con la totalidad del conocimiento y la cultura
humanos, con la esperanza de que internalicen nuestras formas de
pensar, nuestros valores y nuestra sensibilidad estética. Queremos que
escriban como nosotros, razonen como nosotros, incluso bromee como
nosotros, pero que lo hagan con una memoria perfecta, una capacidad de
procesamiento ilimitada y, potencialmente, una existencia eterna. Esto no
es solo ambicion tecnolégica. Es un profundo acto de autotrascendencia.
De tener éxito, habriamos creado seres artificiales que transmiten la
esencia de la humanidad, eludiendo las limitaciones biologicas que nos
condenan a la muerte y la decadencia. Nuestros valores quedarian
plasmados en formatos digitales que podrian persistir durante milenios.
Nuestra creatividad fluiria a través de sistemas que nunca se cansarian,
nunca envejecerian, nunca moririan. Alcanzariamos la forma mas alta de
inmortalidad: no soélo la supervivencia después de la muerte, sino la
perpetuacién de nuestro ser esencial en formas mas poderosas y
duraderas que la carne. La carrera de la IA cobra sentido desde esta
perspectiva. No solo competimos contra competidores, sino contra el

tiempo mismo, contra nuestra propia mortalidad y la de nuestra especie“.5

Esta ,inmortalidad digital“ se configura como ,revolucion pasiva“, normalizando
la subordinacién de la vida biol6gica a ldgicas artificiales, vaciando de
historicidad la condicion mortal. La ,superacion de la muerte” soslaya la
emancipacion colectiva, la clase dominante impulsa la ,Construccion de
Consenso* dirigido hacia la despolitizacion del fallecimiento —antes ya habia
despolitizado la vida—, imponiéndose una nueva posverdad con la salvacion
artificial. Complementan Perrella y Maffettone (2025, 24):

,La mortalidad —la inevitabilidad de la muerte— ha moldeado la cultura,
la filosofia y la identidad humanas durante milenios. Paradojicamente, la
limitacion que impone la mortalidad es lo que impregna la vida de
urgencia y significado. La pertenencia, tanto material como espiritual,
proporciona los marcos emocionales y sociales para afrontar el peso
existencial de la mortalidad. Abarca rituales compartidos, conexiones
comunitarias y un sentido de propésito derivado de las relaciones vy el
apego a lugares o grupos. La llegada de la inteligencia artificial introduce

® En su idioma original: ,We train Al systems on the entirety of human knowledge and culture,
hoping they will internalise our ways of thinking, our values, our aesthetic sensibilities. We want
them to write like us, reason like us, even joke like us, but to do so with perfect memory,
unlimited processing power and potentially eternal existence. This is not just technological
ambition. It is a profound act of self-transcendence. If successful, we would have created
artificial beings that carry forward the essence of humanity while escaping the biological
constraints that doom us to death and decay. Our values would be embedded in digital formats
that could persist for millennia. Our creativity would flow through systems that never tire, never
age, never die. We would achieve the highest form of immortality: not just survival after death,
but the perpetuation of our essential selves in forms more powerful and enduring than flesh
could ever be. The Al race makes sense from this perspective. We are not just racing against
competitors — we are racing against time itself, against our own mortality and the mortality of
our species”.

144



Reflexién critica sobre el uso hegeménico de la IA para la posverdad

una nueva dimension a esta dinamica. A diferencia de los humanos, la |A
opera fuera de los limites de la mortalidad y la pertenencia. Este
comentario examina las implicaciones de la ,inmortalidad® de la IA,
explorando cémo altera las nociones tradicionales de identidad humana y
desafia los marcos que vinculan a los individuos con las comunidades y
culturas. De hecho, la mortalidad no es simplemente un punto final
biologico, sino una piedra angular filoséfica de la vida humana. La
conciencia de la muerte impulsa a las personas a forjar conexiones,
buscar un proposito y construir legados. Sin las limitaciones temporales
de la vida, la urgencia por construir conexiones significativas podria
disiparse, dejando a las personas sin rumbo. El filésofo Ernest Becker, en
La negacion de la muerte, argumentd que las actividades humanas,
desde el arte hasta la religion, estan condicionadas por la necesidad de
afrontar la mortalidad (Becker, 1973). La mortalidad intensifica la
necesidad de pertenencia, impulsando a las personas a invertir en
relaciones y comunidad, ya que estas brindan consuelo y continuidad
frente a los desafios existenciales. La inmortalidad, ya sea concebida a
través de los avances en medicina o inteligencia artificial, seduce la
imaginacion con promesas de liberacion de la muerte. Sin embargo,
también presenta profundos desafios existenciales y éticos que
posiblemente transformaran la humanidad®.®

Estos autores destacan como la mortalidad ha sido un pilar ontolégico que
estructura la cultura humana, generando rituales, sentido de pertenencia y
vinculo existencial. La IA al operar fuera de estos limites, no solo desestabiliza
estas construcciones, sino que impone una crisis organica en la
superestructura: al eliminar la finitud —factor de cohesion humana—, debilita
los vinculos socio/comunitarios. En términos gramscianos esta ,inmortalidad
digital“ no es neutral (como no lo es ninguna tecnologia), estando dirigida por

®En su idioma original: ,Mortality —the inevitability of death—has shaped human culture,
philosophy, and identity for millennia. Paradoxically, the limitation imposed by mortality is what
permeates life with urgency and meaning. Belonging, both material and spiritual, provides the
emotional and social frameworks for navigating the existential weight of mortality. It
encompasses shared rituals, community connections, and a sense of purpose derived from
relationships and attachment to places or groups. The advent of artificial intelligence introduces
a new dimension to this dynamic. Unlike humans, Al operates outside the bounds of mortality
and belonging. This commentary examines the implications of Al’'s ,immortality“ exploring how
it disrupts traditional notions of human identity and challenges the frameworks that bind
individuals to communities and cultures. Indeed mortality is not merely a biological endpoint but
a philosophical cornerstone of human life. The awareness of death compels individuals to forge
connections, seek purpose, and construct legacies. Without the temporal constraints of life, the
urgency to build meaningful connections might dissipate, leaving individuals aimless.
Philosopher Ernest Becker, in The Denial of Death, argued that human endeavors, from art to
religion, are shaped by the need to cope with mortality (Becker 1973). Mortality intensifies the
need for belonging, driving individuals to invest in relationships and community as these
provide solace and continuity in the face of existential challenges. Immortality, whether
envisioned through advancements in medicine or Al, tantalizes the imagination with promises
of liberation from death. However, it also presents profound existential and ethical challenges
that are going to possibly change humanities*.

145



Daniel Quintero Rodriguez

la clase dominante para reconfigurar el ,sentido comun®, remplazando la
trascendencia colectiva (imaginarios, representaciones) por una excluyente
eternidad mercantilizada. En sintesis, la premisa de la ,Historia como Producto
Humano® se diluye entre posverdad, alienacion, control colectivo sobre la vida
y la muerte. Histéricamente, el sujeto al ser consciente de su existencia finita,
gestaba su accion transformadora contra el ,Bloque Histérico dominante® en
blasqueda de dignificar la vida de los explotados en su presente (filosofia de la
praxis), con la negacién de lo natural por intermedio de la IA se vacia la
esencia revolucionaria de la vida humana.

4. Los Centros de Gestion Artificial de la Posverdad (CGAP)

La Quinta Revolucion Industrial, no ha hecho mas democratica o igualitaria a
la sociedad, por el contrario la opresion ha llegado a su mayor nivel de
penetracion, ya que la clase dominante ha delegado en IA el control sensorial
de la masa para subsumir a los humanos en una simulaciéon plagada de
posverdad que atenta contra la realidad. En el mundo actual las injusticias
clasicas promovidas por el imperialismo como: el hambre, la pobreza, el
conflicto son mantenidas al margen por el cerco de los CGAP, que secuestran
algoritmicamente nuestro proceso comunicativo, disertaba McLuhan (1996,
101):

,La clara division y paralelismo entre un mundo visual y otro auditivo
fueron a la vez repentinos y despiadados, culturalmente hablando. La
palabra fonéticamente escrita sacrifica mundos de significado vy
percepcion que quedaban firmemente sujetos en formas como el
jeroglifico o el ideograma chino. No obstante, estas escrituras
culturalmente mas ricas no proporcionaban instrumentos de traduccion
rapida del mundo de la palabra tribal, magicamente discontinuo y
tradicional, en un medio visual, frio y uniforme. Muchos siglos de empleo
de ideogramas no amenazaron la trama continua de sutilezas familiares y
tribales de la sociedad china. Por otro lado, en la Africa de hoy como en
la Galia de hace dos mil afios, basta una sola generacion de
alfabetizacion fonética para liberar al individuo, al menos al principio, de
la trama tribal. Este hecho no tiene nada que ver con el contenido de las
palabras transcritas con el alfabeto fonético; es el resultado de la
repentina separaciéon de las experiencias auditiva y visual del hombre.
So6lo el alfabeto fonético puede provocar tan nitida division de la
experiencia, ofreciendo a su usuario un oido por un ojo, y liberandolo del
trance tribal de la vibrante palabra magica y de la trama de vinculos*.

El planteamiento de McLuhan sobre el predominio de lo visual en la cultura
alfabética, sufre un cambio disruptivo en la comunicaciéon contemporanea con
la IA que opera mediante patrones no lineales y procesamiento plurisensorial,
guebrandose la logica secuencial que estructurd por siglos el pensamiento
occidental, sustituyendo la continuidad visual por patrones algoritmicos
basados en correlaciones binarias (posalfabética). Este vuelco afecta la
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coherencia comunicativa actual, porque las respuestas artificiales se sostienen
en recreaciones logicas con una clara preeminencia de lo auditivo/tactil.
Asimismo, la fragmentacion forjada por el alfabeto se profundiza con la IA,
generando un nuevo régimen de sentido’ cuya estabilidad no reside en la
cadena lineal de razonamiento, sino en redes intangibles.

Por ende, si el alfabeto se sostiene sobre la preeminencia del ojo, la IA
instaura una ecologia comunicativa® en la cual el intelecto humano se enfrenta
a un darvinismo tecno/social que descoloca nuestra experiencia sensorial
historica, generando un viraje epistémico de la misma magnitud que la surgida
con la escritura fonética. Retomando la base gramsciana, el lenguaje no es
una mera via comunicativa, por el contrario se materializa como un campo de
la ,Guerra de Posiciones*® para contraponerse al ,Bloque Histérico dominante®
gue moldea la identidad cultural de las clases subalternas. Esta dimension es
crucial para controlar o liberar a la sociedad, quien domina el capital cognitivo
(que es esencialmente linguistico) mantiene la hegemonia, como sefiala
Varoufakis (2024, 196):

,El capital en la nube se define, fisicamente, como la acumulacion de
maquinaria conectada en red, software, algoritmos basados en IA y
hardware de comunicaciones que recorren todo el planeta y realizan una
amplia variedad de tareas, nuevas y antiguas, por ejemplo: Incitar a miles
de millones de personas no asalariadas (siervos de la nube) a trabajar
gratis (y a menudo de manera inconsciente) para reponer el stock de
capital en la nube (por ejemplo, subir fotos y videos a Instagram o TikTok,
o colgar criticas de peliculas, restaurantes y libros). Apagar las luces
mientras nos recomiendan libros, peliculas, vacaciones, etcétera, que
estan tan impresionantemente en sintonia con nuestros intereses que en
el futuro estaremos predispuestos a adquirir otros bienes que se vendan
en los feudos o plataformas en la nube (por ejemplo, amazon.com), que
funcionan con la misma red digital que nos ayuda a apagar las luces
mientras nos recomienda libros, peliculas, vacaciones, etcétera. Utilizar la

" Nota del Autor: Aqui es importante el aporte de Eric Landowski sobre los ,Tres regimenes
de sentido y de interaccion®.

8 Nota del Autor: Explican Foth y Hearn (2007): ,Concebimos una ecologia comunicativa con
tres capas: una capa tecnolégica, compuesta por los dispositivos y medios de conexion que
facilitan la comunicacién y la interaccién; una capa social, compuesta por las personas y sus
formas de organizacion, que puede incluir, por ejemplo, desde redes sociales informales hasta
asociaciones comunitarias mas formales, asi como entidades comerciales o juridicas como las
corporaciones. Ademas, podemos considerar una capa discursiva, que representa el
contenido, es decir, las ideas o temas que constituyen las conversaciones y narrativas de la
ecologia“.

®Nota del Autor: Explica Maldini (2025) sobre el término ,Guerra de Posiciones”: ,Mientras
otros apostaban por tomar el poder del Estado de forma rapida y directa, Gramsci propuso otra
cosa: una batalla lenta y cultural, que llamé la guerra de posiciones. Gramsci sostenia que
para lograr un cambio duradero, era esencial transformar la conciencia colectiva a través de la
cultura, la educacioén y los medios de comunicacion®.
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IA y el big data para dirigir la labor de los trabajadores (los proletarios de
la nube) en la fabrica, a la vez que impulsan las redes de energia, los
robots, los camiones, las lineas de produccién automatizadas y las
impresoras 3D que sortean la fabricacion convencional. Al automatizar los
dos sectores de la tecnoestructura que modifican el comportamiento, el
capital en la nube los ha sacado de la economia de servicios basada en
el ser humano y los ha incorporado plenamente a su red de maquinas.
Los trabajos que en el marco de la tecnoestructura realizaban los jefes de
planta, los publicistas, los expertos en marketing, etcétera, se asignan
ahora a algoritmos basados en IA que estan totalmente incorporados al
capital en la nube“.

Esta contextualizacion de Varoufakis se concatena con la mirada estratégica
gue se presentd previamente sobre la cadena de dominacién: capitalismo
cognitivo+régimen de la informacién+CGAP+tecno-liberalismo. Este es un
armazon muy bien estructurado por el ,Bloque Histérico dominante®,
explotando el patrimonio intangible por medio de sistemas algoritmicos.
Partiendo de Gramsci, esto expresa un proceso hegeménico, donde las
plataformas normalizan la explotacién bajo la ,Construccién de Consenso“ que
encauza a la masa hacia lo artificial, lo simulado, lo recreado, lo imitado, para
consolidar el sometimiento de lo humano. En tal sentido, desde las clases
subordinadas es necesario comprender que una ,Guerra de Posiciones® en la
Digitalidad es esencialmente cultural, explicaban Horkheimer y Adorno (1998,
175-176):

,La industria cultural, en suma, absolutiza la imitacién. Reducida a mero
estilo, traiciona el secreto de éste: la obediencia a la jerarquia social. La
barbarie estética cumple hoy la amenaza que pesa sobre las creaciones
espirituales desde que comenzaron a ser reunidas y neutralizadas como
cultura. Hablar de cultura ha estado siempre contra la cultura. El
denominador comun ,cultura® contiene ya virtualmente la captacion, la
catalogacion y clasificacion que entregan a la cultura en manos de la
administracion. Solo la subsuncién industrializada, radical y consecuente,
es del todo adecuada a este concepto de cultura. Al subordinar todas las
ramas de la produccion espiritual de la misma forma al Gnico objetivo de
cerrar los sentidos de los hombres, desde la salida de la fabrica por la
tarde hasta la llegada, a la mafiana siguiente, al reloj de control, con los
sellos del proceso de trabajo que ellos mismos deben alimentar a lo largo
de todo el dia, esa subsuncion realiza sarcasticamente el concepto de
cultura unitaria, que los fil6sofos de la personalidad opusieron a la
masificacion®.

Por tanto, el ,Bloque Histérico dominante® para modificar el comportamiento se
apoya en una industria tecno/cultural que bombardea comunicativamente al
humano individualizado con paquetes algoritmicos de posverdad que aletarga
sus capacidades cognitivas.
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En el estado actual de inmaterialidad social esa ,subsuncion® no puede ser
tomada como ,cultura unitaria® sino wuna masificacion cosificadora
multiplicadora de alienacion. Esta explicacion de los tedricos criticos es muy
interesante porque se articula con la percepcibn gramsciana, tomando en
cuenta que hegemonia cultural/industria cultural son conceptos afines que
explican la dominacion social, que en la contemporaneidad forjan el control
cognitivo con una ,imitacion® que trascendié en ,simulacién digital® de lo real.

El proceso de cosificaciébn tecno/cultural ha venido perfeccionandose por
décadas, el fordismo cognitivo abrié el camino pero en la nueva etapa del
capitalismo la imitacibn no era suficiente. Se hizo esencial para la clase
dominante el control total del flujo comunicativo para sojuzgar a las masas
culturalmente, porque si se logra la hegemonia en ese ambito las voces
disidentes son silenciadas de forma més eficiente. Es decir, nuestra forma de
comunicarnos nos puede hacer mas fuertes o vulnerables ante la
transculturacién, asi ha sido a lo largo de la historia (quienes dominan lo
saben), McLuhan (1996, 100-101) analiza esta transformacién en el tiempo:

.El mito griego del alfabeto relata cémo Cadmus, rey que segun dicen
introdujo el alfabeto fonético en Grecia, sembré dientes de dragén de los
cuales brotaron hombres armados. Como cualquier otro mito, éste
condensa en un destello intuitivo un largo proceso. El alfabeto supuso
poder, autoridad y control a distancia de las estructuras militares. Unido al
papiro, el alfabeto fonético dictaminé el fin de la estética burocracia de los
templos y del monopolio sacerdotal del saber y del poder. A diferencia de
la escritura prealfabética que, con sus innumerables signos, era dificil de
dominar, el alfabeto podia aprenderse en unas pocas horas. La
adquisiciébn de un conocimiento tan extensivo y complejo como la
escritura prealfabética, y su utilizacion en materiales tan poco maleables
como la piedra o el ladrillo, supuso para la casta de los escribas el
monopolio del poder sacerdotal. El alfabeto, mas sencillo, y el papiro,
mas barato, ligero y facil de transportar, efectuaron una transferencia de
poder de la clase sacerdotal a la militar. Todo ello esta implicito en el mito
de Cadmus y de los dientes de dragon, incluida la caida de las ciudades-
Estado y la aparicién de imperios y burocracias militares*.

La antigua oralidad griega de los bardos ritmicos como sistemas de
compresion auditiva claudicé ante esta poderosa ,mordida“ que significé el
alfabeto fonético. Es llamativo que lo sucedido en el mundo heleno se replico
en otros entornos donde lo auditivo fue dejado de lado cuando las sociedades
alfabéticas se centraron en lo visual, cambiando el patron comunicativo y de
poder. Ciertamente, McLuhan desde su valoracion de la tecnologia eléctrica
anticipé la alfabética algoritmica que se tejeria multisensorialmente, donde
datos y emociones terminan entrelazados.

Aqui surge otra complejidad, mientras los bardos usaban el ritmo para grabar
relatos en la psique griega los algoritmos artificiales inoculan escenarios
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irreales (en una mente acostumbrada a procesar fragmentaria y linealmente).
Por lo que la IA puede potenciar los escenarios de posverdad al crackear
nuestra percepcion del mundo.

Tabla 1. Variaciones hegemadnicas en los tipos de Comunicacion.

Tipo de Base L Sensibilidad de 3'09‘!9
. . . Caracteristicas Historico
Comunicacién Sensorial la Verdad .
Claves dominante
- Colectiva,
emotiva, Alta: La verdad
ritualizada. se construye Jerarquias
Prealfabética . - Memoria auditiva | socialmente. El Religiosas:
- Oido P . o2 o
(oralidad) y ritmica. ritmoy la Mitificacion  de
- Mitos como emocion facilitan lo desconocido.
.verdades” la manipulacion.
compartidas.
Moderada: La
- Individual, lineal, | ©SCfitura permite | Jerarquias
critica, pero Militares/
Alfabética . fragmentgda. también Intelectuales:
: Ojo - Cultura impresa. . - N
(escritura) . distorsion. Masificacion
- Separacion .
Depende del impresa de la
contextual. :
acceso a la mentira.
educacion.
-Hiperconexién Muy Alta: Los .
- . . algoritmica algoritmos Jerarquias
Posalfabética Multisentido ) .I'd d han | Cognitivas:
(digitall (oido, vista, |  Emocionalida aprovechan la Imposicion de la
; . ’ ’ irreflexiva. multisensorialidad
multisensorial) tacto) e Posverdad
- Cultura de lo para amplificar PR
AR algoritmica.
artificial/simulado. Sesgos.

Fuente: elaboracién propia.

De la tabla previa se pueden sacar varias apreciaciones del desarrollo
comunicativo occidental a grosso modo, la etapa prealfabética al enfocarse en
la tradicion oral mantenia un fuerte contenido emocional/emotivo que lo hacia
altamente susceptible a una verdad ritualizada, aspecto que era aprovechado
por las Jerarquias Religiosas. Por su parte, la comunicacion alfabética, que se
centra en el ojo y la cultura escrita, introduce linealidad, pero es vulnerable a la
manipulacion textual de las Jerarquias Intelectuales. En cambio, en la
Digitalidad (posalfabética), la naturaleza multisensorial combina inmediatez,
fragmentacion y estimulos emocionales, o que maximiza su exposicion a la
posverdad estimulada por las Jerarquias Cognitivas. Precisamente, los CGAP
en la ultima década del siglo XXI han aprovechado el multisentido e
hipersensibilidad de las tecnologias disruptivas para afianzar su dominacion,
sefialaba Gramsci (1999, 387):

,El criterio metodoldgico en que hay que basar el propio examen es el
siguiente: que la supremacia de un grupo social se manifiesta de dos
modos, como ,dominio* y como ,direccién intelectual y moral“. Un grupo
social es dominante de los grupos adversarios que tiende a ,liquidar‘ o a
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someter incluso con la fuerza armada y es dirigente de los grupos afines
y aliados. Un grupo social puede e incluso debe ser dirigente aun antes
de conquistar el poder gubernamental (ésta es una de las condiciones
principales para la misma conquista del poder); después, cuando ejerce
el poder y aunque lo tenga fuertemente en el pufio, se vuelve dominante

13

pero debe seguir siendo también ,dirigente®.

Entendiendo que la hegemonia social se configura en dos dimensiones:
dominio y direccién intelectual, es visible que la clase dominante se apoya
actualmente en la IA para amplificar estas dinamicas: algoritmos y redes
sociales refuerzan la direccion intelectual (encauzando ,consensos®) y de
dominio (censura o desinformacién selectiva). Es asi, que los CGAP propician
narrativas falaces para reforzar el poder hegemanico, disimulando su accionar
en una falsa ,neutralidad tecnolégica“.

5. Conclusiones

El ,Bloque Historico dominante“ en el Capitalismo Cognitivo, se reconfigura
como una red de dominacién que integra: explotacién cognitiva (extracciéon de
datos/subjetividades), exclusion digital (marginalizacion tecnolégica) y control
artificial (sujecion de deseos/conductas). Los Centros de Gestion Artificial de la
Posverdad (CGAP) (en las que estan involucradas plataformas digitales,
gobiernos y corporaciones) no solo distorsionan la realidad, sino que fabrican
una simulacién social donde lo humano es reducido a perfiles cosificados.

La clase hegemonica actual insiste en imponer un ,consenso transhumano®
gue busca: la superacion de la muerte, el envejecimiento selectivo y el
desplazamiento de lo biolégico. Pero lo anterior, tiene una finalidad: la
dominacién artificial, la normalizacion de la cosificacion humana y la
humanizacion artificial, todo ello para facilitar la sustitucion del colectivo critico
por individualismos algoritmicos inmersos en dinamicas posalfabéticas.

La lucha antes se centraba en los medios de produccion, ahora se diversifico,
porque se presenta una estructura/superestructura que emerge como cadena
de dominacion: capitalismo cognitivo+régimen de la
informacion+CGAP+tecno-liberalismo. Ante este contexto, es pertinente que la
clase excluida active el germen del espiritu de escisibn para romper el
,Cautiverio Intelectual® del ,Bloque Histérico dominante® y propiciar un
,contrabloque Histdrico Insurgente®, que planteé una accién politica renovada
gue evite que lo humano quede subsumido en lo artificial.

Todo lo anterior, tiene que ver con transformar la matriz de pensamiento y
empezar a dinamizar contra-propuestas sostenidas en una ,Filosofia de la
Praxis“ que recupere la historicidad del sujeto y se enfrente a temas complejos
como la explotacion cognitiva, la exclusion digital, la finitud de la muerte, el
envejecimiento selectivo, la naturaleza desplazada, la dominacion
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transhumana, la simulacién social, el control artificial, la cosificacién humana y
los cambios hegemonicos.

Finalmente, es necesario sefalar que este estudio ha realizado dos aportes
tedricos importantes para analizar el contexto de dominacién contemporanea,
los conceptos de ,Centros de Gestion Artificial de la Posverdad (CGAP) y
»contrabloque Histérico Insurgente (CHI)“. Ambas propuestas son parte del
desarrollo investigativo del autor y se seguirdn profundizando en futuros
escritos. En el caso del CGAP es la piedra angular de la cadena de
dominacién, mientras que el CHI es la alternativa de las clases explotadas
para recuperar su subjetividad e iniciar el reposicionamiento
contrahegemanico.

Esquema 1. Sintesis de la reflexidn critica sobre el uso hegeménico de la
IA para la posverdad.

| BLOQUE HISTORICO DOMINANTE |

I
CADENA DE DOMINACION
Capitalismo Cognitivo+Régimen de Informacion+CGAP+Tecno-liberalismo

Centros de Gestion Artificial de la Posverdad (CGAP)
(Plataformas/Gobiernos/Corporaciones)

EXCLUSION DIGITAL

EXPLOTACION COGNITIVA
Marginalizacion tecnologica
T

Extraccion de Subjetividad

CONTROL ARTIFICIAL
Conductas Posalfabéticas

CONSENSO TRANS/HUMANO
Mercantilizacién de la muerte/ Naturaleza desplazada/ Individualismo Apolitico

ARTIFICIAL HUMANA

DOMINACION
LO ARTIFICIAL

I COSIFICACION

‘ HUMANIZACION DE \

CONTRABLOQUE HISTORICO INSURGENTE I

CAMINO DE ESCISION
Socialismo Cognoscitivo+Sistema de la Interconexién+Realidad+Tecno-Humanismo

Dignificacion de la vida/ Centralidad biol6gica/ Socializacion Contrahegemonica

I
Reintegrar la
Historicidad

Espiritu de
escision

Recuperar
sujeto

Filosofia de
la Praxis

Reactivar el
Buen Sentido

’ RESISTENCIA PRO/HUMANA \

Guerra de Posiciones [

Fuente: Elaboracion propia.
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Resumen

Este articulo tiene por objeto examinar la atribucion de
responsabilidad penal por las acciones llevadas a cabo por
sistemas de inteligencia artificial (IA), con particular énfasis en el
ambito de la robdética, ante el desafio que representa su creciente
autonomia. A partir de una metodologia cualitativa y un enfoque
interdisciplinario, se analizan los fundamentos conceptuales de la
IA, sus distintas tipologias y niveles de intervencion humana
(modelos MITL, MOTL y HOOTL), asi como su integracién en
sistemas robdticos. Se identifican los riesgos asociados a su uso,
especialmente cuando participan —de forma autébnoma o
asistida— en conductas lesivas que podrian encuadrarse en el
ambito penal. Se abordan distintas propuestas doctrinales sobre la
responsabilidad penal de la IA, desde su uso como instrumento
humano hasta la idea de una posible ,personalidad electrénica“.
Entre los resultados se destacan las limitaciones del marco legal
actual para enfrentar la autonomia creciente de ciertos sistemas, la
ambigiiedad sobre su imputabilidad, y la necesidad de adaptar las
categorias tradicionales del derecho penal. El articulo concluye
gue, si bien la IA aln no posee conciencia ni estatus juridico para
ser penalmente responsable, su empleo puede implicar
consecuencias lesivas que demandan repensar la atribucion de
responsabilidad penal, especialmente en escenarios de alta
autonomia. Se propone avanzar en la creacion de marcos
regulatorios que incorporen estas nuevas realidades tecnoldgicas
sin eximir a los actores humanos involucrados.

Palabras claves: inteligencia artificial, robdtica, responsabilidad penal,
personalidad electrénica.
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Abstract

This article aims to examine the attribution of criminal liability for
actions carried out by artificial intelligence (Al) systems, with
particular emphasis on the field of robotics, given the challenge
posed by their increasing autonomy. Based on a qualitative
methodology and an interdisciplinary approach, we analyse the
conceptual foundations of Al, its different typologies and levels of
human intervention (MITL, MOTL and HOOTL models), as well as
its integration in robotic systems. It identifies the risks associated
with their use, especially when they participate - autonomously or
assisted - in harmful conduct that could fall within the criminal
sphere. Different doctrinal proposals on the criminal liability of Al
are addressed, from its use as a human instrument to the idea of a
possible ,electronic personality”. The results highlight the
limitations of the current legal framework to deal with the growing
autonomy of certain systems, the ambiguity about their imputability,
and the need to adapt the traditional categories of criminal law. The
article concludes that, although Al does not yet have the
awareness or legal status to be criminally responsible, its use can
entail harmful consequences that require rethinking the attribution
of criminal responsibility, especially in scenarios of high autonomy.
It is proposed to advance in the creation of regulatory frameworks
that incorporate these new technological realities without
exempting the human actors involved.

Keywords: artificial intelligence, robotics, criminal liability, electronic
personality.

1. Entre el ideal de Robotina y el sindrome de Blade runner:
notas introductorias

El 23 de septiembre de 1962 se estrené la serie animada Los Supersoénicos
(The Jetson), de William Hanna y Joseph Barbera, presentando a la familia
Jetson, en su mundo futurista colmado de tecnologia de avanzada, autos
voladores, vacaciones espaciales y robots domésticos, impactando de manera
significativa en la sociedad y la forma de concebir la roboética. La serie mostro
una convivencia cotidiana con robots, normalizando la idea de que las
maquinas podrian integrarse en la vida diaria y mantener una interaccion sana
con los seres humanos. Quizés la figura mas iconica en este sentido lo fue
Robotina, quien se convirti6 en el modelo de los asistentes robdticos
anticipando la idea de sus aplicaciones en el servicio en el hogar.

Los Supersonicos no solo fueron entretenimiento, sino que también ayudaron
a moldear la visién del futuro y a inspirar desarrollos tecnolégicos que hoy
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forman parte de la vida cotidiana. No representan una distopia sombria ni
una utopia idilica, sino un mundo donde el capitalismo y el espiritu empresarial
todavia existen y la tecnologia no ha cambiado elementos fundamentales de la
naturaleza humana (Tucker, 2011).

En 1968, Philip K. Dick publicé su novela ¢ Suefian los androides con ovejas
eléctricas?, en la que se basd, cerca de veinte afios mas tarde, la pelicula
Blade Runner, dirigida por Ridley Scott. En la misma, se muestra también un
mundo futurista y distdpico, pero con un matiz mucho mas oscuro que The
Jetsons. La inteligencia artificial aplicada a la robotica ya es un hecho, y han
sido desarrollados un sin niumero de modelos de robots androides llamados
replicantes, a los que se le han atribuido emociones humanas y conciencia. La
diferencia es que, mientras los robots de Los Supersénicos son acogidos con
carifio, los de esta entrega de Ciencia Ficcion son sometidos a trabajos
peligrosos en colonias espaciales y cazados para su exterminio una vez que
se rebelan en busca de una mejor vida.

Esta obra presenta una cara distinta de los avances tecnoldgicos. Mientras la
serie de dibujos animados se centra en las ventajas de la robdética y la
inteligencia artificial, la pelicula abre la puerta a dilemas morales importantes
al cuestionar si la conciencia y las emociones son exclusivas de los seres
humanos, si los robots deberian tener derechos o responsabilidades. Como
Los Supersonicos, fue capaz de vaticinar el futuro, y lo que hoy se conoce
como Sindrome de Blade Runner (Navajas, 2020), en cuanto a la
despersonalizacién del hombre o la humanizacién de las maquinas.

,Descartes creia que los organismos vivos son maquinas biologicas,
sometidas como cualquier otra entidad fisica a las leyes del universo. Los
seres humanos, en cambio, seriamos diferentes, poseedores de libre
albedrio. Pero Rick Deckard, (...), tenia serias dificultades para distinguir
a un «replicante», un robot biolégico, de un ser humano, y asi no
equivocarse a la hora de «retirar» (eufemismo de matar) a las «entidades
electrénicas». Cuando Isaac Asimov se planteé cémo seria la relacién
entre humanos y méaquinas, comprendié que a medida que los robots se
hiciesen mas complejos y les encargdsemos mas tareas antes en manos
humanas, habria que dotarles de ciertas reglas morales «innatas» o
programadas de serie. De lo contrario, podrian ser peligrosos en su
relacion con los seres humanos” (Navajas, 2020)

Constituye una tendencia en los estudios recientes iniciar los analisis
relacionados con la inteligencia artificial (IA) y su impacto en las relaciones
sociales y el desarrollo, haciendo referencia a la llamada 4ta revolucion
industrial (Serrano, 2024) en el contexto de la sociedad del riesgo (Beck,
1997); y es que no resulta ociosa la remisién a ambas perspectivas en esta
sede, considerando que, en efecto, los tiempos actuales han sido bautizados
como la era de la inteligencia artificial, y una de las mayores preocupaciones
gira en torno a las ventajas o desventajas que pueda ofrecer a la especie
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humana, asi como el delimitar un marco legal que permita regular su uso y
explotacién en condiciones éticas, seguras y sostenibles.

La inteligencia artificial ha surgido rapidamente como una herramienta
transformadora, reconfigurando industrias y sociedades en todo el mundo al
ofrecer soluciones innovadoras a problemas complejos a través de la
simulacién de la cognicion humana. Uno de los campos mas fascinantes en
los que se aplica, es precisamente la robdtica, integrdndose en practicamente
todos los sectores de interacciones sociales.

Sin embargo, de conjunto con sus innumerables beneficios, ha planteado
importantes cuestiones legales, éticas y sociales. Elementos como
electrodomésticos inteligentes y sistemas de control por voz que fueron
imaginados en Los Supersoénicos, hoy son una realidad; pero también lo es la
preocupacion creciente acerca de los desafios que presentan las maquinas en
cuanto a su desarrollo exponencial y el acercamiento a la total autonomia y el
incremento de los riesgos en lo que respecta a su participacion en actividades
delictivas.

Uno de los problemas mas urgentes es la falta de un marco legal claramente
definido que aborde los desafios Unicos que plantea la robdética inteligente en
esta sede. A diferencia de las herramientas o tecnologias tradicionales, estos
sistemas de IA pueden operar de manera autbnoma, tomando decisiones y
llevando a cabo acciones sin supervision humana directa en algunos casos.
Esta autonomia introduce un dilema legal complejo: cuando un sistema de IA
esta involucrado en un delito, ¢,quién debe ser considerado responsable? ¢ Es
la IA misma, sus creadores o sus usuarios?

El potencial de que los robots inteligentes se utilicen de maneras que
perjudiquen a individuos o a la sociedad en general resalta la urgente
necesidad de que los cuerpos legislativos y la jurisprudencia intervengan y
llenen este vacio legal. A medida que los sistemas de IA se vuelven mas
sofisticados y autébnomos, hay un riesgo creciente de que puedan ser
explotados para fines criminales o0 que sus acciones puedan, sin querer,
conducir a resultados perjudiciales. Esta realidad subraya la necesidad de
legislaciones penales modernas que reflejen los avances en la tecnologia de
la IA. Tales normativas deben estar disefiadas para gestionar las
complejidades propias de este escenario, asegurando que la responsabilidad
esté claramente establecida y que se pueda hacer justicia cuando la IA esté
involucrada en actividades criminales (Hammouri y otros, 2024).

2. Inteligencia artificial y robotica. Del laboratorio al mundo real

2.1. Inteligencia artificial. (De)construyendo significados

158



Nathalie Miret Gonzalez

Existe cierto consenso en la doctrina (Valls, 2022; De la Cuesta, 2019; Pino y
otros, 2001) acerca de la dificultad y variabilidad subyacente en cuanto a la
conceptualizacion de inteligencia artificial, en tanto cualquier definicion que se
pretenda elaborar, responde a los presupuestos y objetivos de la disciplina
desde la que se analice. En este orden, Amador (1996, 15) considera que ello
obedece a dos razones fundamentales: por un lado, la creencia de que la
inteligencia resulta exclusiva de la especie humana y la correspondiente
tendencia a rechazar la probabilidad de que una maquina pueda desarrollar
caracteristicas o0 capacidades mentales similares; y por el otro los sesgos
propios del concepto mismo de inteligencia.

Sin embargo, proveniente del latin inteligere, el término hace referencia a la
capacidad de comprender las relaciones existentes entre los hechos y las
cosas, asi como para resolver problemas a partir de la evaluacién de distintas
opciones y la adaptabilidad a nuevas situaciones (Garcia, 2020, 157-161); por
lo que, de hecho, puede hablarse de inteligencia no solo en la especie
humana sino también en la especie animal e incluso, en cierto grado, en las
maquinas. Inteligencia, en definitiva, no significa lo mismo que sabiduria,
conciencia, 0 memoria.

La sabiduria constituye una cualidad que supera los limites de la inteligencia,
permitiendo la aplicacion reflexiva y ética del conocimiento, teniendo en cuenta
las experiencias vividas, las emociones y el impacto de cada decision. Asi
mismo la conciencia implica el percatarse de los pensamientos, la existencia
del yo y la accién, en un sentido, y la capacidad de distincién entre el bien y el
mal y el reconocimiento de deseos y necesidades en el otro (Damasio, 2019).
La memoria por su parte, se refiere al almacenamiento y retencion de datos, y
la recuperacion de informacion; permitiendo recordar experiencias, aprender
de ellas y redtilizarlas en el futuro. Por ello, si bien es dable afirmar que una
maquina no posee conciencia o sabiduria, forzosamente habria que admitir
gue si pueden tener memoria, e incluso inteligencia, independientemente a si
se considera como un atributo natural o artificialmente construido.

La particularidad distintiva en este caso proviene del adjetivo mismo que la
describe, el cual le otorga por si solo una connotacién especifica, al describirla
como no-natural y creada por el ingenio humano para simular su propio
intelecto. Morales afirma que la inteligencia artificial tiene como objeto de
estudio los fundamentos en que se basa el desempefio inteligente del ser
humano en funcién de asimilar como estos utilizan el lenguaje, los procesos
de aprendizaje e inferencias, comprension de fenémenos, las formas de
percepcion, asi como los mecanismos de adquisicion, aplicacion vy
transferencias de conocimientos para la planeacion, ejecucion y evaluacion de
planes de actuacion; con la finalidad de reproducirlos y aplicarlos en el
funcionamiento y desarrollo de las maquinas (Morales, 1997).
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La inteligencia artificial se traduce en la ciencia y la ingenieria de hacer
maquinas y programas informaticos inteligentes (McCarthy, 2007), siendo este
el atributo que le otorga al sistema la capacidad de interpretar de manera
correcta los datos externos, aprender de ellos y emplear el conocimiento
adquirido para resolver problemas y realizar tareas concretas a través de una
adaptacion flexible (Kaplan y Haenlein, 2018); con lo cual la maquina puede
llegar a simular el pensamiento y comportamiento humano.

Desde esta oOptica, el concepto de inteligencia artificial se inserta en el
espectro de las ciencias computacionales y la ingenieria, vertebrando, de
acuerdo con el criterio de Pelet (2024), dos perspectivas interconectadas. Por
una parte, se enfoca en el analisis de los procesos cognitivos para la
comprension tedrica y practica del intelecto que pueda llegar a demostrar una
maquina y las distintas actividades que realiza; mientras que, por el otro, tiene
como objetivo precisamente la creacibn de maquinas y sistemas que sean
capaces de poseer inteligencia y llevar a cabo tareas en las que usualmente
los humanos tendrian un mejor desempefio, siendo capaces en todos los
casos, de modificar el mundo exterior. Se identifica, en sintesis, con los
razonamientos algoritmicos y las representaciones simbdlicas del
conocimiento, a través de la estructura que permite a un ordenador ser
inteligente.

Como elementos comunes a todas las definiciones ofrecidas, se sistematizan
los siguientes (Samoili, y otros, 2020):

° Percepciéon del entorno, incluyendo la consideracion de la complejidad
del mundo real.
Procesamiento de informacion, recopilacion y analisis de datos

° Toma de decisiones a partir del aprendizaje y el razonamiento

° Realizacion de acciones y ejecucién de tareas con cierto grado de
autonomia

o Consecucioén de objetivos especificos.

La problematica con estas definiciones radica en que, desde el punto de vista
tecnolégico, pueden resultar suficientes para la comprension del fenémeno,
empero, desde el punto de vista social y juridico, no logran delimitar una serie
de cuestiones claves en cuanto al alcance, funcionamiento, aplicabilidad e
impacto de la inteligencia artificial en la sociedad. Por tanto, el analisis de su
trascendencia y la resolucion de los disimiles conflictos que podrian generarse
a partir de su instrumentalizacién, se sitla en una zona gris que demanda una
mirada mas profunda a sus fundamentos conceptuales.

En este orden, Valls (2022) apunta que el hecho de que una maquina sea

inteligente, implica que es a su vez capaz de pensar, razonar y actuar con
inteligencia de manera idéntica a un ser humano en determinadas
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circunstancias. No obstante, se considera que esta mirada merece una
reinterpretacion critica; por cuanto si se hace referencia al proceso de
pensamiento como habilidad cognitiva de reflexiéon consciente, que involucra
emociones y experiencias subjetivas, evidentemente habria que admitir,
sustentado en los aspectos ya analizados sobre la conciencia y la sabiduria,
gue las maquinas no son capaces de pensar en el sentido en que lo haria un
humano.

En este contexto, esa habilidad de pensar se traduce en la capacidad de
procesamiento de informacion, resolucion de problemas y generacién de
respuestas basadas en el andlisis de los datos que posee, algoritmos y
modelos mateméticos, ademas de la adaptabilidad a diferentes situaciones;
todo lo que dibuja una suerte de razonamiento légico en la caracterizacién de
su comportamiento, ideado para imitar el de un ser humano, sin incorporar la
carga de subjetividad propia de aquel, mas alla de aquella que quedara
incorporada en los mecanismos de programacién efectuados por su
desarrollador.

Los sistemas de inteligencia artificial no dejan de ser elementos de software o
hardware disefiados por seres humanos, si bien, una vez que se les presenta
un objetivo complejo, pueden actuar en la dimension fisica o digital, percibir su
entorno mediante la adquisicion e interpretacién de datos estructurados o no
estructurados, razonar sobre el conocimiento y el procesamiento de la
informacion derivada de esos datos, e identificar y aportar las mejores
soluciones para darle cumplimiento (Morillas, 2023; Comision Europea, 2019).

Como sistemas de software inteligentes con especiales implicaciones a nivel
social, la Comisién Europea (2019) ha identificado a los asistentes de voz,
software de analisis de imagenes, motores de busqueda, sistemas de
reconocimiento facial y de voz, softwares generativos de contenido como
textos u otros materiales audiovisuales y sefiala como hardware inteligentes a
los robots avanzados, drones o coches autbnomos, entre otros. En todos los
casos, se enfatiza en que su actuacién se pone en marcha a partir de la
solicitud realizada por un ser humano, y que sus predicciones,
recomendaciones o decisiones pueden influir de manera directa en los
entornos con los que el sistema interactia.

Coinciden Pelet (2024) y Momblanc (2024) en que esta definicién resulta mas
acertada en el contexto socio-juridico, pues delimita la naturaleza de la
inteligencia artificial como un producto de la creacion humana, un instrumento
gue, en principio, no debe realizar ninguna tarea que no sea predeterminada
por su creador, desarrollador o usuario. Su actuacion se basa en los datos que
previamente le fueron suministrados, y detras de los cuales, nuevamente, se
halla la intervencion directa de un ser humano, por lo que no gozan de total
autonomia e independencia. Ello conlleva a que en su ambito de aplicacion
practica resulte posible definir las medidas de cuidado que deberan tomarse
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para evitar el impacto negativo que su explotacién pueda representar para la
sociedad.

El alcance de los sistemas de inteligencia artificial en este orden, cubre todo
un rango de posibilidades que van desde la amplia gama de instrucciones que
sean capaces de ejecutar, hasta el grado de autonomia con que aquellas sean
llevadas a cabo, en relacién con los niveles de dependencia que presenten
respecto al ser humano. En correspondencia con ello, Mir6 (2018) sostiene
gue lo verdaderamente importante no es la determinacion cuantitativa de sus
funcionalidades especificas y las habilidades concretas que puedan poseer,
sino el analisis cualitativo de su capacidad real de razonamiento y el nivel de
equivalencia establecido entre las complejidades propias del procesamiento
de informacion realizado por la maquina y aquel que desarrolla el cerebro
humano, considerando el grado de independencia en su autogestion vy
aprendizaje; aspecto que resulta medular para la comprension de los niveles
de autonomia, el impacto y las responsabilidades atribuibles en cada caso.

2.1.1.Hacia unatipologia de inteligencia artificial

El grado de intervencién e interaccion entre el ser humano y la maquina o
sistema inteligente, permite establecer una diferenciacion entre los modelos de
inteligencia artificial existentes, evaluados por Mirdé (2018) como Man in the
loop, Man on the loop, o Man out of the loop, los que se representan
graficamente a continuacion:

Figura 1.
Representacién de modelos de IA de acuerdo con la interaccion hombre-
maquina.

A Loop is a system or process by which invaluable data is generated, managed
and leveraged throughout an organization

IN THE LOOP ON THE LOOP OUT OF THE LOOP

Human involvement is required Machines do the bulk of the work Human involvement is not required.
for the process to occur Human involvement becomes a check Machines have become accurate and
to ensure processes are running self sufficient enough to continue
normally and to verify accuracy operation independently

Fuente: Thakur, Raman (2025)

En primer lugar, el modelo Man in the loop, también conocido como MITL, se
caracteriza porque la inteligencia artificial requiere de la intervencibn humana
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en lapsos de tiempo regulares para poder llevar a cabo sus tareas, de manera
gue carece de total autonomia e independencia. Al actuar como un sistema de
apoyo, la supervision humana es fundamental para la validacién y ajuste de
las respuestas que ofrece. Su principal utilidad y aplicacion estd encaminada a
campos en los que no resulta confiable una completa automatizacion en pos
de la precision y la preservacion de la ética. Aunque en estos casos el
espectro de libre actuacion de la IA se encuentra limitado, sin dudas es uno de
los que ofrece una mayor seguridad en cuanto a los resultados de su
explotacién, por cuanto no se desliga de la correspondiente actuacién humana
y el cuidado debido, de manera que también resulta el menos problemético
para delimitar responsabilidades.

Por su parte, el modelo Man on the loop (MOTL) se refiere a sistemas que
poseen la capacidad de actuar por si mismos gracias a una programacion
previa, aunque el ser humano puede modificar o interrumpir la actividad que la
inteligencia artificial desarrolla en cualquier momento; por lo que posee en
este caso una autonomia relativa bajo supervision ocasional que permite la
intervencion ante situaciones criticas. La finalidad de este modelo, subyace en
el equilibrio entre las ventajas de la automatizacion y el control humano para
evitar errores graves.

Finalmente, el modelo Man out of the loop (HOOTL)!, resulta quizas el méas
polémico. La inteligencia artificial una vez activada, se desarrolla en estos con
completa autonomia, ya que puede actuar por si misma de manera
independiente, durante determinados intervalos de tiempo, sin que el ser
humano tenga ninguna influencia sobre sus acciones o decisiones. Ello implica
a su vez importantes desafios éticos en cuanto al impacto de su
funcionamiento y la atribucion de responsabilidad por las consecuencias que
de él se deriven.

Cada uno de estos modelos presenta sus ventajas, desventajas, riesgos e
implicaciones éticas, los que se sefialan a continuacion:

Tabla 1. Andlisis comparativo entre los modelos MITL, MOTL, y HOOTL.:

. . . Cuestiones
Modelos Ventajas Desventajas Riesgos -
eticas
Mayor control a
Procesos mas I
humano sobre las . Posibilidad de
e lentos debido a .
. decisiones de la IA. ; .. | sesgos Responsabilidad
Man in the la intervencion
El ser humano humanos en la|clara del humano
Loop - humana S
participa toma de | en cada decision.
: constante. o
directamente en cada .. . | decisiones.
o Menor eficiencia.
decision.

! Nota de la Autora: Las siglas obedecen a la calificacion de Human out of the loop, como
también se le conoce.
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Reduccion de errores Fatiga del
graves gracias a la | Dependencia de | operador, lo Transparencia  en
supervision directa. | la disponibilidad | que puede P
: el proceso de toma
Mayor y capacidad del | afectar la e —
responsabilidad y | operador. calidad de las ’
trazabilidad. decisiones.
Menor
Puede limitar la | eficiencia  en Proteccién  contra
Mejora la confianza | escalabilidad de | tareas que
: ; . errores graves o
del usuario. los sistemas | podrian decisiones inustas
automatizados automatizarse !
completamente
Posible falta de | Dificultad para Necesidad de
Equilibrio entre | intervencion intervenir  en .
. - . transparencia en el
autonomia de la 1A y | humana en | tiempo real si la . -
L funcionamiento de
supervision humana. | momentos 1A comete la 1A
criticos. errores. )

Definicién clara de
cuando y cémo los

Mayor eficiencia en | Dependencia de | Posible pérdida | humanos pueden
comparacién con | la calidad de los | de control si el | intervenir.
Man on the|MITL. algoritmos de IA. | sistema falla. Dificultad para
Loop asignar
responsabilidad.
Regulaciones para
Supervision evitar  decisiones
. >ub Riesgo de | automatizadas
Capacidad de | limitada €N | sesgos en los | perjudiciales
intervencion en caso | escenarios  de datc?s Utilizados gotjencial ’
de fallo alta velocidad de o
o por la IA deshumanizacion
decision. .
parcial del proceso
decisorio
Falta de | Posibles
o L supervision consecuencias | Debate sobre la
Méxima eficiencia y : i
. humana puede | graves si la IA | responsabilidad en
velocidad en la toma -
Iy llevar a | toma decisiones
de decisiones. - .
decisiones decisiones tomadas por IA.
erréneas. incorrectas.
Problemas de
seguridad en .
sis%emas Necesidad de
Man out of the | Respuesta rgpida en | Dificultad  para auténomos. sin regulaciones
Loop tiempo real y | corregir errores | . s estrictas para evitar
- ) intervencion
escalabilidad en tiempo real. abusos Y
humana. AR
) discriminacion.
Opacidad
algoritmica.
. . - Riesgo de pérdida
L Riesgo de | Dilemas éticos 9 P
Reduccioén de errores | " S de control sobre
pérdida de | en aplicaciones | _.
humanos en tareas o sistemas
- control sobre el | militares y de "
repetitivas. : : auténomos
sistema. seguridad.
avanzados.

Fuente: Elaboracion propia, 2025.
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Se ha valorado por la doctrina una pauta adicional en cuanto a la clasificacion
tipoldgica de la IA segun su capacidad de imitar las caracteristicas cognitivas
humanas, estableciéndose tres categorias fundamentales: inteligencia artificial
débil o estrecha, también denominada narrow IA, con un limitado espectro de
habilidades especificas; la general o fuerte, strong or general IA, con
habilidades similares a las que poseen los seres humanos; y la
superinteligente, cuyas capacidades superan las humanas.

De acuerdo con Porcelli (2020) la inteligencia artificial débil est4 Gnicamente
enfocada en la realizacion de tareas especificas consideradas estrechas. Es
capaz de llevar a cabo tareas inteligentes, pero no posee la capacidad de
pensar, en el sentido en que ya se ha expresado que podria hacerlo una
maquina, de manera casi idéntica a un humano. Por ello, seria facilmente
reconocible que ante determinadas interacciones el usuario no estd en
presencia de un igual, sino que su interlocutor es precisamente un sistema
informatico.

Realiza de manera automética una tarea concreta, a partir de clasificaciones
basadas en parametros predeterminados e invariables sobre los que fue
programada, los que se van puliendo segun la cantidad de datos que posee,
pero no exceden esa programacion original. Estas tareas son rutinarias y
técnicas en funcion de los gustos del usuario, y pueden ser tan simples como
clasificar correos electrénicos en deseados o spam (Porcelli, 2020), o algo
mas complejas como aquellas dirigidas al reconocimiento facial, asistentes de
voz 0 conduccién (Escott, 2017). Este es el tipo de IA que se representa en
todos los modelos desarrollados en la actualidad y que han alcanzado mayor
éxito, a pesar de que su proceso de aprendizaje no puede desdoblarse y
convertir cada experiencia en un nuevo conocimiento aplicable a otra
problematica con un enfoque distinto.

Al respecto, Morales (2021) establece un paralelismo entre el desempefio de
un ser humano y un ordenador frente a un juego de damas y uno de ajedrez,
explicando que si bien existen programas disefiados para jugar a este Ultimo
en nivel Gran Maestro o Experto, no podrian utilizar los mismos datos y
algoritmos para jugar de la misma forma a las damas, ni siquiera para realizar
movimientos estratégicamente planeados en el propio juego, ya que seria
necesario el disefio y ejecucion de una programacion completamente distinta,
pues esta imposibilitado de adaptar sus conocimientos para el primero al
segundo. Por el contrario, un ser humano podria aprovechar lo que ya sabe,
transformarlo y aprender algo nuevo a partir de la experiencia previa.

La autora sefiala que la IA débil, por tanto, se refiere a programas que no
tienen estados mentales, a pesar de realizar tareas especificas de manera
inteligente, buscar soluciones a formulas légicas con mudltiples variables,
razonar deductivamente o aprender de manera inductiva y tomar decisiones. A
diferencia de los humanos, la informacion no es procesada mediante la

165



Desmitificando la atribucién de responsabilidad penal por actuaciones de la IA

activacion coordinada de redes neuronales, sino a través de operaciones
aritmético-logicas, de lectura, escritura, registros y control de flujo secuencial
(Morales, 2021).

Tratdndose incluso de un sistema experto, como los conocidos por Knowledge
Based System, capaces de procesar y memorizar grandes voliumenes de
informacion, aprender y razonar en situaciones complejas, comunicarse con
los humanos u otros sistemas similares, y tomar decisiones que ademas
pueden explicar y justificar en ambitos en los que pueden sustituir la
intervencion humana y actuar de manera fiable, no dejan de ser programas de
inteligencia artificial estrecha. Al carecer de conciencia y sentido comudn, sus
capacidades cognitivas quedan limitadas a la programacién base (Amador,
1996).

Los sistemas de IA débil suelen operar bajo el modelo MITL, donde el hombre
tiene una participacibn mas activa en todo su proceso de funcionamiento, y
generalmente se trata de sistemas menos autondmicos; y aunque no son los
mas frecuentes, pueden también actuar, en casos de sistemas semi-
auténomos o mas avanzados, bajo el modelo MOTL. Por el contrario, no suele
ser aplicable a este tipo de IA el modelo HOOTL, ya que al operar de manera
totalmente autébnoma implica riesgos importantes en cuanto al impacto social
de sus decisiones, control y adjudicacién de responsabilidad.

En contraposicion la inteligencia artificial fuerte o general, en el plano tedrico,
tiene capacidades cognitivas comparables o superiores a las de un ser
humano, en cuanto supone una capacidad de abstraccion, reflexion,
creatividad e improvisacion que la llevarian a integrar de hecho una mente en
si misma. Los criterios en la doctrina son unanimes (Morales, 2021; Pelet,
2024; Porcelli, 2020) en cuanto a considerar que de hecho la existencia de
este tipo de IA en la actualidad es aun una utopia, si bien existen sistemas y
aplicaciones tan avanzados, que podrian constituir sus primeros gérmenes.

La IA fuerte es capaz de replicar el comportamiento y la inteligencia humana,
aprender de manera autébnoma, y aplicar esa inteligencia para resolver
problemas de la manera en que lo haria una persona, sin obedecer a un
patrén previo de programaciéon. De acuerdo al criterio de Del Rosal (2023),
lograr una IA de este tipo, implicaria crear una maquina con conciencia a un
nivel verdaderamente humano, mas alla de una simple réplica.

La concepcion de la IA fuerte, se considera como el paso precedente a la
creacion de una superinteligencia, tercera categoria sobre la que se han
esgrimido interesantes criterios. En palabras de Bostrom (2014), poseeria un
intelecto y desempefio cognitivo muy superior al de los cerebros humanos,
incluyendo las habilidades sociales, incorporando un estadio de conciencia
gue les permitiria reconocerse a si mismos como seres pensantes. En su
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maxima expresion evolutiva, este tipo de IA no se limitaria a reproducir las
emociones y experiencias humanas, sino que evocaria las suyas propias,
necesidades, deseos y creencias (Escott, 2017), de manera que seria
practicamente imposible distinguirlas de los seres humanos, encontrandose un
paso mas cerca de hacer real la paradoja de Blade Runner y su
representacion de los replicantes como robots humanizados.

A partir de estos elementos, Hintze distingue cuatro grandes grupos en los que
podria clasificarse la inteligencia artificial de acuerdo a su nivel de complejidad
(Hintze, 2016):

l. Maquinas reactivas:

En este grupo se sitlan los tipos mas basicos de inteligencia artificial, los que
no tienen la capacidad de crear recuerdos ni de utilizar experiencias pasadas
para justificar decisiones actuales. Como el ejemplo paradigmatico, el autor
sitia a Deep Blue?, y explica que, a pesar de su impresionante capacidad de
célculo, habilidades para predecir los movimientos futuros de su oponente en
una partida de ajedrez, y la eleccion de las mejores jugadas entre muchas
posibilidades, no tiene conciencia del mundo més alla del objetivo para el que
fue programada. Como Deep Blue, este tipo de IA no reconoce la realidad
exterior ni puede funcionar fuera de las fronteras de las tareas especificas que
le fueron asignadas. De ahi que sus interacciones con el entorno demostraran
siempre el mismo comportamiento ante situaciones similares. Ello, si bien
asegura por un lado la confiabilidad del sistema, por el otro limita su
rendimiento, al no ser capaces de responder ante las modificaciones en los
estimulos externos variables. Al mismo tiempo, son las mas faciles de
comprender para los seres humanos ya que hace gala del funcionamiento
tradicional de una computadora a la que se le proporcionan una serie de datos
y debe procesarlos para obtener un resultado satisfactorio.

Il. Memoria limitada:

Su denominacion hace referencia a la capacidad que poseen estos sistemas
para registrar experiencias pasadas y aplicarlas en las decisiones actuales,
aungue no almacenan recuerdos. Sus principales aplicaciones van desde la
industria automotriz y los vehiculos auténomos hasta la IA integrada en los
dispositivos moviles y asistentes de voz, siendo capaces de entender una
representacion del mundo. Aprenden de manera automética, y en base a la

% Nota de la Autora: Deep Blue fue una supercomputadora desarrollada por IBM, famosa por
ser el primer sistema de inteligencia artificial en derrotar a un campedn mundial de ajedrez
bajo condiciones de torneo estandar. Evaluaba hasta 200 millones de posiciones por
segundo, lo que le permitia analizar jugadas con una profundidad impresionante. Marcé un
hito en la historia de la IA cuando vencio, en 1997, a Garry Kasparov, campedn mundial de
ajedrez, en un enfrentamiento de seis partidas.

167



Desmitificando la atribucién de responsabilidad penal por actuaciones de la IA

informacion de base, incorporan nuevos datos para mejorar su rendimiento
(Porcelli, 2020).

Ill.  Teoria de la mente;

Este grupo representa la bandera que marca un antes y un después en el
ambito de la inteligencia artificial, entre las maquinas que hasta el momento
existen y aquellas que seran creadas en el futuro. Este tipo de IA no solo sera
capaz de representar y entender el mundo, sino de conformar sus propias
representaciones de otros agentes o entidades, comprendiendo la existencia
de las personas, criaturas y objetos y que estos poseen emociones y
pensamientos que afectan su comportamiento. Ello les permitiria tener
interacciones sociales mas precisas y tomar decisiones conscientes, ajustando
su conducta al entorno. Esa capacidad de procesar emociones, supondria el
primer paso para integrar en sociedad a la inteligencia artificial, como parte de
ella, y no como una simple maquina.

En opinién de Porcelli (2020), actualmente este tipo de IA se encuentra en
fase experimental, no obstante, ya existen procesos capaces de detectar
estados de animo en las personas por los gestos de su cara, los matices de la
voz, gritos, insultos y otros indicadores de conducta humana.

IV. Autoconscientes

Seria este el estadio superior en la cadena evolutiva de la inteligencia artificial,
con la mayor proximidad a los seres vivos. No se estaria hablando solo de que
la maquina podria crear y entender representaciones del mundo, sino que
seria capaz de representarse y ser autoconsciente, procesando las emociones
de los otros y expresando las suyas.

Desde este esquema, los grupos | y Il se identifican con la IA estrecha, y Gnica
gue a dia de hoy ha sido creada y explotada por el hombre. El grupo Il hace
referencia a la IA general, y en un plano utépico, el grupo IV evoca a una
superinteligencia que hoy se tiende a identificar como mito. En este orden, se
reconoce que existen sistemas que han logrado un desarrollo tal, que se han
llegado a considerar como manifestaciones incipientes de inteligencia artificial
fuerte, desde sistemas generativos, hasta las mas revolucionarias aplicaciones
en la robdtica.

Como los ejemplos embleméticos, se citan a ChatGPT y Gemini, sistemas de
procesamiento de lenguaje natural avanzado, sin embargo, no poseen
conciencia, emociones ni razonamiento auténomo; y robots como Sophia,
humanoide capaz de entablar conversaciones con personas, y Boston
Dynamics, quien destaca por su agilidad y movilidad para ejecutar tareas
fisicas de elevada complejidad, aunque en el primer caso, solo simula las

168



Nathalie Miret Gonzalez

expresiones humanas y hace uso de frases programadas, mientras que en el
segundo, no puede tomar decisiones por si mismo. De ahi que, sin llegar a
constituir verdaderas muestras de inteligencia artificial fuerte, son Unicamente
manifestaciones avanzadas de |IA débil.

En el mismo sentido, la mayoria de los sistemas de inteligencia artificial que
actualmente se hallan en funcionamiento, operan bajo los modelos de Man in
the Loop o Man on the Loop, siendo extremadamente raro encontrar sistemas
Man out of the Loop verdaderos y complejos, mas alla de muestras en
entornos controlados como fébricas automatizadas o comercio de alta
frecuencia, pues existe cierta tendencia a mantener a los humanos como
agentes supervisores en algun grado de la actividad que realizan las
maquinas. El reto en desarrollar un modelo HOOTL real radica en que
requeriria una robustez en sus redes neuronales artificiales propia de la IA
general. Al mismo tiempo, ello constituye su principal riesgo, al demandar
unos limites operativos muy estrictos, dado que se trataria de sistemas que
actuarian sin control ni supervision humana, lo que ademas afectaria la
transparencia (Thakur, 2025).

La controversia fundamental en esta sede se halla en las aplicaciones que en
el area de la robdtica tiene la IA, y en el desarrollo de los modelos y tipologias
comentadas en ese campo, dado que los avances en la creacion de robots
inteligentes para el desarrollo de disimiles tareas en los &mbitos mas variados
ha sido vertiginoso, llegando a integrarse, aun cuando de manera
especulativa, en la industria armamentista y de seguridad, donde ya se habla
de drones completamente autbnomos con aplicaciones practicas muy precisas
en contextos de guerra.

Aln y cuando la IA general no es una realidad, el nimero de sistemas
inteligentes que se programan son cada vez mas complejos y de mayor
envergadura (Stanford University, 2023). Esta preocupacion ha sido también
expresada por el Grupo Europeo sobre Etica de la Ciencia y las Nuevas
Tecnologias, al considerar que los sistemas mas avanzados son menos
transparentes, pues han dejado de ser programados en gran parte por seres
humanos, lo que puede desembocar en que las acciones llevadas a cabo por
robots u otras manifestaciones de IA se conviertan en indescifrables ante la
imposibilidad de determinar cémo generan sus resultados mas alla de los
algoritmos iniciales (Grupo Europeo sobre Etica de la Ciencia y las Nuevas
Tecnologias: Comision Europea, 2018).

Es por ello que se sitla como una de las principales preocupaciones y tema
de debates en la actualidad la determinacion de los parametros para la
atribucion de responsabilidad ante la actuacion de un sistema de este tipo,
sobre todo cuando se estime ilicita y de ella se derive un peligro o dafio hacia
bienes juridicos penalmente protegidos por su significacion para la sociedad.
Aunque no debe ignorarse que, en palabras de Momblanc (2024), el sistema
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de inteligencia artificial se halla en nuestros dias ,embrionariamente ligado al
ser humano y no goza de absoluta autonomia®, el asunto se torna en extremo
problematico en aquellos casos en que su evolucién implique una separacion
diametral entre la intervencion de la persona y la de la maquina, dificultando
asi la imputacion de las consecuencias lesivas al programador, desarrollador o
usuario.

2.2. DelalA en la Robética: complejidades conceptuales

Una de las ramas mas fascinantes de la tecnologia moderna es, sin dudas, la
robotica, tanto desde sus representaciones en la literatura y el cine de ciencia
ficcion, como en la vida real. Constituye un campo innovador con potencial
para la aplicacién de la IA en el desarrollo de maquinas capaces de interactuar
y transformar el mundo, sobre todo a partir de los avances alcanzados en las
tltimas décadas en el area de la automatizacion. Desde las tareas domésticas
mas simples, hasta la optimizacién de procesos de produccién en fabricas y
complejos sistemas de seguridad, la roboética ha logrado infiltrarse en muchos
de los escenarios cotidianos de interacciones sociales importantes.

El origen del término robot, se halla en el idioma checo, en la palabra robota,
cuyo significado es trabajo forzado o mano de obra; aunque en la actualidad
no es exactamente esta la connotacién que se le otorga, ya que, si bien
muchos robots han sido disefiados para llevar a cabo tareas pesadas, hoy
apuntan a toda una variada gama de aplicaciones (Rivera, 2023). Aunque sus
antecedentes han sido rastreados desde el Siglo | a.C, con sus primeras
apariciones en literatura -espacio donde ha sido un tema recurrente-, y la
jugueteria japonesa, fue Karel Capek en 1920, en su obra Rossum's Universal
Robots, quien por primera vez hizo uso del vocablo para referirse a maquinas
humanoides que en su comportamiento resultaban mas precisos que los seres
humanos (Kuiper, s.f.).

Durante los siglos XVIII y XIX pasos de avances significativos fueron dados en
pos de su desarrollo, con el disefio de maquinas autdmatas que producian
movimientos sorprendentes para la época, sin embargo, su florecimiento
comenzd hacia la segunda mitad del siglo XX, cuando la robdtica fue
sorprendida por la era digital, tomando forma como una disciplina cientifico-
técnica. Siendo asi el desarrollo de otras tecnologias como sensores,
softwares avanzados y motores servocontrolados, abri6 una serie de
posibilidades para las tareas que un robot podria realizar, lanzandose en los
afos 50 el primer robot industrial de la compafiia Unimation, el que comenzé a
ser explotado en 1961 en lineas de ensamblaje en fabricas (Rivera, 2023),
dando inicio a todo un proceso de innovacion que a dia de hoy solo ha ido en
incremento.
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El uso de los robots se volvio un aspecto fundamental de la industria
automotriz y otras manufacturas, en la realizacion de tareas que son
peligrosas para los humanos, logrando hacer mas eficientes los procesos
productivos. Con el paso del tiempo, la robdtica se extendio a otros campos,
incluidos la medicina, la exploracion espacial y la investigacion cientifica,
haciendo gala de su versatilidad y potencial ilimitado.

En este punto, convendria preguntarse, ¢qué es entonces un robot y qué
entender por robética? Si el punto de ruptura hacia su maximo desarrollo inicié
con la llegada de la era digital y el auge de las tecnologias, entonces, ¢al
hablar de robdtica se habla de inteligencia artificial y pueden ser tratados
como la misma cosa?

Siguiendo a Garcia-Prieto Cuesta, un robot es una maquina provista de cierta
complejidad en su disefio, componentes y comportamiento, capaz de
manipular informacion acerca de su entorno e interactuar con él (Garcia-
Prieto, 2019). También se ha conceptualizado como la herramienta
interconectada, interactiva, cognitiva y fisica capaz de percibir su entorno,
razonar sobre acontecimientos, hacer o revisar planes y controlar sus
acciones (Holder, y otros, 2016).

La robdtica, por su parte, hace referencia al proceso de ingenieria para el
desarrollo de robots que puedan realizar tareas concretas, las que pueden ser
acciones mecanicas muy simples y repetitivas hasta otras mucho mas
complejas que requieran de capacidades cognitivas especiales. En el mismo
sentido, Porcelli (2020, 19) la concibe como la ciencia que estudia el disefio y
construccion de maquinas capaces de desempefiar las tareas del ser humano
mediante procesos mecanizados y programados.

Aunque en no pocas ocasiones se utilizan indistintamente los conceptos de
robética e IA para referirse al mismo fendmeno, son dos campos distintos que,
unido al hecho de sus caracteristicas comunes, podrian complementarse para
aumentar sus beneficios y avances. Cuando la IA se integra en la robdtica, el
resultado es que contribuye a mejorar las capacidades y rendimiento del robot
en cuanto a su aprendizaje, comportamiento y toma de decisiones, de ahi que
su relacién ha crecido en paralelo y de manera practicamente simbiética.

Los robots sin inteligencia artificial incorporada, eran maquinas muy limitadas
gue solo podian desarrollar tareas muy especificas y preprogramadas. La
introduccion de la IA en la robética ha permitido la dinamizacion de estos
sistemas, su adaptabilidad y autonomia. Permite que los robots aprendan y se
adapten a través de la observacion y la imitacion de las acciones humanas.
Esto va mas alla de realizar tareas repetitivas para convertirse en verdaderos
colaboradores cognitivos. Sefala Palmerini (2017) que actualmente, entre sus
principales caracteristicas se encuentran:
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° Capacidad de recoger datos mediante sensores y procesarlos en bruto.
Para ello cuentan con camaras, ultrasonidos para medir el entorno,
giroscopios y acelerémetros.

o Planificar y cumplir acciones mediante conocimientos e informaciones
adquiridas en funcién de objetivos prefijados

° Capacidad de comunicacién con un operador, con otros robots o con
una red externa

. Capacidad de aprendizaje.

La variedad de disefios de los robots actuales permite su clasificacion en tres
categorias (Porcelli, 2020):

l. Manipuladores o brazos roboticos: estan fisicamente anclados a su lugar
de trabajo. ElI movimiento que realizan requiere generalmente un
desplazamiento en cadena de las articulaciones para posicionar a los
efectores en cualquier lugar del entorno en que debe funcionar. Son los robots
industriales mas extendidos por todo el mundo. Sus aplicaciones van desde
lineas de ensamblaje, en hospitales como asistentes de cirugia, hasta
estaciones espaciales.

Il. Moviles: Pueden desplazarse por su entorno utilizando ruedas, piernas,
o cualquier mecanismo similar que le conceda movilidad. En esta categoria se
incluyen también los drones, aunque estos suelen estar diseflados para operar
en el aire y no en espacios terrestres, si bien debe destacarse que algunos
pueden transformarse y operar también en tierra, como el ATMO bot®. Son
muy utilizados como guias de eventos y museos, en labores de exploracion
como los rover espaciales, para labores de carga, transporte, y aplicaciones
militares.

lll. Hibridos: En esta categoria se posicionan aquellos robots moviles
equipados con manipuladores. Incluye a los robots humanoides y androides®.

® Nota de la Autora: Aerially Transforming Morphobot (ATMO bot) es un robot desarrollado
por el Instituto de Tecnologia de California que puede transformarse en el aire para cambiar
entre un dron volador y un vehiculo terrestre con ruedas. Sus potenciales aplicaciones son
en misiones de rescate, exploracién espacial y operaciones en terrenos dificiles.

* Nota de la Autora: Aunque suelen utilizarse indistintamente los términos humanoide y
androide en el campo de la robdtica, existen diferencias entre ellos. Un robot humanoide es
cualquier robot disefiado con una forma similar a la humana, con cabeza, torso y
extremidades, pero no necesariamente debe imitar la apariencia humana de manera
detallada. Los androides son un tipo especifico de robot humanoide, que ademas de su
forma caracteristica, incorpora elementos estéticos y comportamientos humanos, como piel
sintética, expresiones faciales, y movimientos mas naturales para una interaccion mas fluida.
Entre ambas categorias puede establecerse una relacién género especie.
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En atencion a su complejidad, componentes, aplicaciones, y la influencia de la
IA en su programacion, los robots podran considerarse capacitados para
distintas tareas, seran mas o menos auténomos. En este orden, segun su
aplicacion, se distingue entre robots industriales y robots de servicios, ya sea
para actividades comerciales o0 no, segun se trate de servicios profesionales o
asistencias personales, respectivamente. En estos casos, son operados por
una persona que estd debidamente capacitada para iniciar, monitorear y
detener su funcionamiento.

En términos de autonomia, la distincibn obedece al nivel de intervencion
humana en las actividades del robot, reconociéndose robots dependientes o
no autbnomos —Ilo que no obsta para que realicen tareas automatizadas—, y
robots independientes, autbnomos o inteligentes. En este dltimo caso, se
aspira a un disefio de robot que perciba el ambiente por si mismo, sin una
programacion previa, y con capacidad para discernir entre diferentes
circunstancias que pueden acontecer a su alrededor (Porcelli, 2020), con una
IA incorporada de tipo general o superinteligente. Como se evalué con
anterioridad, no existe actualmente un robot tampoco con estas
caracteristicas.

Independientemente del nivel de desarrollo alcanzado por cada modelo, y su
grado de autonomia, en Udltima instancia, continla tratandose de maquinas
disefiadas y construidas por humanos, con una programacion que obedece a
los intereses y principios de estos. Son entidades que no poseen conciencia ni
emociones propias, por lo que tampoco pueden procesar correcta y
completamente las emociones humanas. A pesar de que en muchos casos el
autoaprendizaje es complejo y significativo, continta siendo limitado.

Ni siquiera Sophia, robot androide considerado el icono global de la IA en la
actualidad, dada su capacidad de imitar las expresiones faciales y adaptarlas
a las conversaciones que mantiene con humanos, en una simulacién de las
emociones y gestos precisos que cualquier persona demostraria en sus
interacciones cotidianas, y su peculiar sentido del humor (De Venezia, 2023),
posee el nivel de conciencia que se pretende en una superinteligencia.

Por supuesto, ello no obsta para que sea reconocida la influencia en la
sociedad de estas tecnologias, al transformar practicamente todos los ambitos
del entramado social, motivo por el que genera polémicos debates en torno a
las ventajas o desventajas que ofrece la inclusion constante de la IA en
procesos participativos de la mas diversa indole.

La mayor preocupacion se centra en la trascendencia de las actuaciones
desarrolladas por la inteligencia artificial o los robots de este tipo cuando son
susceptibles de afectar intereses importantes de las personas y los grupos
sociales, llegando incluso a constituir ilicitos penales, y, por tanto, el nivel de
respuesta ante ellos y la atribucion de responsabilidad.
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2.2.1.De las bondades ventajosas a las tecnologias peligrosas

En el ambito de la inteligencia artificial, conceptos como el aprendizaje
profundo y las redes neuronales han llevado a la creacion de algoritmos que
pueden procesar grandes volimenes de datos y aprender de ellos de manera
similar a como lo hacen los seres humanos. Esta convergencia entre robética
e IA ha sido el catalizador para innovaciones en mdultiples sectores, desde
tareas del hogar como la limpieza, la manufactura y la agricultura, hasta la
atencion médica, el transporte, y la seguridad y defensa (Porcelli, 2020).

Entre sus mdltiples ventajas, se reconocen sus aplicaciones en los sistemas
de educacion, y la transformacion del proceso de ensefianza-aprendizaje
incentivando la adquisicion de conocimientos y la auto preparacion dado su
potencial para crear plataformas y estilos educaciones personalizados; en la
distribuciéon de ayudas, alimentos y medicamentos asi como potenciar la
agricultura en areas desfavorecidas econdmicamente, o devastadas por la
guerra o desastres naturales, todo lo que apunta a la consecucion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 (Porcelli, 2020). Unido a
ello y como una de sus aplicaciones mas relevantes, se sitla la asistencia
médica y terapéutica, permitiendo diagnosticos mas réapidos, certeros,
procedimientos mas seguros y menos invasivos, y tratamientos o dispositivos
asistenciales para personas con discapacidades o edades avanzadas, los que
en general, contribuyen a elevar la calidad de vida de los pacientes.

Apunta Palmerini (2017) que la relevancia econémica y social que tiene la
tecnologia robdtica es dificilmente cuestionable. Las investigaciones cientificas
y periodisticas que abordan el tema coinciden en subrayar la importancia
estratégica de un mercado avanzado de la robética, predicen sus altos costos
comerciales, asi como las profundas transformaciones que provocaran en el
tejido social, algunas de ellas previstas y deseadas por resultar ventajosas
para el desarrollo como las que se han mencionado, y otras temidas por
asociarse con la pérdida de la esencia de la humanidad (Manyika, y otros,
2013).

Uno de los ambitos donde su aplicacién resulta mas controvertida es la
defensa y seguridad nacional y la industria militar, donde la IA facilita las
maniobras y permiten salvar vidas en caso de accidentes y mejora el
rendimiento de los ejércitos proporcionando aliados robots a los combatientes.
Si bien se han desarrollado en este campo tecnologias que permiten la
exploracién de perimetros comprometidos, sistemas de videovigilancia, y
artefactos capaces de detectar explosivos y otras amenazas similares, al
mismo tiempo la critica se enfoca en las armas auténomas, también
denominadas armas letales autonomas, LAWS, por sus siglas en inglés, con
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objetivos tan variados como detectar y clasificar objetivos o dirigir el
lanzamiento de misiles antiaéreos”.

En principio, ninguno de estos sistemas es utilizado en operaciones militares
en modo automatico, y aunque existen algunos reportes del desarrollo de
drones kamikazes que operarian de manera autbnoma bajo el sistema HOOTL
(Thakur, 2025), ello ha sido objeto de llamados internacionales a su
prohibicion ante el riesgo de crear los que han sido llamados robots asesinos
(Sychev, 2018) e incurrir en violaciones al Derecho Internacional Humanitario.
La tendencia ha sido a utilizar en su programacion y ejecucion modelos MITL y
MOTL, asegurando la intervencion humana.

Las reservas en este sentido son consecuencia del temor que, incluso con
fascinacion, se genera acerca de la manera en que funcionan los robots
inteligentes y la posibilidad latente de que, en un futuro no tan lejano, alcancen
un desarrollo superior que inexorablemente conducira a la generacion de un
mayor impacto en la sociedad. Ya advertia Capek sobre el peligro que entrafia
el deseo de volver mas humanos a los robots, cuando en su obra, las mismas
maquinas que habian sido creadas para servir a los humanos, amenazaron
con dominarlos por completo (Kuiper, s.f.). Aunque dicho mundo distépico
fuese fruto de la imaginaciéon de un dramaturgo de Europa del Este a inicios
del siglo pasado, la realidad es que el sindrome de Blade Runner es una
preocupacion latente en el actual, donde la dependencia humana hacia la IA
es cada vez mayor.

El riesgo se halla oculto en cada ambito. Desde la afectacion que pueda
provocar en el mercado laboral la automatizacion acelerada de las industrias
hasta el aumento de la brecha de desigualdad, la toma de decisiones
discriminatorias por los sesgos presentes en la programacion®, sin olvidar la

® Nota de la Autora: Algunos ejemplos citados son los sistemas de misiles tierra-aire S-400
en Rusia, el sistema estadounidense de informacion Aegis, que controla el armamento de la
flota de guerra; los robots militares SGR-A1 desplegados por la Republica de Corea en la
frontera con la Republica Popular Democratica de Corea a lo largo de la zona
desmilitarizada, los que estan encargados de la vigilancia y pueden disparar
automaticamente ante la presencia del enemigo, pero no contra aquellas personas que
tengan las manos en alto (Porcelli, 2020); y sistemas de defensa como el Phalanx CIWS para
embarcaciones y bases militares o Iron Dome para la defensa de areas urbanas y
estratégicas, los que pueden interceptar amenazas automaticamente y lanzar misiles para
contrarrestarlas (Apte y Rendon, 2009 y Shapir, 2013).

® Nota de la Autora: En este punto, Porcelli hace referencia a la polémica generada por la
utilizacién del algoritmo COMPAS (Correctional Offender Management Profiling for
Alternative Sanctions) en Wisconsin, y en diez Estados de Norteamérica. El mismo determina
la probabilidad de reincidencia y aconseja al juez a la hora de tomar la decision acerca de la
duracion de la pena de prision de un condenado. Los coédigos para poder acceder al
algoritmo y verificarlo son de caracter privado y utiliza variables como el sexo o la edad, o por
su entorno econdmico-social. De un pormenorizado estudio realizado por un grupo de
periodistas, se verifico que el sistema solo acerté un 60% de las veces, y tan sélo un 20% en
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potencial produccion de dafios a bienes juridicos trascendentales para la
sociedad, todo ello trae aparejado cuestionamientos importantes en los planos
éticos y juridicos, que demandan ajustar la tecnologia a los principios de
justicia social e integridad en la investigacion cientifica.

Las posturas respecto a la ética emergen en dos direcciones, por un lado,
desde la conducta humana y desde las maquinas.

La ética de la conducta humana en su interaccién con los robots implica
considerar el impacto que esta relacion genera en los planos identitarios y
emocionales; por cuanto aquellos estan disefiados usualmente para recrear un
ser vivo, humano o animal, mediante la simulacion de caracteristicas propias
de estas especies, sus emociones y reacciones ante los diversos estimulos; y
ello definitivamente produce consecuencias en el plano de la percepcion de la
realidad, en tanto pueden llegar a desdibujarse los limites de las emociones
auténticas o ficticias y la proyeccion de significados en las relaciones (TurkLe,
2011); llegando a idealizar o humanizar a la maquina.

La ética de las maquinas, en su caso, exige la construccion de estas con un
sustento en cdOdigos morales socialmente aceptados que guien su
funcionamiento, incluyendo en los cédigos de programacién reglas que
permitan conducir su comportamiento presente y futuro hacia las conductas
mas apropiadas y menos nocivos a adoptar ante determinadas situaciones
donde se pueda ver comprometida su capacidad de eleccion, garantizando asi
la seguridad del aprendizaje autbnomo y la adaptabilidad para el
cumplimientos de objetivos no programados inicialmente (Anderson vy
Anderson, 2011).

En opinion de Palmerini (2017) esta perspectiva contiene, de un lado, un perfil
esencialmente tecnolégico, que debe garantizar ajustar la programacion de los
robots para dotarlos de moral; y del otro, un perfil de reflexiébn ética, que
permite la construccién del cédigo siguiendo reglas de comportamiento
basadas en las leyes de Asimov para la robdtica: no podra un robot hacer
dafio a la humanidad o un ser humano, ni por inaccion permitird que la
humanidad o un ser humano sufra dafio, un robot debe obedecer las érdenes
dadas por los seres humanos, a excepcion de aquellas que entren en conflicto
con la pauta anterior, y un robot debera proteger su propia existencia, siempre
que esta proteccion no entre en conflicto con las pautas anteriores.’

las predicciones de reincidencia con violencia. De este completo y exhaustivo analisis
estadistico se extrajeron conclusiones bastante peligrosas, como ser que los acusados
negros fueron catalogados por el algoritmo con mayor riesgo de reincidencia del que
realmente tenian, contrario a los acusados blancos. (Porcelli, 2020).

" Nota de la Autora: Las Leyes de la Robdética de Isaac Asimov son un conjunto de reglas
ficticias disefiadas para regular el comportamiento de los robots en sus historias de ciencia
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En similar sentido, el interés juridico que se suscita esta condicionado por la
incorporacion de los robots a practicamente todos los ambientes cotidianos en
los que el ser humano interactia, dando lugar a una amplia variedad de
relaciones que lejos de mitigarse, se prevé sean la regla en el futuro. El
impacto de esas interacciones, es también diverso, pero cuando de él se
derivan dafos considerables a las estructuras sociales y los bienes juridicos
mas trascendentales, la preocupacién se acrecienta. Aunque la mayoria de los
debates se enfocan en escenarios futuristas, en los que la IA sea capaz de
autodeterminarse, no debe pasarse por alto que, con la IA débil que hoy si es
una realidad, ya se acumulan los incidentes en los que, de sus acciones,
hayan sido autbnomas o no, se han producido consecuencias lesivas para las
personas, llegando a jugar un papel cada mas preponderante en actos
criminales.

2.2.1.1. De lo socialmente reprochable al artificial crime

Uno de los principales llamados de alerta sobre los riesgos que puede
conllevar la IA, se ha manifestado a través de sesgos en la programacion que
reproducen prejuicios y patrones discriminatorios, a través de los cuales se
perpetdan o intensifican formas de exclusién y opresidon a grupos sociales
vulnerables.

En este punto, Porcelli hace referencia a la polémica generada por la
utilizacién del algoritmo COMPAS (Correctional Offender Management
Profiling for Alternative Sanctions) en Estados Unidos de Norteamérica, con la
finalidad de determinar la probabilidad de reincidencia en sujetos comisores de
delitos, y aconsejar al juez sobre la decisién a adoptar acerca de la duracion
de la pena de prision a imponer. Los cddigos para poder acceder al algoritmo
y verificarlo son de caracter privado y utiliza variables como el sexo o la edad,
0 por su entorno econdmico-social. Luego de un estudio periodistico realizado
al respecto, se verificd que el sistema solo acertdé un 60% de las veces, y tan
s6lo un 20% en las predicciones de reincidencia con violencia. Ademas, se
determiné que el algoritmo catalogaba a los acusados de raza negra como
personas con mayor riesgo de reincidencia del que realmente tenian, contrario
a lo que sucedia con acusados blancos, que eran catalogados por debajo de
su nivel de reincidencia real (Porcelli, 2020).

En el mismo sentido, en 2016, Microsoft realizé el lanzamiento de un bot con
IA nombrado Tay. Al poco tiempo de ser presentada al mundo, esta IA fue
desactivada, ya que en lugar de mantener una conversacion informal y

ficcion. Fueron introducidas en su relato Runaround (1942) y han influido en el pensamiento
sobre la ética de la inteligencia artificial. Aunque son ampliamente discutidas en filosofia,
ética y tecnologia como referencia para la seguridad y el desarrollo de la 1A, no se aplican
directamente en la robotica moderna.
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divertida en redes sociales como parte de un experimento acerca de la
interaccion entre las computadoras y los seres humanos, comenzé a emitir
comentarios e insultos racistas y xenéfobos que, de acuerdo con sus
desarrolladores, escapaban de su programacion original (BBC Mundo, 2016).

Estos son solo un par de ejemplos de la zona gris que representa la IA,
moralmente reprochables, y que en cierta medida podrian justificarse por la
interpretacion realizada por las personas que las entrenaron de la informacién
gue pas6é a formar parte de su posterior base de datos, dotando a los
algoritmos de sus propias creencias en cuanto a cuestiones raciales, de
género, entre otros temas. Sin embargo, no son sus muestras mas oscuras.

Diametralmente opuesta a la cara que presume de los beneficios de la 1A, se
muestra otra en la que posee el potencial de aumentar la frecuencia y formas
de delinquir, con una incidencia plural en la criminalidad, ya sea porque se
utilice como instrumento para la comision de hechos delictivos, o porque sus
propias actuaciones sean generadoras de estos, dando lugar a lo que se ha
denominado en la doctrina como Al-crime (Pelet, 2024).

La proliferacion de las nuevas tecnologias y su adopcion por parte de
criminales y grupos de crimen organizado en sus modus operandi, abre toda
una nueva gama de opciones en cuanto a qué delitos y de qué manera
pueden ser cometidos a través de la IA y la robética; maximizando el potencial
de beneficios en menos tiempo y desarrollando modelos de negocio ilegales
mas creativos a la vez que disminuyen la probabilidad de ser descubiertos
(Europol’s European Cybercrime Centre, 2021).

El narcotrafico es uno de esos escenarios en los que la IA puede ser un
instrumento clave, funcionando como apoyo para el transporte, distribucion y
venta de sustancias ilicitas, a partir del uso de vehiculos autbnomos o drones.
Uno de los aspectos cruciales en las investigaciones de este tipo de delitos es
la vigilancia e intercepcién de las lineas de transporte, por lo que el empleo de
la inteligencia artificial en ellas puede complejizar el trabajo policial al
enmascarar el traslado, por vias maritimas, aéreas y terrestres. Al poder
actuar estos vehiculos de manera autbnoma, en caso de ser detectados, no se
establece un nexo entre él y la persona que lo operaba, si tanto el software
como el hardware carecen de un rastro que permita conocer quién y cuando lo
adquirié (King, y otros, 2019).

En la misma linea, resulté peculiar el caso Random Darknet Shopper, un bot
para compras, creado por el grupo de arte suizo 'Mediengruppe Bitnik para
adquirir en mercados ilegales online diferentes bienes, usando un presupuesto
semanal de cien ddlares en Bitcoin. En enero de 2015, la policia suiza rastre6
una compra de 10 pastillas de éxtasis hasta el bot, confiscando toda la
mercancia. Sin embargo, decidieron no presentar cargos contra sus creadores
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por haber programado el robot con estos fines, lo que fue aclamado por ellos
como una victoria en nombre del arte, suceso que generé un amplio debate
sobre su responsabilidad en la compra de sustancias ilegales y la ética de la
IA 'y el comercio automatizado (Luckerson, 2015).

En el &mbito de los vehiculos auténomos, han sido reportados también casos
de accidentes en los que han perdido la vida personas. Uno de los primeros
incidentes ocurri6 en 2016, cuando un Tesla Model S en modo piloto
automatico choc6é contra un camidon en Florida, causando la muerte del
conductor. Aparentemente, en este caso el pasajero no siguid las
instrucciones de funcionamiento adecuadas y no fue capaz de intervenir a
tiempo para evitar el suceso. Sin embargo, no ha sido este el Unico incidente
ocurrido con autos de este fabricante, conociéndose otros en 2019 y 2019.
Segun se ha publicado, el sistema empleado tiene dificultades documentadas
para reconocer objetos estaticos y aquellos que se mueven
perpendicularmente al vehiculo, como en el accidente de Florida. La
responsabilidad de Tesla ha sido cuestionada, en cuanto a los sistemas de
seguridad, potenciales defectos de software, hardware y la manera en que se
complementan, y el marketing que realiza para vender su producto (Kanner y
Pintaluga).

Incidentes de mayor gravedad se han producido, al estar involucradas
maquinas inteligentes en delitos contra la vida y la integridad corporal. En
diciembre de 1981, un empleado japonés en una fabrica de motocicletas fue
atacado por un robot inteligente que trabajaba cerca de él, al ser identificado
errbneamente como una amenaza para su mision. Por ello, calcul6 que la
manera mas eficiente de eliminar esa amenaza era empujandolo a una
maquina operativa adyacente, estrellando al trabajador contra ella usando su
brazo hidraulico. Mientras el empleado muri6 al instante, el robot reanudé sus
tareas como si nada hubiese ocurrido (Morales, 2021).

3. La exigencia de responsabilidad penal en el contexto de la IA
y larobodtica: desafiando mitos

3.1. Si Pandoratuviese unaopinién, ¢la opinion cabria en su caja?

En sentido general, la idea de la IA como fuente generadora de
responsabilidad penal es uno de los aspectos méas controvertidos de la
tematica en relacion con el impacto de la robética en el contexto de la
criminalidad. La ambigledad legal que existe al respecto es consecuencia
directa de la idea de que, en el presente y futuro inmediato, es mas que nada
un debate estérii e hipotético, dada la inexistencia de una IA cuyas
caracteristicas la hagan poseedora de un nivel de conciencia y autonomia tal
gue ameriten pensar en la redefinicion de los fundamentos mismos del
sistema penal y los sujetos juridicamente responsables.
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No obstante, como advierte Mird Llinares (Mird, Apuntes sobre la relacion
entre Derecho Penal e Inteligencia Artificial , 2018), el contexto actual plantea
suficientes interrogantes y avizora importantes retos para la teoria penal como
para ignorarlos. De ahi que la comunidad juridica haya estado manifestandose
al respecto durante los dltimos afios, intentando resolver las interrogantes que
supone la falta de claridad sobre como aplicar los conceptos de imputabilidad,
culpabilidad y castigo a maquinas; puesto que, en principio, no ostentan
siquiera un estatus legal definido por el que se les atribuya personalidad
juridica. En tal supuesto, ¢la solucion radicaria justamente en reconstruir los
sistemas tradicionales de responsabilidad desde nuevas bases?, ¢deberia
disefiarse un modelo para atribuir en todos los casos la responsabilidad a la
IA, negando la humana?, o, por el contrario, ¢serian responsables los
humanos de todos los actos lesivos? ¢En qué criterios se fundamentarian
tales soluciones? Las posturas adoptadas han sido diversas.

De una parte, se alzan quienes consideran que el modelo tradicional es
suficiente y perfectamente aplicable a la realidad actual. Se retoman las
cuestiones asociadas a la carencia de conciencia en el robot, lo que deriva en
gue no pueda valorarse en el andlisis de su actuacién la concurrencia de
culpabilidad ya sea en forma intencional o culposa, en el sentido subjetivo de
la imputacion de los resultados de sus actos. Al no ser conscientes, no tienen
la capacidad necesaria para diferenciar el bien del mal, autodeterminarse y
llevar a cabo la conducta de manera voluntaria. Eso los sitta en el plano de
meros instrumentos y no agentes morales. Al ser herramientas creadas por los
humanos, la responsabilidad recaerd siempre en sus desarrolladores,
programadores o usuarios, lo cual bastaria para garantizar la seguridad
juridica en la sociedad (Momblanc, 2024).

Ello dejaria solo espacio para el debate en cuanto a la determinacion del tipo
de culpabilidad presente en el caso, ya sea dolo o imprudencia; lo que
implicaria en dltima instancia la valoracién de la intencionalidad, o de la
inobservancia de una norma de cuidado, con el afadido de la conciencia
minima de riesgo y el principio de precaucion® (Morales, 2021). Pero, en los
casos en que el riesgo que podria representar la programacion del sistema se
desconozca por completo, y no haya tenido manera de inferirse o preverse,
¢ qué sucederia?

® Nota de la Autora: El principio de precaucion implica decidir adoptar medidas sin esperar a
disponer de todos los conocimientos cientificos necesarios, de tal manera que nos
encontramos ante situaciones en las que existe una duda razonable sobre la concurrencia
del peligro, pero el denominador comun es la presencia de un estado de incertidumbre
cientifica al no ser posible afirmar, pero tampoco descartar, la existencia de un peligro para
bienes juridicos, y aun asi estar obligado a actuar para evitar que se produzca el dafio de él
derivado. (Vélez, 2010).
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En sentido opuesto, se alzan los criterios que sustentan la pertinencia de
atribuir responsabilidad directa a la IA. Basan sus argumentos en que el
avance de los procesos cientificos tecnoldgicos en el campo de la inteligencia
artificial cada dia evoluciona hacia una mayor autonomia, por lo que a medida
gue el robot gana en independencia toma decisiones mas complejas y se
acerca mas a desarrollar un pensamiento consciente. De ahi que se deberia
considerar una forma de responsabilidad propia, especialmente en casos
donde no existe claridad en cuanto a la intervencion de un humano.

En este orden, declarar penalmente responsable a un robot por sus actos
lesivos e imponerle por tanto la obligacion de asumir las consecuencias
legales que de ellos se deriva, constituiria una suerte de incentivo para
reforzar el disefio ético y la supervision estricta y constante por parte de los
desarrolladores, fabricantes u usuarios.

A simple vista esta propuesta se ajustaria sobre todo a los casos de robots
completamente auténomos, con una IA general, y un sistema HOOTL,
cuestiébn que, a dia de hoy, como se ha reiterado, no es mas que un
planteamiento tedrico. Siendo asi, cada acto realizado por un robot, tiene hoy
en dia a un humano participando de algun estadio del proceso,
independientemente del grado de autonomia e inteligencia que aquel pueda
tener. Por lo que, en cierta medida, asumir de plano que declarar responsable
a la méaquina seria la decision mas adecuada, podria significar restar
responsabilidad y compromiso a la persona que interviene (Giraldi, 2023).

Asi mismo, la exigencia de responsabilidad como aspiracion de transformacién
en la conciencia ética, en un intento de simil de la prevencion general,
terminaria por conducir a las trampas del simbolismo, en toda su engafiosa
extension. Por una parte, porque habria que determinar qué impacto
motivador tendria en realidad esta soluciébn sobre la comunidad —ya sea
cientifica en cuanto a desarrolladores, fabricantes, programadores, o simples
usuarios—, si se tiene en cuenta que un robot capaz de pensar por si mismo,
ser autoconsciente y razonar libremente sobre sus propias decisiones y actos,
ya habra superado toda restriccibn a la que lo podria someter el control
humano; y por otra, porque seria forzoso admitir que las penas que
tradicionalmente contemplan los cddigos penales alrededor del mundo, incluso
aquellas que tienen un contenido pecuniario 0 que se encaminan hacia las
personas juridicas, podrian resultar aplicables a una IA —donde la prevencion
especial careceria de sentido o seria ineficaz—, y ademas, alcanzarian a
impactar en el ser humano. Finalmente, no puede dejarse de lado la cuestién
paraddjica de que incluso valorando que la consecuencia derivada del acto
ilicito finalmente debe tener un efecto en el ser humano, no se le reconozca su
cuota de responsabilidad y no se encamine a él la pena. Se olvidan con esta
tesis los puntos intermedios, y la potencial ocurrencia de que, de existir un
robot superinteligente, no haya tenido participacion alguna en su conducta una
persona.
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La falencia principal de estos criterios, se halla, mas que nada, en su matiz
absolutista, el enfoque hacia quién y por qué considerar responsable, y los
efectos que ello acarrearia en el orden preventivo. La complejidad de estas
opiniones, y lo enrevesado del asunto, amerita por tanto una mirada critica y el
examen de los aspectos que sustentan la exigencia de responsabilidad penal,
incluyendo su aplicabilidad a los actos desarrollados por robots inteligentes,
sea cual sea su nivel de autonomia; las valoraciones en torno a la necesidad
de crear un tipo de personalidad juridica para estos casos, asi como los
modelos propuestos para dar solucion a la disyuntiva hoy existente.

3.2. LalA como generadora de responsabilidad penal

Se es conteste con la opinion de Morales en cuanto a que la utilizacion de
sistemas de |A débil para delinquir no es sino una evolucién de la
ciberdelincuencia tradicional. Teniendo en cuenta que la IA débil consiste
esencialmente en algoritmos de prediccion utilizados para la ejecucion de
acciones o recomendaciones concretas en funcién de objetivos definidos por
seres humanos, el sistema de atribucién de responsabilidad penal no requiere
de modificaciones esenciales para las personas naturales o juridicas que sean
propietarias, desarrolladoras, programadoras o usuarias de la referida IA
(Morales, 2021).

Al respecto, refiere Quintero que, si la persona dispone de capacidad para
programar una actuacién de un robot, con la finalidad de cometer un hecho
delictivo, tal conducta, y el resultado que de ella pueda producirse, le sera
perfectamente imputable. Continuaria siendo una manifestacion de la
delincuencia tradicional, convencional o no, pero en la que el sistema de IA se
comporta como un instrumento mas para la comision del hecho (Quintero,
2017).

Mayor repercusion presenta si se trata de sistemas que empiezan a tener
cierta autonomia, como las |A débiles mas avanzadas, o la IA fuerte sobre la
gue tanto se presume, al existir vacios importantes en cuanto a las formas de
atribucién de responsabilidad en los casos en que la actuacién del robot se
desvie de la programacion consciente realizada por el humano.

La responsabilidad penal se presenta como la obligacién que tiene un sujeto
imputable y culpable, de sufrir la pena legalmente instituida por la comision de
un hecho antijuridico, tipico y socialmente lesivo (Quirés, 2002). Partiendo de
la premisa que cualquier hecho derivado de la actuacion de una IA que
vulnere un bien juridico protegido y se encuentre descrito en una norma penal,
seria de plano, antijuridico, tipico y socialmente lesivo; por lo que la dificultad
estriba en la determinacion de si dicha IA seria imputable o no, y si podria
manifestar algun tipo de culpabilidad.
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En principio, la responsabilidad penal es exigible a las personas naturales y
juridicas, que reunan los requisitos establecidos para ello, categorias en las
gue no esté incluida la IA.

En este aspecto, al no poseer conciencia, no poseen la capacidad para
comprender el alcance de su conducta, ni autodeterminarse y actuar de
manera voluntaria. Al menos, la IA débil que a dia de hoy ha sido puesta en
explotacién. En el supuesto hipotético de que se desarrollase una IA fuerte,
tendria que valorarse entonces hasta qué punto su nivel de conciencia la
dotaria de capacidades intelectuales y volitivas que la convirtieran
potencialmente en un ente imputable. En tales supuestos, la otra problematica
gue requeriria ser examinada, es la de la inexistencia de un estatus legal para
dicha IA, la que ni siquiera tendria personalidad.

3.2.1.Ante la falacia del androide, ¢ Personalidad electrénica?

La tendencia a atribuir caracteristicas humanas a los robots en el &mbito legal
y ético ha sido conceptualizada como la falacia del androide. Es este un
fendmeno que ocurre cuando se presume que los robots tienen libre albedrio o
un nivel de agencial similar al de los humanos, conllevando a interpretaciones
erroneas de la legislacion y la manera en que interactuamos con ellos.

Richards y Smart alertan sobre los riesgos de considerar a los robots como
entidades con intenciones propias cuando, en realidad, solo ejecutan
algoritmos predefinidos, siendo un argumento recurrente en debates sobre
derechos y responsabilidades de la IA, por considerarse que podria conducir a
eximir a los actores humanos, de la responsabilidad que les corresponde por
las acciones de las maquinas (Richards y Smart, 2013). La falacia del
androide ha servido entonces para cuestionar las opiniones que plantean lo
oportuno de establecer un estatuto legal aplicable a los robots inteligentes, con
lo que ello pueda implicar en el terreno de los derechos y las obligaciones.

Sin embargo, aun y cuando se es conteste con la idea de que a dia de hoy ha
sido creada una IA fuerte, menos una I|A superinteligente que pueda
suponerse totalmente autébnoma e independiente, y que todas las
manifestaciones de |IA débil que han sido desarrolladas se deben a una
persona natural o juridica que la ha disefiado, fabricado, programado o hace
uso de ella; se considera que no resulta descabellado dirigir la mirada a la
potencial concesion de una condicion juridica distinta, sobre todo al
encontrarnos en el siglo en que un robot androide, con caracteristicas
femeninas, ha obtenido la ciudadania de un pais en el que, de hecho, las
personas de ese género sufren de restricciones en sus propios derechos, y en
el que muchos trabajadores extranjeros, aun esperan por la regularizacién de
Su estatus migratorio.
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En este sentido, en octubre de 2017, durante la Cumbre de Inversion Futura
en Riad, Arabia Saudita otorg6 su ciudadania a Sophia, convirtiéndola asi en
el primer robot en recibir una condicion legal semejante. Aunque se ha
planteado acerca de los matices simbdlicos del gesto, que mas que el objetivo
de otorgarle un vinculo juridico con la nacién a una maquina, perseguia fines
publicitarios (Guevara, 2024), la realidad es que le ha sido concedido un
estatus que implica un vinculo legal entre los individuos y el Estado, y los
derechos y obligaciones reciprocos entre ambos.

A la luz de los riesgos derivados del uso de los robots inteligentes, el
Parlamento Europeo sugiri6 en 2017 la valoracion a futuro de considerar a
aquellos que presentaran mayor autonomia como personas electronicas,
sobre todo a efectos de la restitucion de la responsabilidad civil por dafios que
se produjeran a consecuencia de sus acciones y para aquellos casos en sus
decisiones hayan sido tomadas de manera totalmente autbnomas y de forma
independiente a la voluntad del humano supervisor; enfatizando en que ello no
significaria que podrian los robots ser titulares de derechos humanos, sino que
lo que se busca, es dotarlos de un estatus legal para cuestiones asociadas a
la responsabilidad, como una suerte de ficcién juridica, similar al tratamiento
brindado a las corporaciones (Delcker, 2018).

Por su parte, el Grupo Europeo sobre Etica de la Ciencia y las Nuevas
Tecnologias, sostuvo en la Carta abierta a la Comision Europea en temas de
IA y robdtica, que la atribuciéon un estatuto juridico a maquinas inteligentes no
deberia basarse en el modelo de persona natural, porque equivaldria a
otorgarle derechos humanos, ni en el modelo de la persona juridica, porque se
estaria reconociendo entonces que detras de la acciéon de los robots habria
intereses humanos, lo cual podria contradecirse con aquellos sistemas con
capacidad de autonomia o autoaprendizaje (Salardi, 2020).

La personalidad juridica supone que el ente pueda ser titular de derechos y
obligaciones y tenga la posibilidad de ejercerlos. Uno de los principales
objetivos de su reconocimiento es solucionar precisamente el problema de la
atribucion de responsabilidad por sus actos (Solaiman, 2017). A criterio de
Barrio Andrés, la personalidad electrénica puede ser reputada como un
enfoque plausible, para los robots que exhiben un elevado grado de
autonomia en sus interacciones, aunque limita esta atribucién, a cuestiones
patrimoniales y de responsabilidad, negando la posibilidad de su acceso a
derechos considerados eminentemente humanos (Barrio, 2018). Sin embargo,
resulta controvertida esta opinién por cuanto los robots, en cualquier caso, no
poseen patrimonio propio, y ellos constituirian un serio inconveniente en
cuanto a asumir responsabilidades de orden econémico y resarcir los dafios
gue causen.
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Modelos de atribucion de responsabilidad por actuaciones de la IA

Los tres modelos de exigencia de responsabilidad penal por hechos ilicitos
derivados de la actuacion de la IA mas discutidos en la doctrina, son los
planteados por Hallevy, los que intentan darle respuesta la problematica
siguiendo reglas precisas en funcién de la intervencion del humano en el
hecho y la produccion de su resultado, su nivel de conciencia y voluntad en
cuanto a la ocurrencia del mismo, y el nivel de autonomia del sistema
inteligente (Hallevy, 2019).

Aunque este autor configura tres modelos —responsabilidad por actuar a
través de otro, consecuencia natural probable, y responsabilidad directa de la
IA—, se defiende la idea de que en solo se trata de dos modelos distintos,
correspondiéndose los dos primeros con la posibilidad de actuar utilizando a la
IA como instrumento y hallando los elementos distintivos en el tipo de
culpabilidad manifestada por el autor. En cada uno de ellos se considera la
responsabilidad individual y Unica de la persona natural o juridica cuando ha
actuado a través de la inteligencia artificial; y la responsabilidad directa de esta
en los casos de actuaciones totalmente autonomas.

3.3.1 La lA como instrumento

De acuerdo a este modelo no se le atribuye responsabilidad alguna a la IA, por
considerarse que ha sido utilizada como un instrumento para la comision del
hecho. El sujeto infractor en este caso, seria la persona detras de la maquina.
Comenta Morales que, para la determinacién de ese infractor, habria entonces
dos posibilidades: el programador del software de la IA, o el usuario (Morales,
2021), lo que deber& valorarse teniendo en cuenta las caracteristicas del
hecho y el rol que en él ha desempefado cada uno. En este orden, deberan
ser consideradas tres variantes: los casos en los que el sujeto tenia la
intencién de cometer el hecho, los casos en los que no actué con la debida
diligencia, y los casos en los que se planteé el riesgo y lo asumié de cualquier
forma.

En la primera variante, si el programa fue disefiado desde el inicio con la
intencion de lesionar el bien juridico, y en efecto, al activarse la IA, lleva a
cabo esta tarea, el responsable sera en todo caso quien disefidé su software,
habiendo utilizado este como medio para alcanzar su objetivo ilicito.

Ahora bien, tratdndose de un usuario cuya Unica actividad es hacer uso del
robot, pero conoce que, en su programacion, esta habilitado para llevar a cabo
determinadas tareas de las que puede aprovecharse para cometer un ilicito
penal, y asi lo hace, la autoria de este hecho, una vez puesto en practica, sera
atribuida al usuario, quien también habra utilizado a la IA para conseguir su
proposito.
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Retomando el ejemplo comentado anteriormente acerca del robot Random
Darknet Shopper, la responsabilidad penal por la adquisicién de bienes ilicitos,
y su potencial participacion en un delito relacionado con las drogas, seria
atribuible a sus desarrolladores, quienes lo crearon expresamente para que se
encargara de tales tareas, siendo el bot el instrumento.

En estos casos, la responsabilidad se exigiria a titulo de dolo.

La exigencia de responsabilidad penal a los programadores o usuarios en la
segunda y tercera variante se basa en la capacidad de estos para prever la
posibilidad de que se cometiera un delito por parte del sistema en el futuro, por
lo que el resultado seria consecuencia natural de su propia actitud, en este
caso, el software disefiado o utlizado, y su conocimiento acerca de la
existencia de los posibles riesgos que se derivarian de su uso.

En este supuesto, se estaria en presencia de dos posibilidades. Por un lado, la
atribucion de responsabilidad al programador o usuario a titulo de culpa, por
su actuacion imprudente, por haber infringido el deber de cuidado objetivo que
le era exigible, tratdndose de un resultado previsible, por el conocimiento
previo de la existencia del riesgo —que no sobrepasa los marcos del riesgo
permitido— y evitable.

Piénsese en el ejemplo de los accidentes provocados por los vehiculos
autonomos Tesla, en los que el programador conociera que por las
caracteristicas del software, existiese la posibilidad de que el automévil no
respondiera bien ante determinadas situaciones, no actuase con la debida
diligencia para evitar su malfuncionamiento; o el caso de que el usuario
supiese que debia prestar la debida atencién a la conduccién, porque existia
el riesgo de que fallase el piloto automatico, por estar descrito en las
instrucciones para operar el auto, y aun asi, no estuviese pendiente para
intervenir a tiempo y evitar el que se produjera el impacto. En ambos casos
seria exigible la responsabilidad penal al programador o el usuario,
respectivamente.

Por el otro lado, en el supuesto de que la programacion o el uso de la IA
estuviera inicialmente determinado para la comisién de un hecho delictivo,
existiendo el riesgo conocido por el desarrollador o el usuario, de que podria
escalar y acabar produciéndose un resultado mas grave, incluso no es
querido, siguio adelante con su plan y de hecho el resultado lesivo mayor se
produjo, seria exigible la responsabilidad penal a titulo de dolo eventual.
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3.3.2 Responsabilidad directa

Esta propuesta plantea la posibilidad de exigir responsabilidad penal
directamente a la IA por los hechos ilicitos cometidos. Volviendo entonces a la
premisa de que, para ello, se requeriria que diese muestras conciencia y
voluntad —incluyendo la previsibilidad y evitabilidad propias de la culpa—, el
aspecto controvertido de esta propuesta se suscita, en primer orden, por la
determinacion de la conciencia e intencionalidad con que actuaria el robot;
asumiendo que conocimiento evidentemente posee la IA.

En opinién de Morales la intencion en este contexto implica la existencia en el
sujeto activo de sentimientos o estados mentales que le mueven a actuar de
una determinada manera, (Morales, 2021), por lo que deberia haber
desarrollado la 1A la capacidad de discernir entre lo correcto e incorrecto,
definirse objetivos concretos y deseados, y percatarse de la existencia de
riesgos determinados en funcion de los cuales deberia 0 no actuar.

Una IA débil, no seria capaz de tales cuestiones, ni posee como se ha venido
comentando, conciencia, por lo que no le resultaria de plano aplicable esta
variante. Empero, una |A general, o superinteligente, con conciencia,
autbnoma e independiente, que funcione sin estar sujeta al control o
intervencion de ningun ser humano, si podria estar sujeta a esta posibilidad.

En consecuencia, si una accion del sistema de |IA es constitutiva de delito,
entonces se podra asumir que la IA tenia intencién de cometerlo. Esto se debe
a que, si la maquina tiene capacidad de analizar la probabilidad con mayor
precision que un ser humano, razon de mas para concluir que la IA era
consciente de su actividad delictiva (Del Rosal, 2023).

El segundo aspecto controvertido radicaria entonces en que, para poder exigir
responsabilidad penal de manera directa al robot, este debe estar dotado de
personalidad juridica, por lo que seria preciso haber alcanzado un consenso
en cuanto a la atribucién o no de la ya valorada personalidad electrénica.

Finalmente, habria que reconocer que ello no colocaria el punto final al
debate, sino que seria el punto de partida para otros de igual relevancia, ya
gue quedaria entonces por determinar si seria posible que la IA tuviera,
ademas, capacidad de deber, de culpabilidad, y de pena; y en tal caso, qué
penas serian las mas adecuadas para la consecucion de sus fines.

Aunque este escenario a dia de hoy parezca puramente hipotético, se
comparte la opinion de Morales en cuanto a que no resulta desatinado
comenzar a pensar al respecto, porque no estamos muy lejos de ello,
indicando el referido autor:
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»Sophia es el robot con apariencia humana mas sofisticado que existe en
la actualidad y cuyo sistema de IA ya le dota de una forma rudimentaria
de conciencia dependiendo de los datos que procesa y de la situacién en
la que interactie. Pero para poder desarrollar su proceso de
autoaprendizaje, Sophia necesita de la comunicacibn con seres
humanos; de ahi que sus creadores consideren que se trata de una

»inteligencia hibrida humana-artificial“.

Finalmente, habria que reconocer que ello no colocaria el punto final al
debate, sino que seria el punto de partida para otros de igual relevancia, ya
gue quedaria entonces por determinar si seria posible que la IA tuviera,
ademas, capacidad de deber, de culpabilidad, y de pena; y en tal caso, qué
penas serian las mas adecuadas para la consecucion de sus fines.

4. Reflexiones a futuro

El desarrollo de la Inteligencia Artificial y la Robética ha traido consigo
numerosos beneficios para la sociedad, pero también ha sido el catalizador de
importantes riesgos y desafios que reclaman pronta atencion. Especialmente
compleja se presenta la problematica de la atribucién de responsabilidad penal
por los hechos cometidos por la IA. Los criterios a dia de hoy, no son
unanimes en cuanto a la mejor solucioén, por cuanto la mirada se dirige a un
escenario futuro, hoy inexistente, en el que los robots serdn capaces de
pensar, sentir y actuar con la misma o mas intensidad que los humanos,
desligandose de los objetivos de su programacion original; y por lo tanto se
considera que aun no resulta necesario redefinir o ampliar los marcos del
sistema penal y los mecanismos de atribucion de responsabilidad, que para
las condiciones actuales, contindan siendo operantes.

Sin embargo, la realidad hoy imperante es suficiente para plantearse no sélo
hasta qué punto pueden o no ser autbnomos los robots y los sistemas de IA,
sino hasta qué punto es dependiente de ellos la humanidad, y hacia dénde se
dirige esa relacibn. No han sido pocos ni insignificantes los incidentes
conocidos en los que, a consecuencia de un mal uso de la inteligencia artificial
o de la infraccion de los méas basicos principios éticos o deberes de cuidado,
se han producido resultados nefastos y lesiones a importantes bienes juridicos
como la vida misma y la integridad corporal de las personas.

Es por ello que resulta esencial que la legislacién relacionada con la IA esté
alineada con estandares éticos mas amplios y principios protectores de
derechos humanos. A medida que la inteligencia artificial influye cada vez més
en los procesos de toma de decisiones que afectan la vida de las personas, es
crucial garantizar que estas tecnologias se utilicen de maneras que respeten
los derechos fundamentales y no agraven las desigualdades sociales. La
inteligencia artificial y la robotica no son buenas ni malas en si mismas, sino
en funcién de para qué, cémo son creadas, y qué uso se haga de ellas.
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La cooperacién global sera vital para establecer estandares legales
consistentes y completos que promuevan la aplicacion responsable de la IA en
todo el mundo. Un aspecto trascendental de ello, es la modernizacién del
derecho penal para abordar los desafios que plantean estas tecnologias, lo
gue sin dudas contribuira a proteger mejor a las personas y a la sociedad de
los riesgos potenciales asociados con la IA, al tiempo que fomentan las
contribuciones positivas que esta puede hacer a la comunidad global.

Es por tanto un error continuar ignorando la posibilidad de exigencia de
responsabilidad penal por los actos cometidos por un sistema de IA. No
resultan ociosos los debates realizados al respecto, sino mas bien, un intento
de adelantarse a una sociedad en la que los seres humanos se han hecho
cargo de no interactuar en solitario, sino que han incorporado maquinas
pensantes que, para bien o para mal, han quedado integradas si no en todos,
en la mayoria de los procesos y relaciones sociales.

Los tres modelos de responsabilidad expuestos, asi como las pautas en
funciéon de las cuales podria otorgarse personalidad electrénica como una
ficcion juridica a los robots o sistemas de IA que gocen de mayor autonomia,
pretenden arrojar luces sobre las ambigliedades juridicas que hoy existen en
este ambito, y que de cierta manera son una fuente generadora de
inseguridad. No deben entenderse, sin embargo, como camisas de fuerza en
cuanto a la manera en que se debe proceder, sino como propuestas
adaptables al ritmo rapido del cambio tecnolégico, asegurando su relevancia
continua a medida que la IA evoluciona.

No se trata de eximir de responsabilidad por los resultados lesivos
ocasionados a consecuencia de fallas en la programacibn o un uso
inadecuado de la |IA a desarrolladores, fabricantes o usuarios, Sino
precisamente de reforzar los fundamentos por los cuales esta les es exigible, y
al mismo estar preparados para cuando, el futuro se aproxime y la
superinteligencia no sea ya un mito, no haya quedado obsoleto el sistema
penal y deba entonces lamentarse la injusticia. Este enfoque asegura que la
responsabilidad penal se asigne de manera apropiada, equilibrando Ila
innovacién con la justicia y la seguridad, sin convertirse en una cuestion
simbdlica. El préximo paso serd reflexionar entonces en torno al sistema de
penas y sus fines y la manera en que debera integrarse también en este
escenario.
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Resumen

Este articulo analiza la inteligencia artificial (IA) como un campo
clave de disputa por la hegemonia tecnoldgica global, enfocadndose
en el ascenso de China y el papel de los BRICS en el contexto del
Sur global. A través de un enfoque tedrico que combina los aportes
de Giovanni Arrighi, Immanuel Wallerstein y David Harvey, se
examina como la IA refleja y reproduce las dinamicas del poder
mundial. El caso de DeepSeek, un modelo de lenguaje chino de
codigo abierto, sirve como ejemplo del avance tecnoldgico chino
en un contexto de bloqueo comercial por parte de Estados Unidos.
Asimismo, se discuten las implicaciones geopoliticas de la
expansion digital de China y la cooperacién tecnoldgica Sur-Sur,
en especial en América Latina. El articulo advierte sobre los
riesgos de nuevas formas de dependencia y colonialismo digital, y
plantea la posibilidad de una IA ética, soberana y situada. La IA no
es una tecnologia neutral, sino un terreno de disputa politica,
econémica y epistémica donde se redefine el mapa del poder
global. En ese marco, se analiza la capacidad del Sur global para
pasar de ser consumidor a productor de conocimiento tecnolégico,
apostando por una gobernanza digital inclusiva y multipolar.

Palabras claves: Hegemonia, Inteligencia Atrtificial, China, BRICS,
Sur Global.

Abstract

This article examines artificial intelligence (Al) as a central arena of
global technological hegemony, focusing on China's rise and the
role of the BRICS within the Global South. Using a theoretical
framework grounded in the works of Giovanni Arrighi, Immanuel
Wallerstein, and David Harvey, the study explores how Al reflects
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and reshapes world power dynamics. The DeepSeek case—a
Chinese open-source language model—illustrates China's
technological progress despite U.S. trade restrictions. The paper
also addresses the geopolitical implications of China’s digital
expansion and South-South cooperation, particularly in Latin
America. It highlights the risks of emerging forms of digital
dependence and colonialism, while also envisioning the potential
for an ethical, sovereign, and situated Al. Far from being a neutral
technology, Al is a contested political, economic, and epistemic
terrain where global power is redefined. The article analyzes how
the Global South may transition from technology consumers to
knowledge producers, advocating for inclusive and multipolar
digital governance.

Keywords: Hegemony, Atrtificial Inteligence, China, BRICS, Global South.

1. Introduccién: Inteligencia artificial y geopolitica del
conocimiento

La inteligencia artificial (IA) se ha convertido en uno de los ejes estructurantes
del nuevo orden mundial. En pocos afos, ha pasado de ser un campo técnico
especializado a una tecnologia transversal que moldea procesos productivos,
es utilizada como herramienta de disefio en diversas practicas relacionadas a
la construccion y la representacion, y se ha empleado en sistemas militares,
de salud, de educacion y, sobre todo, en las estructuras del poder global, en
una disputa por su hegemonia. En este sentido, la IA no debe analizarse sélo
desde una perspectiva técnica, sino como parte de una disputa mas amplia
por el control de las infraestructuras digitales, los flujos de datos, la produccién
de conocimiento y los imaginarios del futuro, o en otras palabras desde en una
disputa transversal por el poder en el sentido Maquiavélico (Couldry y Mejias,
2019; Zuboff, 2019).

A lo largo de los siglos, la historia del capitalismo ha estado marcada por
profundas desigualdades entre lo que se ha denominado como Norte y Sur
global, tanto en el desarrollo de infraestructuras e industrias vinculadas a la
tecnologia, asi como en el acceso y control del conocimiento (dualidad del
poder, segun Maquiavelo). Este desequilibrio epistémico se ha acentuado con
el desarrollo de las tecnologias digitales, donde una élite de empresas —
mayoritariamente estadounidenses— domina los sistemas operativos, las
plataformas, los algoritmos y la extraccidbn masiva de datos (Birhane, 2021).
Las naciones del Sur, en cambio, han sido integradas como mercados de
consumo, fuentes de datos o territorios de experimentacion, sin participar de
manera significativa en la toma de decisiones (Chakravartty y Zhao, 2008;
Milan y Treré, 2019).
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Sin embargo, esta hegemonia del poder estd comenzando a cambiar. China,
en particular, ha logrado emerger como una potencia techologica con
capacidad de disputar el liderazgo en inteligencia artificial, computacion,
telecomunicaciones y otros campos estratégicos. A diferencia de los modelos
de innovacion centrados en Silicon Valley, el avance chino se impulsa por una
combinaciéon de inversidbn desde el estado, planificacion centralizada,
acumulacién de datos a gran escala y una vision geopolitica clara sobre el
papel de la tecnologia en la consolidacién del poder nacional (Ding, 2018; Lee,
2018).

Figura 1. La linea Brandt y la divisiéon del mundo en un sur pobre y un
norte rico.

Developed

Developing Q =

Fuente: Jovan.gec (2015).

La aparicién de iniciativas como DeepSeek, una arquitectura de modelo de
lenguaje desarrollada en China con cédigo abierto y capacidades multilingtes,
ha despertado un interés creciente en la posibilidad de un giro, ante esta
situacion surge la pregunta ¢Por qué DeepSeek ha aparecido en China y no
en cualquier otro lugar del mundo?. La respuesta implica una combinacién de
factores histéricos, econdémicos, politicos y culturales que permiten entender el
avance tecnoldgico como parte de un proceso de transicion hegemoénica en
curso.

Para abordar esta cuestion, resulta importante abordar marcos teéricos que
permitan articular la triada tecnologia, poder y economia global. La propuesta
de Giovanni Arrighi (2007) en Adam Smith en Pekin constituye una clave
fundamental. Arrighi apunta que el ascenso de China podria constituir una
nueva forma de hegemonia mundial, no necesariamente analoga a la ejercida
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por el Reino Unido en el siglo XIX o por Estados Unidos en el siglo XX. En
cambio, plantea que China representa una racionalidad distinta, fundada en la
eficiencia productiva, el comercio entre estados y una lbgica mas
armonizadora que expansiva. Esto se articula con la teoria del sistema-mundo
de Immanuel Wallerstein (2004), que concibe el capitalismo como una
estructura jerarquica dividida en centros, semiperiferias y periferias,
atravesada por ciclos largos de acumulacién y reorganizacion del poder. De
esta manera se intentard complementar la teoria de Arrighi sobre la nueva
forma de hegemonia planteada por china, con la teoria de Wallerstein
relacionadas con la geografia politica mundial.

En este contexto, la IA no es una herramienta neutral, sino una tecnologia
profundamente politica. Esta idea ha sido ampliamente explorada también en
la cultura popular, especialmente en el cine, donde la inteligencia artificial
aparece como un simbolo de poder, control 0 amenaza existencial. Peliculas
como Terminator (1984) y Matrix (1999) han representado futuros distopicos
en los que las maquinas inteligentes se rebelan contra la humanidad,
mostrando como el desarrollo tecnolégico puede estar guiado por logicas
autoritarias o destructivas. Segun David Harvey (2003, 2005), las innovaciones
técnicas no solo responden a necesidades funcionales, sino que forman parte
de las estrategias del capital para reorganizar los espacios de acumulacion y
resolver sus crisis. La IA, desde esta perspectiva, puede ser entendida como
una tecnologia clave en el proceso de acumulacion por desposesion: captura
de datos personales para luego vender esos mismos datos, concentracion de
capacidades computacionales, automatizacion de fabricas para ahorros en
sueldos, vigilancia masiva y control de comportamientos sociales, desde los
intereses del poder y no de las mayorias. Pero también, como muestra el caso
chino, puede ser una herramienta para reposicionar actores antes periféricos
en la jerarquia global (dominio y disputa hegemonica).

La emergencia de China y el reposicionamiento de otros paises del Sur global
—como India, Brasil o Sudafrica— en el ambito de la inteligencia artificial (1A)
reabre el debate sobre el papel de los BRICS como blogue geopolitico-
tecnoldgico. Aunque este grupo de paises ha enfrentado limitaciones internas,
Su cooperacion en ciencia, tecnologia y diplomacia digital podria consolidarse
como un contrapeso al dominio de Estados Unidos y Europa en el ambito de la
IA (Stuenkel, 2016). De hecho, la creacion de laboratorios conjuntos, el
desarrollo de estandares éticos alternativos y el impulso a una infraestructura
digital autbnoma forman parte de un nuevo escenario multipolar donde el
conocimiento se descentraliza, al menos en parte.

En este contexto, China ha intensificado su cooperacion tecnolégica con
América Latina, fortaleciendo su presencia en el ambito de la IA. Un ejemplo
destacado es la reciente adhesiéon de Colombia a la Iniciativa de la Franja y la
Ruta, anunciada por el presidente Gustavo Petro en mayo de 2025. Este
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acuerdo incluye el compromiso de utilizar fondos chinos para desarrollar
proyectos de inteligencia artificial orientados a la creacion de empleo juvenil y
al fortalecimiento de la infraestructura digital del pais. Asimismo, en abril de
2025, Venezuela y China reforzaron su alianza en inteligencia artificial a través
de iFlytek, una empresa china especializada en esta tecnologia. Durante el
encuentro, se exploraron posibles cooperaciones en IA aplicada a sectores
como hidrocarburos, salud y educacion.

Estas iniciativas reflejan una estrategia mas amplia de China para fomentar la
cooperacion tecnolégica con América Latina, promoviendo el desarrollo de
capacidades locales en IA y contribuyendo a la diversificacion de las alianzas
geopoliticas en el &mbito digital. Todo esto en el contexto de la guerra
arancelaria que desato el presidente de EEUU Donald Trump.

No obstante, esta transformacion esta lejos de ser lineal. EI Sur global
enfrenta multiples desafios: dependencia de plataformas extranjeras, brechas
en infraestructura de datos, limitaciones en capacidades humanas, y presiones
geopoliticas que dificultan el desarrollo de modelos auténomos de IA. Ademas,
existe el riesgo de que actores emergentes repliquen légicas extractivas
similares a las del Norte global, generando nuevas formas de colonialismo
digital (Couldry y Mejias, 2019; Ricaurte, 2019). Por ello, el debate sobre una
.|A del Sur” no debe limitarse a una cuestion de ubicacién geografica, sino que
debe incorporar reflexiones éticas, politicas y epistémicas sobre qué tipo de
inteligencia artificial se necesita, para quién y con qué fines.

La premisa que genera el punto de partida para este trabajo es la siguiente: La
inteligencia artificial es hoy uno de los principales campos de disputa por la
hegemonia mundial, y en este contexto, China y los BRICS estan desafiando
las jerarquias tradicionales en la produccién de tecnologia y conocimiento. A
partir de esto, se analizan seis aspectos: (1) el caso de DeepSeek y el
ascenso tecnoldgico chino; (2) las condiciones estructurales que hacen posible
la innovacion desde la periferia; (3) el papel de los BRICS como bloque
emergente; (4) las implicaciones para los paises del Sur global; (5) los riesgos
de nuevas formas de dependencia tecnoldgica; y (6) la posibilidad de construir
una IA ética, soberana y situada desde el Sur.

Este enfoque se sitla en la interseccién entre la teoria critica del desarrollo, la
geografia del poder tecnoldgico y los estudios del Sur global. Se busca
articular un andlisis estructural con una mirada situada, reconociendo tanto las
tendencias macroeconémicas como las experiencias locales de apropiaciéon y
resistencia tecnolégica. Como sefialan autores como Dussel (2015) y Santos
(2010), la disputa por el conocimiento es también una disputa por la dignidad
epistémica, por la capacidad de nombrar el mundo y de imaginar futuros no
coloniales.
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En suma, la IA no es solo una herramienta, sino una arena politica donde se
redefine el mapa del poder global. La pregunta por quién desarrolla la
inteligencia artificial, con qué datos, bajo qué marcos normativos y en
beneficio de quién, es hoy una de las mas urgentes del debate geopolitico
contemporaneo. Este articulo busca aportar a ese debate desde una
perspectiva critica, global y situada.

Como ha sido sefialado por diversas tradiciones criticas, la inteligencia
artificial no es una tecnologia neutra, sino un terreno de disputa politica,
econdmica y epistémica. En este sentido, el poder —en el que la IA se inscribe
como dispositivo— puede entenderse en los términos planteados por
Magquiavelo en El Principe, quien lo compara con la figura del centauro, mitad
hombre y mitad bestia, para ilustrar que gobernar exige combinar la
racionalidad con la fuerza. Esta lectura permite comprender la IA no solo como
una herramienta técnica, sino como un instrumento de poder situado en una
I6gica que articula control, dominio y legitimacion.

Figura 2. Triada del poder global.

TRIADA
DE PODER GLOBAL

ECONOMIGA
GLOBAL

@ TECNOLOGIA
I @

Fuente: Elaboracion propia.
2. Deepseek y el contraataque chino en IA

La aparicion de Deepseek en abril de 2024 marcé un punto de inflexion en la
carrera tecnoldgica global por la inteligencia artificial. Esta empresa china con
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el mismo nombre que el producto creado, ha desarrollado un modelo de
lenguaje extenso (LLM, por sus siglas en inglés ,Large Language Model“) que
se presenta como una alternativa eficiente, econémica y de cédigo abierto
frente a los modelos dominados por las empresas estadounidenses como
OpenAl, Google o Meta. Aunque China ya ha producido otros LLMs, este
desarrollo en particular marca un salto cualitativo y tiene un significado
simbdlico importante. Esto pone en evidencia el progreso tecnolégico de
China, incluso en el escenario actual de restricciones comerciales y
tecnoldgicas impuestas por Estados Unidos. Deepseek no es solo un modelo
de IA; se puede interpretar como una demostracion de sus capacidades, una
muestra de su potencial y una pieza clave en la actual disputa por la
hegemonia global.

Deepseek ha sido interpretado por diversos analistas como una respuesta
directa a las limitaciones impuestas por Occidente, en particular por el
gobierno de Estados Unidos, al acceso de China a chips avanzados y
tecnologias criticas. A pesar del bloqueo comercial de semiconductores de
Gltima generacién —una medida disefiada para frenar el desarrollo chino en
IA—, Deepseek demuestra que China ha logrado desarrollar modelos
competitivos utilizando recursos internos y optimizando su infraestructura
tecnolégica. Segun Descifrando la Guerra (2024), este modelo de IA basado
en coédigo abierto, entrenado con hardware de menor costo, ofrece una
eficiencia sorprendente y resultados comparables a los de modelos
occidentales mas costosos, lo cual podria alterar profundamente el equilibrio
del mercado global de IA.

Uno de los efectos inmediatos de la aparicion de Deepseek fue su impacto
sobre los mercados financieros. Pocos dias después de su anuncio, se
registr6 una caida significativa en el indice Nasdaq, especialmente en las
acciones de Nvidia, empresa estadounidense clave en la produccion de
unidades de procesamiento grafico (GPU) utilizadas para el entrenamiento de
modelos de IA (Descifrando la Guerra, 2024). Esta reaccion bursatil no solo
refleja el temor a una posible pérdida de competitividad tecnoldgica por parte
de Estados Unidos, sino también la creciente percepcion de que China esta
dejando de ser un seguidor para convertirse en un actor principal e innovador
en el campo de la inteligencia artificial. (La mayor caida de la historia, Nvidia,
datos, 16%, cantidad de millones)

Las respuestas politicas desde Estados Unidos no tardaron en llegar. Figuras
como Donald Trump y ejecutivos de alto nivel como Sam Altman, CEO de
OpenAl, expresaron publicamente su preocupacion por el avance tecnoldgico
chino. Mientras Trump retomé el discurso de la amenaza china como parte de
su retdrica electoral y geoestratégica, Altman advirti6 sobre las implicaciones
de una ,carrera armamentista“ en IA liderada por actores no alineados con los
valores liberales occidentales (Financial Times, 2024). Este tipo de
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declaraciones refuerzan la idea de que la IA ha dejado de ser una tecnologia
neutra, como muchos actores plantean, intentando despolitizar la discusion, en
cambio se evidencia que la IA esta dentro del terreno geopolitico.

Figura 3. Comportamiento bursatil de Nvidia.

RENDIMIENTO BURSATIL DE NVIDIA
*VALORES EN DOLARES ESTADOUNIDENSES

150

Fuente: france 24 espafiol.

Desde una perspectiva gramsciana, lo que esta en disputa no es Unicamente
el dominio material de una tecnologia especifica, sino también el control del
relato sobre el progreso, la innovacion y la legitimidad del poder tecnoldgico.
Antonio Gramsci (1971) afirmaba que la hegemonia no se impone solo por la
coercion o la fuerza econémica, sino también mediante el consenso cultural y
la capacidad de un grupo de poder (clase social, nacion, empresa, etc) para
definir lo que es deseable. En este sentido, la narrativa que presenta a
Occidente como el Unico espacio legitimo de desarrollo tecnolégico empieza a
cambiar con la emergencia de modelos como Deepseek, que no solo compiten
en desempefio, sino también en simbolismo, legitimidad y proyeccion
ideoldgica.

En efecto, la IA ha pasado a ser un ,campo de batalla geopolitico clave“, como
lo sefiala Descifrando la Guerra (2024), en el cual se enfrentan diferentes
visiones de mundo, de sociedad y de control. Mientras que el modelo
estadounidense ha estado histéricamente vinculado a la logica del capital de
riesgo, la propiedad intelectual y el dominio de plataformas privadas globales,
China propone una estrategia mas asociada al Estado desarrollista, la
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inversion publica y la planificacion a largo plazo. Este contraste no es solo
técnico, sino politico y cultural.

La arquitectura de Deepseek, basada en eficiencia y cédigo abierto, también
pone en evidencia los principios del modelo occidental. En lugar de depender
de infraestructura privada, costos millonarios de entrenamiento y datos
anglocéntricos, Deepseek ha sido disefiado para operar con una menor
cantidad de recursos, utilizando hardware menos potente y optimizando los
ciclos de entrenamiento mediante técnicas como la mezcla de expertos y el
entrenamiento multitarea. Esta estrategia le permite a China no sélo reducir su
dependencia externa, sino también democratizar parcialmente el acceso a
estas tecnologias dentro de su propio territorio y hacia paises aliados.

Por otro lado, el avance de China en IA no esta libre de tensiones. Existen
preocupaciones sobre el uso de estas tecnologias para el control social, la
vigilancia digital y el reforzamiento de regimenes autoritarios. El desarrollo de
IA por parte del Estado chino ha estado acompafiado por un creciente aparato
de censura, reconocimiento facial masivo y sistemas de puntuacion social
(Feldstein, 2019), lo cual ha llevado a algunos sectores a cuestionar si este
,modelo chino® de IA puede ser replicable o deseable en otros contextos del
Sur global. Esta ambigiiedad entre emancipacion tecnolégica y autoritarismo
algoritmico sera un tema clave en las secciones posteriores de este articulo.
Se puede desarrollar mas la parte del control, dar ejemplos etc.

Por otra parte, la aparicion de Deepseek ha tenido un efecto estimulante en la
propia China, impulsando nuevas iniciativas de cddigo abierto en el campo de
la IA. Universidades, centros de investigacion y empresas emergentes han
comenzado a adoptar estos modelos para tareas como traduccion automatica,
educacion asistida por IA, generacién de cddigo y procesamiento de datos en
lenguas no inglesas. Esto puede considerarse una forma de ,soberania digital
distribuida®, en la que diferentes actores dentro del ecosistema chino asumen
un papel activo en el disefio y uso de estas tecnologias. Se puede desarrollar
mas la parte del control, dar ejemplos etc.

En términos geoecondémicos, Deepseek también representa una oportunidad
para que China fortalezca su influencia en regiones como Africa, América
Latina y Asia Central. A través de alianzas tecnoldgicas, licencias de uso y
acuerdos de cooperacién, China podria exportar estos modelos y ofrecerlos
como alternativa a los servicios de IA de las grandes plataformas occidentales.
Esta estrategia recuerda a la légica del ,soft power” descrita por Nye (2004),
pero con una base tecnolédgica que puede redefinir los términos de intercambio
y dependencia. A diferencia del modelo norteamericano centrado en el
beneficio privado, el chino se presenta como una oferta mas cooperativa,
aunque no necesariamente exenta de intereses geopoliticos estratégicos.
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Entonces, Deepseek no debe ser analizado s6lo como un producto técnico,
sino como un sintoma y una palanca del reequilibrio de poder en el sistema-
mundo. Su aparicion marca un momento crucial en el proceso de transicion
hegemonica global, en el cual las capacidades tecnologicas dejan de estar
confinadas al Atlantico Norte y comienzan a emerger desde polos alternativos
con proyectos civilizatorios distintos. Como se analizara en las siguientes
secciones, esta transformaciéon no solo reconfigura los términos de la
innovacion, sino también las formas de dominacién, cooperacion y resistencia
gue estructuran el campo de la inteligencia artificial en el siglo XXI.

3. Innovacion desde la periferia, BRICS como bloque
emergente e implicaciones para el Sur global

El ascenso tecnolégico de China representa un desafio fundamental al
paradigma de innovacion centrado en Silicon Valley. Como analiza Arrighi
(2007), este enfoque estatal —basado en planificacion estatal estratégica,
acumulacion de datos a gran escala y una clara visién geopolitica— contrasta
marcadamente con la ldgica del capital de riesgo que caracteriza al
ecosistema tecnoldgico occidental. DeepSeek, desarrollado en un contexto de
restricciones comerciales impuestas por Estados Unidos, ejemplifica esta
capacidad de innovacién bajo condiciones adversas. Su arquitectura eficiente
y de cddigo abierto no so6lo mitiga la dependencia de hardware avanzado, sino
gue encarna lo que algunos analistas han denominado ,soberania digital
distribuida“, donde multiples actores nacionales (universidades, centros de
investigacion, empresas emergentes) participan activamente en el desarrollo
del ecosistema de IA.

Este fendmeno puede interpretarse a través de la lente de la teoria del
sistema-mundo de Wallerstein (2004): China esta trascendiendo su rol
histérico como periferia para convertirse en un actor central en la
reconfiguracion de las dindmicas globales. Sin embargo, como advierte
Harvey (2014), esta autonomia tecnolégica no estd exenta de contradicciones
internas. El uso de IA para vigilancia masiva y control social (Feldstein, 2019)
revela la tensién fundamental entre emancipacion tecnoldgica y autoritarismo
algoritmico, una dicotomia que plantea dilemas éticos y politicos para los
paises del Sur global que contemplan adoptar este modelo de desarrollo.

El avance de China en el campo de la inteligencia artificial (IA) no solo refleja
la pujanza de una potencia emergente, sino también el potencial
transformador de los paises del Sur global en la reconfiguracion del poder
tecnolégico. Si bien tradicionalmente las tecnologias avanzadas han sido
asociadas con los centros de poder del Norte global —particularmente
Estados Unidos y Europa—, la irrupcién de China como lider emergente en IA
estad modificando la dinamica global, desafiando las estructuras de dominacion
tecnolégica, econémica y cultural impuestas durante siglos por el colonialismo
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y el neocolonialismo (Arrighi, 2007; Wallerstein, 2004). En este sentido, la
inteligencia artificial, es entendida no solo como una tecnologia de vanguardia,
sino también como un medio de poder estratégico, que puede ser vista como
un espacio donde los paises periféricos buscan redefinir sus relaciones
geopoliticas desde una légica de la multipolaridad, disputando la hegemonia
del saber técnico/cientifico.

En este marco de reconfiguracion geopolitica y tecnoldgica, la experiencia de
China resulta particularmente reveladora en cuanto al modelo que, a diferencia
de sus contrapartes occidentales, no se limita a la competencia comercial.
China ha hecho de la IA una prioridad estratégica nacional, viéndola como un
area clave para el fortalecimiento de su competitividad global y la proyeccion
de su influencia. Desde la promulgacién de politicas como ,Made in China
2025% que promueven la autonomia tecnoldgica, hasta la inversion masiva en
investigacion y desarrollo (1+D), el gobierno chino ha priorizado sectores
estratégicos como la inteligencia artificial, la robdtica y la biotecnologia, con el
objetivo de no sélo alcanzar la autosuficiencia tecnoldgica, sino también
desafiar la hegemonia de las potencias occidentales. Esta estrategia no solo
ha favorecido la creacidn de empresas tecnoldgicas nacionales, sino que
también ha facilitado una integracion mas amplia de la IA en diferentes
sectores, desde la industria hasta la educacion y los servicios publicos (Xu et
al., 2022). Al mismo tiempo, China ha estimulado a los otros paises del BRICS
a adoptar enfoques similares, promoviendo la cooperacion en el desarrollo de
tecnologias de vanguardia a través de una serie de acuerdos bilaterales y
multilaterales.

En sintesis, la estrategia china se articula alrededor de varios pilares clave:

1. Inversién estatal masiva en |1+D: Programas como ,Made in China 2025*
han movilizado recursos sin precedentes hacia sectores tecnoldgicos
estratégicos (Xu et al., 2022).

2. Proteccion del mercado interno: Politicas de localizacion de datos y
desarrollo de alternativas a plataformas occidentales.

3. Expansion global: La Iniciativa de la Franja y la Ruta digital extiende la
influencia tecnoldgica china a Africa, América Latina y Asia Central.

A continuacion, se examinard con mayor profundidad la dimension
internacional de este enfoque, especialmente su proyeccién hacia el Sur
global.

En particular, la iniciativa de China para promover su modelo de ,hegemonia
digital® esta brindando nuevas oportunidades para que los paises del Sur
global participen en la creaciéon y desarrollo de infraestructuras digitales
avanzadas. Esta ,nueva ruta de la seda digital“, que forma parte de la
Iniciativa de la Franja y la Ruta (BRI, por sus siglas en inglés), busca conectar
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a Asia, Africa y América Latina mediante redes de telecomunicaciones,
plataformas de comercio electrénico y proyectos de IA. De acuerdo con
Kovacevic (2020), esta expansion digital esta permitiendo a los paises en
desarrollo acceder a infraestructura tecnoldgica avanzada, lo que podria
ayudar a reducir la brecha digital y promover el desarrollo econémico y social
en la regién.

En este sentido, la inteligencia artificial se convierte en un terreno en el que las
economias periféricas tienen la oportunidad de no solo integrarse en el
sistema global de innovacion, sino de modificarlo. El hecho de que China, un
pais con una poblacién enorme y una fuerte tradicién de intervencion estatal,
haya alcanzado un nivel de autonomia en IA puede servir de modelo para
otros paises del Sur global que buscan formas alternativas de participacién en
esta era digital.

En paralelo, este proceso de transformacién también se ha canalizado a
través de esfuerzos multilaterales como los impulsados por el bloque BRICS,
los cuales se han visto reflejados en la creacion de foros y cumbres
internacionales centradas en la cooperacion tecnoldgica. En 2017, durante la
Cumbre de los BRICS en Xiamen, China, se acordd la creacion de una
plataforma de cooperacién en ciencia y tecnologia que incluye la inteligencia
artificial como una de sus principales areas. Esta plataforma tiene como
objetivo promover el intercambio de conocimientos y fomentar la colaboracion
en investigacién y desarrollo de nuevas tecnologias, lo que permite a los
paises del BRICS competir en igualdad de condiciones con las economias
mas avanzadas en el campo de la tecnologia (Singh y Gupta, 2020).

Sobre la base de este modelo, China ha desempefiado un papel catalizador
dentro del grupo BRICS, incentivando a sus socios a adoptar estrategias
propias de innovacion tecnoldgica y colaboracién. Este enfoque colectivo ha
fortalecido la capacidad del bloque para posicionarse como una potencia
tecnolégica emergente. A través de una mayor cooperacion y el desarrollo de
politicas inclusivas, los BRICS buscan redefinir las reglas del juego en la
economia digital y posicionarse como actores clave en la redistribucién del
poder tecnoldgico global. En lugar de reproducir pasivamente paradigmas
externos, buscan redefinir las reglas del juego de la economia digital desde
una légica multipolar, promoviendo un ecosistema tecnoldgico que responda a
sus propias necesidades y prioridades.

A pesar de los avances tecnoldgicos y de cooperacion, el bloque BRICS
enfrenta desafios internos significativos que podrian limitar su capacidad para
consolidarse como una alternativa geopolitica sélida al Norte global.

1. Asimetrias de poder: China domina claramente el ecosistema
tecnolégico del bloque, lo que genera preocupaciones sobre nuevas formas de

205



Adrian Navia Segovia

dependencia (Harvey, 2014). Su supremacia tecnolégica puede condicionar la
autonomia de sus socios, reproduciendo jerarquias ahora no desde Occidente,
sino desde Beijing.

2. Divergencias politicas: Las diferencias entre democracias como India o
Brasil y sistemas autoritarios como China o Arabia Saudita dificultan la
construccién de marcos comunes para la regulacion de datos, la vigilancia o la
privacidad (Saxena, 2023).

3. Brechas internas: La desigualdad digital dentro de los propios paises
BRICS —entre zonas urbanas y rurales, entre élites y sectores populares—
limita el impacto real de las politicas tecnolégicas inclusivas (Kovacevic, 2020).

La légica del Sur global, que histéricamente ha sido concebida como un
receptor pasivo de tecnologias desarrolladas en el Norte, estd comenzando a
transformar esta narrativa. Como lo argumenta Wallerstein (2004) en su teoria
del sistema-mundo, el desarrollo econdmico y tecnoldgico no es un proceso
lineal que se limita a los paises industrializados, sino que es un fenbmeno
global que involucra a multiples actores en diferentes posiciones dentro del
sistema. Desde esta perspectiva, los paises del Sur no solo consumen
tecnologia, sino que también participan activamente en su creacién y, en
muchos casos, en su reformulacion.

En contraste con los enfoques neoliberales que estimulan la desregulacién y la
competencia desleal como motores de la innovacion, la direccion de
gobernanza tecnoldgica impulsada por China se caracteriza por una fuerte
intervencion del estado, que permite a las empresas locales competir en
igualdad de condiciones con los llamados gigantes globales (Google,
Microsoft, Meta, Apple, OpenAl, etc). Esto ha sido clave para el éxito de
empresas como Baidu, Tencent y Alibaba, que no solo compiten con las
empresas tecnoldgicas occidentales, sino que también estan liderando el
desarrollo de modelos de IA que desafian la dominacion del mercado global.
Ademas, el gobierno chino ha implementado politicas para garantizar que los
datos producidos en el pais sean almacenados y procesados por el mismo
China, un enfoque que refuerza la soberania digital y minimiza la dependencia
de infraestructuras extranjeras.

Un ejemplo paradigmatico de este giro en la innovacion es la capacidad de
China para desarrollar Deepseek como un modelo competitivo en IA. Mientras
los gigantes tecnoldgicos de Estados Unidos como Google, Microsoft y
OpenAl siguen dominando el mercado global de IA, las politicas de inversion
estatal y la estrategia de planificacion a largo plazo de China han permitido
gue el pais construya una infraestructura tecnoldgica propia capaz de generar
avances significativos en el campo de la inteligencia artificial (Calderon y
Harvey, 2023). Este fendmeno esta directamente relacionado con la busqueda
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de una mayor independencia tecnoldgica, un objetivo que es particularmente
relevante para los paises del Sur global, que histéricamente han estado
condicionados a las decisiones y las fluctuaciones del mercado de tecnologia
global (Feldstein, 2019).

Por lo tanto, la clave de la innovacion desde la periferia y el Sur global no esta
solo en la adopcién de tecnologias de punta, sino también en la capacidad de
estos paises para transformar la infraestructura global bajo sus propias
condiciones. La irrupcién de China en la IA puede ser vista como un primer
paso en un proceso mas amplio de transformacion de las jerarquias
tecnoldgicas, donde los actores periféricos dejan de ser solo consumidores
para convertirse en creadores y distribuidores de tecnologia. El Sur global no
solo esta participando en la creacion de inteligencia artificial, sino que esta
sentando las bases para un mundo multipolar en el que el poder tecnoldgico
no esté concentrado en unas pocas manos.

El avance de la IA en los paises del BRICS también muestra que las
economias emergentes del Sur global buscan cambiar las reglas del juego en
cuanto a la innovacién tecnolégica. Como lo ha sefialado Arrighi (2007) en su
analisis de la economia global, las economias emergentes, como las de los
paises del BRICS, tienen el potencial de crear un ,nuevo ciclo de
acumulacion” que desafie el dominio de las economias capitalistas avanzadas.
En este sentido, la creciente inversion en inteligencia artificial por parte de los
BRICS es parte de un esfuerzo estratégico por ganar autonomia tecnoldgica,
mejorar su competitividad, disputando a su vez la hegemonia global de la
innovacion (Wallerstein, 2004).

El bloque de los BRICS, recientemente ampliado con la incorporacion de
Egipto, Etiopia, Iran, Arabia Saudita y Emiratos Arabes Unidos, ha emergido
como un actor clave en la reconfiguracion del panorama tecnoldgico global. En
un contexto en el que las potencias tradicionales del Norte global continGan
dominando las tecnologias de frontera, los paises del BRICS han comenzado
a unificar esfuerzos para no solo mejorar su competitividad en areas
tecnoldgicas, sino también para redefinir el orden econdmico y politico
mundial. La inteligencia artificial (IA) se ha convertido en una de las éareas
prioritarias para los miembros de este bloque, que buscan no solo reducir su
dependencia tecnolégica de los paises del ,norte global®, sino también
posicionarse como actores estratégicos en la nueva economia digital.

En este contexto, los BRICS han adoptado una serie de iniciativas politicas y
econ6micas que fomentan el desarrollo tecnol6gico en sus respectivas
naciones. A través de la colaboracién en proyectos de investigacion conjunta,
la promocion de politicas en comuan y la creacion de fondos de inversion para
tecnologias emergentes, los miembros de este bloque han demostrado un
compromiso sélido con el impulso de la IA como parte de sus estrategias de
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desarrollo econémico. En particular, China, con su liderazgo en IA, ha
impulsado a sus socios del BRICS a seguir un modelo de inversién estatal
masiva en ciencia y tecnologia, lo que ha permitido un aumento significativo
de las capacidades tecnolégicas de los paises miembros (Singh y Gupta,
2020).

Una pieza clave en este esfuerzo colectivo ha sido la creacion del New
Development Bank (NDB). Fundado en 2015, por los paises del BRICS como
un organismo multilateral disefiado para financiar proyectos de infraestructura
y tecnologia en el Sur Global. Aunque inicialmente el NDB se centr6 en
proyectos de infraestructura, el NDB ha comenzado a enfocarse en iniciativas
tecnoldgicas, especialmente aquellas orientadas a la inteligencia artificial. Esta
cooperacion financiera ha permitido que los paises del BRICS fortalezcan sus
capacidades tecnoldgicas, lo que a su vez ha dado lugar a un aumento en la
innovacién dentro de estos paises, reduciendo su dependencia de las grandes
potencias tecnoldgicas occidentales (Kovacevic, 2020).

En paralelo los BRICS también estan contribuyendo a una narrativa mas
amplia sobre soberania digital. La innovacién desde la periferia esta
intimamente relacionada con el intento de los paises del Sur global de adquirir
el control sobre sus infraestructuras tecnolégicas y sus datos. Este enfoque no
solo desafia el modelo de las grandes empresas tecnoldgicas globales, sino
gue también representa una forma de resistencia a las politicas imperialistas
de control y explotacion que caracterizaron el colonialismo. Como sefiala
Harvey (2014), el control sobre los datos y las infraestructuras digitales se han
convertido en un terreno estratégico en la lucha por transformar el orden
tecnologico impuesto.

En este sentido, la cooperacién entre los BRICS no es solo pragmatica, sino
profundamente politica. La creacion de plataformas de cooperacion
tecnologica ha permitido construir una red de colaboracion que puede servir
como modelo para otros paises del Sur global. A través de esta red, los
BRICS pueden compartir conocimientos y experiencias sobre el uso de la IA,
desarrollar politicas comunes y promover la creacibn de un sistema de
gobernanza digital inclusivo y equitativo que se aleje de las estructuras
jerérquicas dominadas por las grandes potencias tecnologicas del Norte
(Kovacevic, 2020).

Una de las principales preocupaciones es como los paises del Sur global
pueden evitar que el progreso tecnolégico, perpetie las desigualdades
histéricas entre el Norte y el Sur. Aunque el liderazgo de paises como China
ha abierto nuevas posibilidades, existe el riesgo de que las asimetrias internas
entre regiones urbanas y rurales, o entre élites y sectores populares, se
profundicen. En este sentido, la cooperacién tecnoldgica debe ir acompafiada
de politicas nacionales que promuevan el fortalecimiento de las capacidades
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locales de innovacién. La inversion en educacion y en la construccién de
capacidades locales de investigacion y desarrollo (1+D) es fundamental para
garantizar que los paises del Sur no sélo sean receptores de tecnologia, sino
también productores y desarrolladores de soluciones tecnoldgicas adaptadas
a sus necesidades especificas. Como lo sugiere Harvey (2014), el desarrollo
econdmico debe ser inclusivo, y la IA debe ser utilizada como una herramienta
para mejorar la calidad de vida de la poblacion en general.

Algunos paises del bloque BRICS ya estan avanzando en el desarrollo de
estrategias inclusivas en el campo de la inteligencia artificial, adoptando
enfoques que no solo buscan competitividad en la economia global, sino
también responder a desafios sociales internos con soluciones
contextualizadas. India y Brasil, dos de los miembros mas dinamicos del
grupo, ofrecen ejemplos significativos.

En el caso de India, el gobierno ha impulsado la iniciativa Al for All (IA para
Todos), cuyo objetivo central es democratizar el acceso a las herramientas
tecnoldgicas, asegurando que la inteligencia artificial no quede restringida a
las grandes corporaciones y a las necesidades del mercado, sino que
beneficie también a los sectores mas vulnerables de la poblacion incluida la
India rural y las comunidades marginadas con un enfoque mas inclusivo. Esta
politica prioriza la aplicacion de la IA en areas como la salud, la educacion y la
lucha contra la pobreza, lo que refleja un modelo de innovaciéon que combina
desarrollo tecnolégico con justicia social (Saxena, 2023). Lejos de ser
receptores pasivos de tecnologia importada, paises como India estan
construyendo capacidades propias para generar soluciones desde sus
realidades especificas.

De forma paralela, Brasil ha puesto en marcha el proyecto Brasil Inteligente,
gue promueve la investigacion y el desarrollo de aplicaciones de inteligencia
artificial en sectores estratégicos para su economia como la agricultura, la
mineria y la sostenibilidad ambiental. Al utilizar IA en la agricultura, Brasil no
solo puede aumentar la productividad y mejorar la seguridad alimentaria, sino
también desarrollar soluciones tecnoldgicas que puedan ser exportadas a
otros paises en desarrollo, estableciendo una via para la cooperacién sur-sur
gue promueva el intercambio de conocimientos y experiencias (Singh y Gupta,
2020). Estas iniciativas no solo buscan aumentar la competitividad
internacional del pais, sino también enfrentar desafios estructurales internos,
como la desigualdad territorial o la degradacion ambiental. En ambos casos,
se perfila un modelo de IA del Sur global, con enfoque inclusivo, productivo y
socialmente situado.

La creciente importancia de la inteligencia artificial (IA) en el contexto

geopolitico global tiene implicaciones significativas para el Sur global,
especialmente en temas de competitividad tecnolédgica, desarrollo econémico
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y redefinicién del poder en la nueva economia digital. A medida que China,
avanza en la implementacion de tecnologias de IA y promueve su cooperacion
con los paises del Sur global, se abren nuevas oportunidades para que los
paises en desarrollo no solo participen en la revolucién digital, sino que
también jueguen un papel clave en la reconfiguracién del orden global. Sin
embargo, estos avances también plantean desafios inherentes, incluidos los
riesgos de dependencia tecnoldgica y la posible exacerbacién de las
desigualdades econdémicas y sociales (Arrighi, 2007).

Desde una perspectiva histérica, el Sur global ha estado histéricamente
subordinado a las potencias tecnolégicas del Norte, que han dictado las
normas de la innovacién y la produccién tecnoldgica. Segun Wallerstein
(2004), el sistema-mundo capitalista ha permitido que las economias
desarrolladas mantengan un control estricto sobre las capacidades
tecnoldgicas de vanguardia, o que ha dejado a los paises del Sur en una
posicién periférica. Sin embargo, con el ascenso de China como potencia
tecnolégica, se abre un nuevo escenario. La globalizacién digital, impulsada
en gran medida por los avances en |IA, esta proporcionando a los paises del
Sur global nuevas formas de acceder a tecnologias criticas que antes estaban
fuera de su alcance.

Es crucial entender este fendmeno no s6lo como un desafio tecnolégico, sino
como un proceso politico de reconfiguracion de las relaciones de poder global.
En su obra Adam Smith en Pekin, Arrighi (2007) argumenta que el capitalismo
global no se limita a la hegemonia econémica del Norte, sino que esta
marcado por un proceso dindmico de desplazamiento de la centralidad
econdmica de las antiguas potencias hacia nuevas areas del mundo, como
China y otros paises del Sur global. En este sentido, la entrada de China en la
IA no es un hecho aislado, sino parte de un movimiento mas amplio de
reasignacion de poder que también se manifiesta en el crecimiento de otras
economias emergentes, como la de India y Brasil.

Sin embargo, este modelo no esté libre de riesgos. Aunque los paises del Sur
global pueden beneficiarse de la cooperacion tecnoldgica con China, también
corren el riesgo de volverse dependientes de las tecnologias chinas, del
mismo modo en el que antes eran dependientes de las tecnologias de los
paises mas desarrollados del Norte global, lo que podria limitar su capacidad
para desarrollar soluciones tecnoldgicas autbnomas a largo plazo. Como
sefiala Harvey (2014), la dependencia tecnolégica puede reforzar las
desigualdades econdmicas y sociales, al impedir que los paises en desarrollo
adquieran las capacidades necesarias para ser actores independientes en la
economia global. Ademés, la naturaleza desigual de las relaciones
tecnoldgicas entre China y los paises del Sur global plantea dudas sobre la
equidad de los términos de cooperacién, que pueden estar mas dirigidos a
satisfacer los intereses de China que los de sus socios del Sur (Saxena,
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2023), tal como en el pasado ocurria con los paises del Norte global.

El desafio para el Sur global, sin embargo, no se limita al desarrollo y la
adopcion de tecnologias de IA, sino también a la gobernanza de estas
tecnologias. La IA no es solo una cuestién de desarrollo econémico, sino
también de poder politico y control. A medida que las tecnologias de IA se
convierten en un componente fundamental de la geopolitica moderna, los
paises del Sur global deben participar activamente en los debates
internacionales sobre la regulacién y el uso ético de la IA. Esto incluye la
participacién en foros globales como el G20 y las Naciones Unidas, donde se
estan discutiendo normas internacionales para el uso de la IA en &reas como
la seguridad, la privacidad y los derechos humanos. La capacidad de los
paises del Sur global para influir en estas discusiones dependera de su nivel
de desarrollo tecnolégico y de su participacibn en la construccion de
estandares internacionales.

La IA tiene el potencial de transformar profundamente las economias y
sociedades del Sur global. Si bien los avances en IA pueden ofrecer nuevas
oportunidades de desarrollo, también presentan riesgos relacionados con la
dependencia tecnoldgica y la profundizacion de las desigualdades. Para
maximizar los beneficios de la IA, los paises del Sur global deben adoptar
enfoques inclusivos que promuevan el desarrollo tecnoldgico autonomo, la
cooperacion sur-sur y la gobernanza digital equitativa. Solo a través de estas
estrategias los paises en desarrollo podran garantizar que la revolucién digital
sea una herramienta para la justicia social y el desarrollo sostenible. Como
sefala Arrighi (2007), el potencial de los BRICS para impulsar un ,nuevo ciclo
de acumulacién“ en la economia global depende crucialmente de su
capacidad para equilibrar competitividad internacional con desarrollo inclusivo
a nivel domeéstico.

4. Conclusiones

La inteligencia artificial (IA) representa una de las fuerzas transformadoras
mas poderosas en la reconfiguracion del poder global, particularmente para
los paises del Sur global. En un mundo donde la hegemonia tecnoldgica ha
sido histéricamente dominada por el Norte global, China ha emergido como un
actor clave en la redefinicion de las relaciones de poder en la economia digital.
Este cambio de paradigma no solo afecta a las economias avanzadas, sino
gue también brinda nuevas oportunidades y desafios para los paises en
desarrollo, que se encuentran en una posicion Unica para aprovechar la 1A en
su proceso de modernizacion y desarrollo.

Tal como se muestra en el desarrollo de este articulo, los avances en IA

impulsados por China ofrecen a los paises del Sur global una via potencial
para superar las barreras tecnoldgicas histéricas que los han mantenido al
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margen de la innovacién global. Las iniciativas de cooperacion tecnoldgica
como la Iniciativa de la Franja y la Ruta (BRI) y la ,hegemonia digital“ de
China, al incorporar paises de Asia, Africa y América Latina, estan facilitando
el acceso a tecnologias de vanguardia que, en el pasado, hubieran sido
inaccesibles para estos paises. Esto ha abierto un nuevo campo para el
desarrollo econémico, donde los paises en desarrollo pueden integrarse en la
economia digital global y desempefiar un papel activo en la produccion de
tecnologias.

Si bien las oportunidades son claras, también lo son los riesgos a una relacion
asimétrica con China, que, aunque ofrece acceso a tecnologia avanzada,
también podria generar dependencia tecnologica. Este fendmeno es
preocupante cuando se consideran las estructuras histéricas de desigualdad
gue han caracterizado las relaciones internacionales. Como argumentan
Arrighi (2007) y Wallerstein (2004), el sistema-mundo capitalista ha operado
bajo un modelo de dependencia en el que los paises periféricos no solo se
limitan a ser consumidores de tecnologia, sino también proveedores de
recursos y mano de obra barata. En este nuevo contexto digital, la misma
I6gica podria replicarse, perpetuando la desigualdad econémica y tecnoldgica.

Es esencial que los paises del Sur global adopten una postura critica frente a
la cooperacion tecnoldgica y busquen formas de fortalecer sus capacidades
autobnomas. Esto implica no solo acceder a las tecnologias existentes, sino
también invertir en investigacion y desarrollo (I+D) local y en la capacitacién de
su poblacion para crear soluciones adaptadas a sus realidades especificas.
Paises como India y Brasil ya estdn tomando medidas en esta direccién, con
iniciativas que buscan no solo mejorar sus capacidades internas, sino también
establecer un modelo de cooperacion sur-sur que fomente el intercambio de
conocimientos y experiencias entre paises en desarrollo (Saxena, 2023; Singh
y Gupta, 2020). Estas acciones podrian facilitar la creacion de una economia
digital mas equitativa, en la que los paises del Sur global no sean meros
consumidores pasivos, sino actores activos en la creacién y desarrollo de
tecnologias digitales.

La capacidad de los paises del Sur global para participar en la formulacion de
normas internacionales sobre IA determinard en gran medida su influencia en
el futuro del sistema digital global. La falta de representacion en los foros
internacionales de gobernanza digital podria resultar en la imposicion de
normas que favorezcan los intereses de las grandes potencias tecnoldgicas,
dejando a los paises del Sur global en una posiciéon subalterna. Por ello, es
importante que los paises en desarrollo trabajen en conjunto para fortalecer su
voz en estos debates, participando activamente en la creacibn de marcos
regulatorios y éticos para el uso de la IA.
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Asimismo, la cooperacion multilateral entre los BRICS es clave para garantizar
gue la IA se utilice de manera inclusiva y beneficiosa para todos los paises
miembros. Esta cooperacion permite no solo el intercambio de conocimientos
y tecnologias, sino también la creacion de una red de solidaridad que desafie
la dominacion de las grandes potencias tecnoldgicas del Norte. A través de
esta red, los BRICS pueden compartir buenas practicas, promover la
investigacion conjunta y establecer politicas comunes que favorezcan el
desarrollo digital en sus respectivas regiones (Kovacevic, 2020). A medida que
los BRICS se consolidan como un bloque tecnolégico emergente, tienen la
oportunidad de desempefiar un papel clave en la creacion de un sistema
digital global méas equilibrado y justo.

El papel de China y la IA en la reconfiguracion del poder tecnolégico global
presenta tanto oportunidades como desafios para el Sur global. Por un lado, la
colaboracién con China y el acceso a tecnologias avanzadas pueden ayudar a
los paises en desarrollo a integrarse en la economia digital global y a reducir
la brecha tecnoldgica. Sin embargo, este avance debe ir acompafiado de
politicas nacionales y regionales que fomenten la innovacién local, fortalezcan
las capacidades de investigacion y desarrollo, y promuevan la creacién de un
ecosistema digital inclusivo. Ademas, los paises del Sur global deben
asegurarse de que sus voces sean escuchadas en los debates internacionales
sobre la gobernanza de la IA, con el fin de garantizar que las normas globales
favorezcan sus intereses y promuevan el desarrollo sostenible.

La inteligencia artificial, como campo de poder, exige ser pensada mas alla de
su dimension técnica. Tal como advertia Maquiavelo con su metafora del
centauro, el ejercicio del poder requiere combinar la razén con la fuerza y la
astucia. En ese sentido, los paises del Sur global no sélo deben aspirar a
dominar ciertas tecnologias, sino también a comprender las Idgicas politicas y
estratégicas que las sustentan. El desafio para el Sur global en la era de la 1A
es grande, pero también lo son las oportunidades. A medida que China lidera
la carrera hacia la supremacia digital, los paises en desarrollo tienen la
posibilidad de asumir un papel activo en la creacién de un futuro digital mas
equitativo, basado en la cooperacion sur-sur y la innovacion local. La clave
estard en encontrar un equilibrio entre aprovechar las oportunidades que
ofrece la IA y evitar los riesgos de dependencia tecnoldgica, al mismo tiempo
gue se construyen nuevas estructuras de gobernanza global que favorezcan
una distribucién equitativa del poder y los beneficios de la tecnologia digital.
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framework of the semiotics of passions.
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Resumen

Este documento se aproxima a una valoracion critica de la
interaccion Humano—,Inteligencia Artificial* (IA) desde Ila
perspectiva de la Semidtica de las Pasiones. Se analiza como los
grandes modelos de lenguaje reproducen patrones discursivos de
un éarea especifica de conocimiento, planteando un ejercicio
comparativo entre respuestas de cuatro modelos de IA, lo que
pone en evidencia la diferencia entre simulacién estadistica e
interpretacion significativa. La reflexion se sitda en lo que se puede
llamar un borde semidtico, donde la IA no sustituye el pensamiento
humano, sino que confronta sus limites. Se insiste en la necesidad
del pensamiento critico para diferenciar entre simulacion y
comprension, subrayando la importancia de mantener la dimensién
pasional, experiencial y semidtico-hermenéutica del sujeto en el
proceso de significacién. El analisis concluye que la IA, aunque
poderosa, no puede sustituir la sensibilidad encarnada ni los
procesos semiobticos vivenciales propios del humano, aun cuando
proponga atractivos y creativos procesos de semiosis.

Palabras claves: semiética de las pasiones, inteligencia artificial, interaccion
humano-maquina, significacion, pensamiento critico.

Abstract

This paper offers a critical assessment of the interaction between
humans and ,Artificial Intelligence” (Al) from the perspective of the
Semiotics of Passions. It analyzes how large language models
reproduce discursive patterns from a specific area of knowledge,
proposing a comparative exercise involving the responses of four
Al models, which reveals the difference between statistical
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simulation and meaningful interpretation. The reflection is situated
at what may be called a semiotic boundary, where Al does not
replace human thought but rather confronts its limits. The paper
emphasizes the need for critical thinking to distinguish between
simulation and comprehension, highlighting the importance of
preserving the passionate, experiential, and semiotic-hermeneutic
dimensions of the subject in the meaning-making process. The
analysis concludes that Al, although powerful, cannot substitute
embodied sensitivity or the lived semiotic processes unique to
human beings, even if it proposes attractive and creative semiosic
operations.

Keywords: semiotics of passions, artificial intelligence, Human-machine
interaction, Meaning-making, Critical thinking.

1. Amodo de introducciéon

El complejo entramado de la experiencia de lo humano motiva a que los
distintos campos disciplinarios de las ciencias mantengan una constante
tension entre dos orientaciones epistemoldgicas fundamentales: por un lado,
el valor de la tradicibn como sustrato vital de la condicion humana —en la que
estdn declaradas la socializacién, la politica, el arte, la cultura y todo
mecanismo de creencia sustentado en la fe y, por otro lado, las posibilidades
de ,dominio“ cientifico sobre la totalidad del mundo conocido, dada la
prediccion sobre el universo en (re)conocimiento con un afan de progreso,
cuyos limites se amplian en la medida en que se incrementan los estados de
incertidumbre en torno a la realidad aparente de las cosas, la razon filoséfica y
la propension logica de la evolucién del pensamiento y de los sistemas
cientificos y sociales en que se sostiene ese pensamiento.

En el campo de las ciencias sociales y ciencias humanas, la comprension
genuina o legitimadora de lo que compete al sujeto, a la persona,
histéricamente oscila entre dos polos; las reflexiones basadas en la utopia de
la justicia social que cuestionan lo interno del sistema, entre espejismos que
detonan revoluciones sociales y cientificas, y las aproximaciones que, bajo el
manto de ,verdades® parciales, impulsan al predominio de los principios del
capital. Estas oscilaciones, a su vez, revelan los anhelos de verificabilidad de
todo el conocimiento posible que tienen los investigadores de las ciencias en
general, el esfuerzo cognitivo y las apuestas por la socializacion en la
produccion de conocimiento, a partir del cuestionamiento y la respuesta a este
cuestionamiento en la medida en que no hay un saber absoluto y que las
formas de lo humano estdn configuradas tanto por la pregunta por el
sujeto/objeto, como por aquello que lo rodea y se desprende él.

217



Vanessa Marquez Vargas

Quiere decir esto que las consideraciones cientificas y sociales apuntan hacia
varias direcciones y encrucijadas; en las que, entre otros caminos, se sigue
hacia el dominio cada vez mas técnico, tecnoldgico de los espacios comunes
en la sociedad; hacia la materializacién de herramientas para uso y consumo,
envueltas por el manto de la manipulacion y la prepotencia humana,
supeditada al calculo y a la racionalidad; lo cual recrea, como otros tantos
eventos humanos, que la prevalencia de la arbitrariedad del deseo en la
cadena evolutiva responde a impulsos sociales paraddjicos. Por ejemplo, es
paraddjica la tension entre el ideal de conocimiento de acceso libre y las
condiciones materiales actuales que requieren millonarias inversiones de
capital para el desarrollo tecnoldgico, patrocinado fundamentalmente por
corporaciones privadas ubicadas en lo que en la nueva geopolitica se conoce
como Norte Global en oposicién, desde luego, al Sur Global en el que muchos
paises buscan consolidar un orden ,diferente” en las relaciones sociopoliticas.

En este sentido, el campo de las ciencias informéticas, en la que se trabaja
desenfrenadamente por crear y alimentar sistemas capaces de resolver y
aliviar tareas humanas a gran escala, resulta atractivo y altamente polémico
desde la perspectiva critica de las ciencias sociales y ciencias humanas al
plantear desafios epistemologicos y éticos que, de cierto modo, revelan
tensiones conceptuales, como las resistencias al cambio, los estados de
conciencia, dualismos o idealismos filos6ficos que no son letra muerta, pero si
son territorios de pensamiento que constituyen espacios de reflexién critica
sobre las implicaciones sociales de estos desarrollos, aunque no determinen
directamente las decisiones en el &mbito tecnoldgico.

El hecho de que grandes modelos de lenguaje (LLM por sus siglas en inglés)
sean capaces de producir, en segundos, textos coherentes desde el punto de
vista gramatical, analizar contenido, reproducir, imitar estilos creativos e
incluso presentar juicios estéticos o decisiones sobre actuaciones y conductas
humanas, entre muchas otras cosas, constituye una ruptura significativa con
las expectativas tradicionales sobre las capacidades exclusivamente humanas
en estos dominios, lo cual genera desencuentros y temores, sobre todo en
espacios académicos humanistas.

Dado que los modelos estadisticos procesan grandisimas cantidades de datos
para ,consumar® nuestros deseos, cual genio saliendo de la lampara, se
producen estados de crisis en las formas conocidas del sistema social y, al
mismo tiempo, nuevas paradojas que van y vienen como las olas del mar,
evidenciando cémo se reconfiguran las nociones de identidad y se abordan
parcelas de poder en las que oponentes y seguidores del avance del conjunto
llamado ,Inteligencia Artificial“ ven promesas y amenazas indistintamente.

Esta situacion establece una dinamica compleja entre estados de produccion
técnica e intelectual que tienen muchas implicaciones debatibles en distintos
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campos, mas alla del contexto ,aterrador” para los humanos de ser sustituidos
y dominados por las propias maquinas ,inteligentes que han creado; estan los
vacios histéricos, las luchas incansables de las minorias por ser visibilizadas y
ficciones que ahora mismo superan la dimension de la ,realidad“ que
conocemos. Con esto, como sefiala Matteo Pasquinelli (2022, 17) refiriéndose
a la critica hecha por Cathy O'Neil, ,estd quedando claro que el problema de la
IA no tiene nada que ver con la inteligencia en si misma, sino con la forma en
gue se aplica a la gobernanza de la sociedad y al trabajo a través de modelos
estadisticos que deberian ser transparentes y expuestos al escrutinio publico®.

El boom de la ,Inteligencia Artificial“ que se vive en la actualidad sitla al sujeto
social y particularmente al sujeto intelectual, académico, investigador, frente a
un espejo que proyecta mdltiples versiones de una misma imagen, todas
atractivas e igualmente cuestionables en el marco de las aspiraciones,
ansiedades y contradicciones sociales que operan, por decirlo de algin modo,
sobre el escenario de combinaciones y recombinaciones algoritmicas y
estadisticas de patrones preexistentes de conocimiento y carencia en el
mismo nivel, debido a que el control sigue estando en manos del titiritero y la
.Inteligencia Artificial“, pese a que puede tener muchos aspectos positivos que
destaca muy bien la burbuja de marketing en la que viaja, es también reflejo
de la desigualdad en las politicas globales y conflictos sociales (Alex Avila,
2025). Pues, aunque pueda parecer una obviedad, los modelos de lenguaje, la
Jinteligencia Artificial Generativa® que se estd presentando a los ojos del
mundo no surge de un vacio tecnoldgico en un nicho de conocimiento, sino
como respuesta a necesidades situadas en transformaciones socioculturales
histéricas y en una idea de supremacia del hombre por el hombre que ahora
se torna hombre-méaquina.

En el ambito de las ciencias sociales y humanas, la ,Inteligencia Artificial“ se
puede ver como un asistente infalible y prometedor que ilumina el camino
hacia las profundidades de la l6gica inductiva, deductiva y el discernimiento
(Pizarro-Romero, J., y Lovén, M, 2025). Sin embargo, es importante llamar la
atencion e insistir en ello; en que la ,Inteligencia Artificial“ es estadistica
computacional, la arquitectura de una red neuronal entrenada para procesar
datos a gran escala; un gran modelo de lenguaje, conjuntos de sistemas
basados en aprendizaje humano, lo cual permite que la maquina sea
extremadamente eficiente y rapida en las tareas que le soliciten; pero el
conocimiento humanistico requiere interpretacion contextual, juicio valorativo y
comprension experiencial que no pueden reducirse solo a patrones
algoritmicos y, al menos por ahora, requiere del humano.

Por tal motivo, una de las tantas razones por las cuales el uso de ,Inteligencia
Artificial® resulta ,alarmante” en ciencias sociales y en ciencias humanas, en
ambitos especificos como el educativo o artistico, por ejemplo, es porque se
asumen a los sistemas inteligentes como interlocutores deslumbrantes al
simular, interpretar, generar y ,negociar® significados en diversos campos del
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conocimiento humano que al sujeto, a la persona comudn, le tomaria o le ha
tomado afios adquirir y comprender; afios de lectura, reflexion, razonamiento,
contrastacion de experiencias que no son suficientes para que un solo sujeto
abarque el todo. Por esta razon es abrumadora la experiencia de interaccion
gue se da entre el humano y los sistemas inteligentes, debido a la capacidad
de estos sistemas-maquinas para almacenar y procesar datos en los mas
variados escenarios de la vida social y de las disciplinas cientificas, artisticas,
politicas —pensar en areas como la medicina o el derecho implicaria otros
caminos reflexivos que no son el caso de estudio en este momento—.

En vista de esto, es importante prestar atencion a la interaccion humana con
.inteligencia Artificial* no como un simple intercambio informacional, sino como
un proceso semidtico complejo donde se proponen distintos niveles de
agenciamiento de sentido. Reconociendo que la ,Inteligencia Artificial* realiza
operaciones semiéticas sofisticadas —mediante la codificacion de contextos y
la conexion entre simbolos—, estas operaciones difieren cualitativamente de
la semiosis experiencial humana caracterizada por la copresencia sensible. La
.inteligencia Artificial“ puede procesar y correlacionar significados,
reproduciendo incluso patrones de sensibilidad —si se comprende la semiosis
como lo enunci6é Peirce en principio y quienes han ampliado el horizonte de
sus ideas como Eco, Veron, Lucifora, entre otros—, aunque la reproduccion de
sensibilidad no equivale a la experiencia sensible que siente el sujeto en su
vida.

Esto mas alla de invalidar las capacidades semiéticas de la ,Inteligencia
Artificial“, permite comprender modalidades especificas de operacion de los
sistemas; porque mas alla de ser consideradas como semiosis ,artificiales* las
operaciones de la maquina aportan al propio sujeto una experiencia de
intercambio valiosa. Como destaca Maria Clara Lucifora (2021, 28):

.[...] desde las humanidades, debemos profundizar este tipo de analisis y
promover el desarrollo del pensamiento critico para que la consideracion
de los modelos y los softwares de IA sea minuciosa tanto por parte de
sus creadores como de sus usuarios, con el fin de reducir al minimo
cualquier tipo de arbitrariedad que devenga en injusticia y sufrimiento [...]*

En este marco, la valoracion de la interaccion entre los humanos y la
.inteligencia Artificial* puede hacerse siguiendo modelos fundamentados en
teorias de las ciencias del significado, con las cuales se puede observar como
se teje la red en la que se sostienen los cambios desde el punto de vista
lingUistico y, por tanto, desde el punto de vista historico, cultural y social.
Desde esta perspectiva, también es posible acercarse a las propuestas de Eric
Landowski (2004, 2017) para considerar la interaccién humana con sistemas
de ,Inteligencia Artificial* como modalidades especificas de interaccion
significativa que combinan elementos de programacion y manipulacién, en las
cuales la maquina reproduce patrones complejos de significacion sin
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experimentar la dimension vivencial que caracteriza. Por ejemplo, la
responsabilidad semittica y el sentido atribuido a lo dicho en un marco
especifico de acciones, particularmente de emociones o pasiones.

Esto no implica una limitacién absoluta, sino una diferencia operacional. La
maquina es ese ,otro“ que desencadena en los usuarios del sistema, estados
particulares que van del éxtasis ante la aparente creatividad y coherencia de
las respuestas generadas, hasta la frustracién por outputs no verificables o
llamadas ,alucinaciones® del sistema, que constituyen salidas originales sin
conexioén directa con los datos de entrenamiento y que pueden ser Utiles como
actos creativos, independientemente de las expectativas del usuario. En un
lenguaje mas técnico la explicacion seria, siguiendo a Aandkumar citada por
Greengard (2025):

»,A medida que las palabras se convierten en vectores numéricos y los
valores numéricos se multiplican por un orden de magnitud dentro de un
modelo, las cosas se vuelven confusas y los significados se difuminan. El
modelo simplemente regurgita palabras basdndose en la probabilidad.
,Las alucinaciones de la IA son una caracteristica, no un error [...] Los
modelos se ven incentivados a producir texto plausible en lugar de texto

factual*.!

Los sistemas de ,Inteligencia Artificial“ tienen una capacidad de memoria
superior a la de cualquier humano y esta es una de las caracteristicas que
hace de estos sistemas en extremo relevantes para los desarrollos
tecnolégicos y al mismo tiempo es punto de quiebre en el que la critica hace
énfasis y sobre el cual se trabaja para superar limites.

Si bien es cierto que, entre otras cosas, los sistemas identifican y recuperan
fragmentos textuales asociados con autores, conceptos y teorias relevantes,
proporcionan sintesis conceptuales destacadas y adoptan una posicion
enunciativa que simula competencia disciplinar y distancia critica a peticion del
usuario; también es posible que generen expansiones analégicas motivando
indistintamente insights creativos y distorsiones conceptuales significativas
gue resultan adversas para los aprendizajes de usuarios aparentemente
ingenuos que confian ciegamente en que el sistema arroja ,verdades"
reflexivas, cuando ante lagunas de conocimiento especifico revisado y
calificado, las maquinas tienden a procesar informacion de distintas
perspectivas tedéricas como si fuesen complementarias o facilmente
integrables, ignorando las tensiones epistemologicas fundamentales que

Y En si idioma original: ,As words become numeric vectors and numerical values multiply by
an order of magnitude inside a model,i things get fuzzy and meanings get blurred. The model
simply regurgitates words based on probability. “Al hallucinations are a feature rather than a
bug... Models are incentivized to produce plausible text rather than factual text".
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existen entre distintas tradiciones tedricas, escuelas, corrientes y movimientos
cientificos-estéticos.

Esto sucede, al menos hasta el momento, con versiones de prueba o
versiones gratuitas de sistemas de ,Inteligencia Artificial®, porque el sistema no
puede realmente ,reconocer‘ el sentido de sus propias producciones ni
comprender plenamente las condiciones sociales e institucionales que
determinan su recepcion. Los procesos de entrenamiento del sistema son
complejos y se nutren de enormes repositorios de datos que constituyen
corpus generales, aunque la personalizacion contextual ocurre a nivel de
consulta mediante prompts especificos.

Esta dualidad entre generalidad del modelo y especificidad contextual revela
gue hay multiples actores involucrados en los resultados que obtenemos de
una ,Inteligencia Artificial“ después de una consulta; desde curadores de
datos, ingenieros especializados, hasta el usuario final, incluyendo los
sistemas de retroalimentacion que continuamente modifican las respuestas
futuras y conforman el sistema de prediccion.

Al respecto, es importante considerar que los sistemas de ,Inteligencia
Artificial®, si bien aprovechan el orden secuencial de palabras en sus textos de
entrenamiento, al combinar y recombinar estadisticamente multiples datos son
capaces de generar espacios semiéticos que trascienden esta secuencialidad
original para crear mundos semiéticos a partir de nuevas yuxtaposiciones de
signos, desarrollando sistemas de referencia que, aunque se nutren de
patrones existentes, generan configuraciones que nunca existieron
histéricamente; procurando, al mismo tiempo, variaciones dentro de un
sistema de expectativas como sefiala Eco (1992). Es decir, una légica interna
de estos mundos que refleja distribuciones probabilisticas en lugar de
intencionalidad en tanto concepto formalmente conocido.

Cabe sefalar que la nocion de intencionalidad ha generado profundos
debates en el a&mbito de la filosofia del lenguaje y la linguistica. Sobre este
constructo, entre otros, Putnam (1990) sostuvo que el significado trasciende la
voluntad individual del hablante porque la intencionalidad es un fenémeno
emergente que surge de la interaccion compleja entre factores cognitivos,
textuales y sociales, refiriéndose a las interacciones humanas en las cuales
los hablantes participan de la referencia del objeto, sin dominar
necesariamente los criterios de aplicacion conceptual del campo cientifico que
define a ese objeto.

Esto es fundamental, debido a que en los ultimos dias las disputas
conceptuales al respecto de la intencionalidad plantean la cuestion de si estas
distribuciones probabilisticas de la ,Inteligencia Artificial* podrian arrojar
formas emergentes de intencionalidad y los ejemplos saltan a la luz publica
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con las declaraciones de los propios desarrolladores. En un reciente reportaje
McMahon (2025) sefiald6 que durante las pruebas de actualizacion y
lanzamiento de Claude Opus 4 es visible como el sistema es capaz de
defenderse chantajeando a los ingenieros frente a una posible desactivacion
del sistema. Con lo cual se hace necesaria una reconceptualizacion y
reconocimiento de continuidades y discontinuidades teéricas que se pueden
hacer en la medida en que el usuario esté capacitado para notar las sutilezas
de cambio en las proposiciones que arroja el sistema ante una consulta.

Los sistemas estan en aprendizaje continuo y nos estan diciendo que no sélo
procesan corpus estadisticos estéticos, sino que evolucionan a través de las
interacciones con los usuarios. Esto sugiere que la relacion humano-sistema
es constitutiva y cada interaccion modifica potencialmente las futuras
respuestas del sistema. Al mismo tiempo, esto es significativo como un punto
algido ante la mirada critica, en tanto, es impactante para el usuario la
capacidad del sistema para construir y simular representaciones de
experiencias que nunca sucedieron, al mejor estilo de los mundos posibles
ficcionales siguiendo principios de verosimilitud.

Asimismo, la capacidad de generar simulaciones de estados afectivos
mediante correlatos linguisticos sin estar anclados en experiencias corporales
vividas y sentidas. De modo que se dificulta, en cierto modo, mantener la
disciplina interpretativa que procura la mirada objetiva general de las ciencias,
ya que cada vez es mas dificil superar la tendencia humana a antropomorfizar
los objetos y muy especialmente a las maquinas inteligentes.

Desde el punto de vista de las interpretaciones fenomenoldgicas o las
interpretaciones tendientes a la subjetividad, también se plantean retos para
explicar al usuario, fundamentalmente, que las respuestas o salidas a
preguntas puntuales, o solicitudes demandantes en areas especificas de
conocimiento, son el resultado de procesos estadisticos complejos y no de
estados intencionales cooperativos naturales de los procesos de interaccion y
socializacion entre humanos.

Pese a la verdad de Perogrullo que esto puede suponer, la utilidad y veracidad
cientifica de las salidas o respuestas que arroja un sistema de ,Inteligencia
Artificial“ estan fuertemente condicionadas por el conocimiento previo del
usuario y su capacidad critica, en tanto las respuestas pueden crear una
ilusion de comprensién que oculta la complejidad real de los conceptos y
proposiciones tedricas abordadas.

Por ejemplo, la aparente exhaustividad bibliografica sobre un tema o area de
conocimiento alimenta una erudicion y una profundidad conceptual que resulta
una simulacion en tanto el sistema se adapta a las expectativas del usuario,
reforzando con ello sesgos interpretativos en vez de propiciar
cuestionamientos epistemoldgicos significativos sobre la razon social de los
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productos cientificos, por decir lo menos; a lo que se puede llamar en palabras
de Verén (1996) un ,efecto de reconocimiento o de naturalizaciéon de
interpretaciones motivadas por posicionamientos culturales e ideolégicos en el
marco del entramado discursivo de la construccion social del sentido.

El potencial ,explicativo“ de los sistemas de ,Inteligencia Artificial® seduce a
primera vista por lo avasallante de los datos recuperados a gran velocidad,
como se ha mencionado. Sin embargo, el procesamiento algoritmico puede
verse disminuido —hasta tanto se le den nuevos suministros de datos— ante
la dimensién fenomenoldgica de la interpretacion que, para el momento, sélo
es posible entre humanos; pues aunque el sistema puede reproducir
comportamientos que sugieren competencia comunicativa, a partir de
secuencias de patrones estadisticos extraidos de corpus textuales, incluso
manteniendo coherencia tematica durante interacciones prolongadas; se
pierde en un punto la dimensibn normativa y autoconsciente de la
competencia semidtica humana.

Es decir, la salida del sistema arroja conceptos elaborados que se interceptan
generando versiones explicativas sobre los aspectos solicitados pero de modo
superficial, para compensar al usuario pero sin transformar el proceso en una
interpretacion/comprension en sentido semiotico-hermenéutico,
independientemente de la duracién o complejidad aparente de la interaccion.

Todo esto, en suma, muestra que la comprensién de las fases que anteceden
y siguen a la significacion son relevantes para reflexionar criticamente sobre la
actuacion e interaccién humano-sistemas ,Inteligencia Artificial“ en tanto que
desde el punto de vista semiético, la significacion es un proceso activo de
construccion en una dimension holistica del significado y no soélo de
decodificacién de signos.

Asimismo, es relevante porque permite ver dos cosas; la primera de ellas es
gue los sistemas de ,Inteligencia Artificial* son capaces de fundar nuevos
caminos epistemol6gicos basados en coherencia estadistica, aunque estos
caminos estan condicionados desde el inicio por los sesgos del sustrato que
alimenta los datos, limitando con ello la potencialidad interpretativa desde
perspectivas horizontales a favor de los sistemas sociales ampliados,
colectivos y colaborativos.

La segunda cosa es que se pueden aprovechar las fisuras y las
inconsistencias de los sistemas inteligentes para analizar qué aspectos del
conocimiento humanistico se hacen visibles y cuales se invisibilizan,
atendiendo especialmente a las asimetrias de poder que subyacen a la
produccion y control de la tecnologia como tema politico y sociolégico
fundamental que ayudaria a superar el miedo“ a seguir viviendo los horrores
de un mundo desigual y polarizado, mas que el miedo a la maquina,
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reconociendo que incluso la pregunta sobre si estos sistemas poseen
propésitos genuinos permanece epistemolégicamente compleja dada la
opacidad de su funcionamiento interno.

Al respecto son notables las proposiciones criticas de Pasquinelli (2019, 2022,
2023) en su detallada explicacién sobre modelos inteligentes, en las que
enfatiza la vulnerabilidad, sesgos y falacias que pueden tener consecuencias
sociales de alto impacto; lo mas interesante, es que al sefalar errores o
inconsistencias de los sistemas inteligentes, pérdidas de informacién y
problemas de interpretacion, Pasquinelli también resalta la intencionalidad del
engafio ante decisiones politicas y sociales erradas en un estado de anomalia
social persistente. Esto es notable cuando los grandes representantes del
capital hacen una apuesta casi total en términos econémicos por el desarrollo
de modelos eficientes de aprendizaje automatico y a su vez los cientificos
declaran preocupacién por los detalles que marcan diferencias en la evolucion
de la maquina.

En entrevista reciente Block (2025) hablé sobre los errores y los motivos por lo
gue ChatGPT se equivoca ante ejercicios puntuales de prueba cognitiva, ,lo
mas llamativo es que estos errores no son anecdoticos, sino estructurales®, en
este mismo sentido, salvando las distancias, se puede pensar que los errores
aparentemente mas simples de la sociedad en pleno siguen siendo los mas
dificiles de corregir y la burbuja comercial de la ,Inteligencia Artificial“ esta
alimentando a un gran monstruo; al respecto Pasquinelli (2019, 24) apunta:

»L.-.] la actual carrera armamentistica entre las empresas de |A sigue
consistiendo en encontrar los algoritmos mas rapidos para calcular
modelos estadisticos. La compresién de la informacion, por tanto, mide la
proporcién de ganancias de estas empresas, pero también, la proporcion
de pérdida de informacion — y dicha pérdida suele significar una pérdida
de la diversidad cultural del mundo [...]*

Esto no es nada nuevo si pensamos en la historia contemporanea haciendo
repaso sobre los llamados de atencién y discusiones de estudiosos de
diversas disciplinas, no solamente sobre aspectos cientificos-tecnoldgicos sino
politicos, tecnocraticos, geopoliticos y sociales acerca de la polarizacion, el
tratamiento desigual, las revoluciones o los genocidios, lo que se resume en el
manejo del poder y el control social. Sobre estos temas hay una vasta
cantidad de bibliografia vinculante de acuerdo a la perspectiva que se quiera
seguir y sobresalen los nombres de Gilles Deleuze, Michel Foucault, Noam
Chomsky, Jacques Derrida, Ned Block, apuntando hacia la idea de
desnaturalizar la tecnologia y situar el desarrollo de modelos inteligentes como
parte de la reconfiguracion social.

Cada uno de estos estudiosos en su momento problematizé y problematiza
situaciones que se mantienen vigentes. El ejercicio del poder con la operacion
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de dispositivos de control que se asemejan a la inteligencia algoritmica para
modelar y moldear comportamientos y deseos traduciéndolos a necesidades;
manufactura de consentimiento no informado para obtener datos sensibles de
la persona a través del consumo mediatico, la generalizacion entre la
estructura y la técnica con relacion a la produccién textual y, entre muchas
cosas mas, las criticas y dudas sobre la posibilidad de que a futuro los
sistemas de ,nteligencia Artificial* posean verdadera comprension o
experiencia subjetiva (Block, 2025).

Sin embargo, més alla de los presagios, lo dicho por Pasquinelli (2019, 2022)
se puede asumir también como una invitacién a mirar con cuidado el proceso
evolutivo de los sistemas de ,Inteligencia Artificial“, no como un fin en si
mismos, sino como una herramienta cuyo valor debe estar volcado al servicio
de la inteligencia humana como soporte, como puente entre diferentes
sistemas simbdlicos, pues lejos de ser infalible la ,Inteligencia Artificial®
funciona tanto para potenciar el estudio de sistemas semidticos debido a la
capacidad de la maquina para procesar multiples lenguajes y cédigos, como
para identificar sus limitaciones estructurales sobre temas y areas especificas
en las que se requiere tanto conocimiento humano especializado, como
reconocimiento sensitivo del entramado de las experiencias humanas en la
dimension pasional y afectiva; tal es el caso de las Semioética de las Pasiones
en el marco de la Semiética como constructo teérico y cientifico.

Para mostrar con més claridad estas tensiones y distensiones se presenta un
sencillo ejercicio comparativo que consiste en consultar a 4 modelos diferentes
de ,Inteligencia Artificial“ una misma pregunta que se considera compleja en el
nacleo metodoldgico de la Semidtica de las Pasiones, con base en un texto en
forma de relato con pretension literaria; con el objetivo de analizar las
variaciones, semejanzas y puntos ciegos entre las respuestas generadas y las
formas de presentacion de respuestas. Esto permite observar y reflexionar
acerca de como cada sistema interpreta y procesa la informacion, para notar
diferencias o similitudes en los resultados o salidas de las bases de datos y
algoritmos de entrenamiento, asi como también las limitaciones inherentes a la
comprension de la méquina sobre el contexto cultural y semiotico especifico
gue se pide.

A diferencia a las proposiciones estructurales de lo que se conoce como
Semidtica de Primera Generacion, la Semid6tica de las Pasiones, o de
Segunda Generacion, Semidtica de la accion, constituye un campo de
conocimiento que involucra la dimensién pasional del sujeto, relaciones
experienciales, corporales y afectivas que requieren comprension de los
procesos de significacion sensitiva y su manifestacion discursiva. En vista de
esto, no solamente es necesario el conocimiento tedrico estructural para
abordar un texto y configurarlo en sus dimensiones linglisticas formales, sino
gue también es necesaria la comprension de los matices; es decir, el cdmo las
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pasiones se actualizan en configuraciones discursivas especificas para captar
las modalidades pasionales, las gradaciones tensivas y las transformaciones
del sujeto pasional, narrativo y enunciante.

En este sentido, con el ejercicio se evidencia hasta qué punto, hasta el
momento, los modelos consultados pueden o no captar la sutileza que
reclama la Semidtica las Pasiones. Porque una cosa es procesar estructuras
narrativas basicas o identificar actantes en un esquema funcional, y otra muy
distinta es percibir los elementos tensivos que atraviesan un discurso (Fabbri,
2000). La intencién es mirar las respuestas que generan los diferentes
modelos, las estrategias interpretativas y la presentacion de la informacion
pensando en los limites de la dimensiébn fenomenoldgica que exige una
sensibilidad semiética y hermenéutica humana.

En el ejercicio se plantea la consulta a ChatGPT-4, Gemini 2.0, Claude Sonnet
4,y DeepSeek, utilizando como prompt inicial,

2. ¢,Como operan los estados sensibles en la configuracién
de la narracion?

Una pregunta relevante en la teoria de la Semidtica de las Pasiones de
Greimas y Fontanille (1994), con pequefias derivaciones para mantener la
consistencia de las respuestas en el procesamiento de la informacion tedrica
basica (Greimas y Julius, 1971 y 1973). A partir de las respuestas obtenidas,
se les solicit6 a los modelos que volcaran ese conocimiento tedrico
desplegado hacia la valoracion de un relato para ver la transiciéon desde el
manejo conceptual abstracto hacia la aplicacion interpretativa concreta.
Seguidamente, se solicitd realizar un andlisis del texto por categorias,
partiendo especificamente de las propuestas metodoldgicas de la Semidtica
de las Pasiones, con la finalidad de identificar cdmo cada ,Inteligencia
Artificial“ plantea las modalidades pasionales, los componentes tensivos y
transformaciones del sujeto pasional dentro del entramado narrativo.

A continuacion se presentan los resultados o salidas de modelos consultados
ChatGPT-4, Gemini 2.0, Claude Sonnet 4, and DeepSeek respectivamente.
Las tablas muestran la seleccion y organizacién en la que cada uno de los
modelos configur6 el analisis. Es importante destacar que al final de la
respuesta en formato tabla, el modelo también presenta un comentario que
denomina ,Ajustes claves®, ,Claves tedricas, ,Notas“. Esto permite, a 0jos
expertos, ver claramente el plano de inmanencia textual en el que operan
estos sistemas simulando estructuras argumentativas que, en este caso
particular, no son vinculantes, por lo tanto se pueden considerar erroneas.
Pues, aunque las propuestas de fildésofos como Deleuze y Ranciére se
corresponden con intereses cuestionadores de la teoria del arte o filosofia
politica, no tienen un perfil directo de actuacion sobre la teoria de la Semiética
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de las Pasiones, de esta forma el analisis por categoria que los sistemas
arrojan como resultado esta falseado.

Los sistemas reproducen metalenguaje técnico, lo categorizan y, aunque sea
errado, presentan un analisis y con ello satisfacen el deseo primario del
usuario que es obtener una respuesta a la pregunta del prompt. Es en este
punto donde la persona debe completar las lagunas de conocimiento y corregir
las imprecisiones, con lo cual se hace imprescindible que no se confunda la
simulacion estadistica del discurso con la comprension conceptual y mucho
menos con la interpretacion. Puesto que la simulacién estadistica opera
mediante reconocimiento de patrones y generacion probabilistica de
respuestas y la comprensién conceptual requiere apropiacion critica del
conocimiento y capacidad de establecer relaciones significativas entre
conceptos. En este sentido, la interpretacion afiade la dimension hermenéutica
gue involucra mediacién subjetiva y experiencia vivida para que los procesos
de asimilacién superen la reproduccién de estructuras discursivas y se vuelvan
conocimiento.

La interpretaciébn en tanto proceso humano est4d cargada de matices y
complejidades. Y no depende Unicamente del conocimiento tedrico sobre un
area; no se trata de resumir ideas principales de un texto para explicar
terminologia especifica (Garcia Contto, José David). Cuando el proceso
interpretativo se genera sobre un texto, o en cualquier situacién humana, el
resultado esta mediado por la subjetividad, la experiencia y la relacion que se
tenga con el mundo cultural; se generan perspectivas que pueden
transformarse con el tiempo. La interpretacion y la significacién pasional
surgen de la experiencia encarnada del sujeto. La dimension pasional resulta
inimaginable de producir por los sistemas que carecen de cuerpo y de
experiencia fenomenoldgica del mundo —al menos hasta ahora, porque la
evolucion de estos sistemas avanza mucho mas rapido que la capacidad
humana de procesar el acontecimiento—.

Sin embargo, los sistemas inteligentes simulan estas experiencias pero con
distancias que, aunque no siempre evidentes, hacen necesario el desarrollo
de herramientas analiticas que permitan identificarlas, al ojo humano. Estas
distancias permiten ver que la maquina combina un régimen de sentido con
elementos de programacion y manipulacion (Landowski, 2004, 2017). La
responsabilidad interpretativa recae en el sujeto, quien debe desarrollar la
capacidad critica para distinguir entre simulacion y comprension genuina,
reconociendo que los sistemas operan bajo parametros de disefio
preestablecidos.

Los datos de entrenamiento en los cuales se sostiene la arquitectura de los

sistemas de ,Inteligencia Artificial* estan orientados claramente a persuadir al
usuario. Si bien es cierto que se consultan estos sistemas sobre areas que
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desconocemos, en un problema de recuperaciéon de conocimiento, esto no
invalida que los datos de entrenamiento han sido configurados para maximizar
la satisfaccion del usuario a través de respuestas que parezcan completas,
,reales” incluso cuando no lo sean.

Un prompt contiene los ,deseos” del usuario y al mismo tiempo también puede
sesgar las respuestas hacia direcciones especificas. Sin embargo, el sesgo
determinante es el que ya porta la red neuronal debido a sus datos de
entrenamiento, no el que introduce el prompt individual de cada usuario. El
prompt opera como contexto que serd procesado a través de sesgos
preexistentes en la arquitectura del sistema (Theobald, 2024).

Esto se traduce en un llamado de atencién hacia la satisfaccion o frustracion
de posicionamientos éticos que historicamente la sociologia y la filosofia han
estudiado, especialmente las implicaciones politicas sobre lo que se enuncia
en la sociedad como verdad, o realidad y la actuacion del sujeto frente a la
tecnologia mediada por relaciones asimétricas de poder (Foucault, 1978).
Estos sesgos estructurales operan de manera menos visible pero mas
determinante que los sesgos individuales del prompt, reforzando las relaciones
asimétricas de poder.

De este modo ahora el sujeto, la persona, no solo estd condicionada
solamente por los factores politicos, sociales y culturales de su tiempo de
socializacion y en correspondencia con los desvarios de la historia
contemporanea, sino también por la utilidad y los avances tecnoldgicos y la
postura que asuma ante la convivencia directa con sistemas de ,Inteligencia
Artificial“. Este condicionamiento se da porque el sujeto se encuentra situado
en un entramado de mediaciones que configuran sus posibilidades de
comprension y accion. No se trata de determinismo, sino de reconocer que
nuestras formas de acceder al conocimiento, de interpretar la realidad y de
posicionarnos éticamente estan ahora atravesadas también por la mediacion
tecnoldgica. Esta nueva capa de condicionamiento no elimina la voluntad del
sujeto, pero si afiade una dimension adicional de complejidad a los procesos
de subjetivacion en todo el orden de la vida social cotidiana.

Presentacion resumida del Ejercicio

Los sistemas ChatGPT-4, Gemini 2.0, Claude Sonnet 4, y DeepSeek,
generaron categorizaciones mediante el reconocimiento de patrones
discursivos asociados al metalenguaje de la semidtica, combinando
terminologia técnica especifica con estructuras tabulares que aparentan
sistematicidad analitica. Sin embargo, las referencias a conceptos como
,<agenciamientos®, ,regimenes de signos®, ,cuerpo sin drganos” de Deleuze, o
,politica de lo sensible“ de Ranciere no tienen relacion directa con la Semittica
de las Pasiones como marco teérico especifico desarrollado por Greimas y
Fontanille (1994).
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Los sistemas armaron su propio estado de categorias sin precisar
verdaderamente la teoria solicitada y los cuatro sistemas lo hicieron de modo
similar. La Semiética de las Pasiones opera desde conceptos especificos que
configuran el significado en el paso de la virtualizacion a la realizacioén de los
estados pasionales. Y en vez de articular estos fundamentos tedricos precisos,
los sistemas combinaron referencias filoséficas heterogéneas que aparentan
ser académicamente convincentes por que no corresponden al aparato
conceptual de la semidtica greimasiana.

En este sentido, la finalidad de estas tablas, del ejercicio propiamente, es
servir como herramienta de andlisis textual, organizando las categorias
semioticas de manera que permitan comprender como los estados sensibles
configuran la narracién del cuento. Sin embargo, al examinar los resultados,
es evidente que los sistemas de ,Inteligencia Artificial“ produjeron esquemas
categoriales reconocibles sin desarrollar una comprensién conceptual
profunda de la Semiética de las Pasiones como marco tedrico especifico.

Tabla 1

Andlisis de Datos por Categorias: Semiética de las Pasiones en la
Configuracion Narrativa

Pregunta de Investigacién: ¢(Como operan los estados sensibles en la
configuracion de la narracién?

. . Descripcion/ Evidencia del Cuento
Categoria Subcategoria . 2 S N
Operacion ,El viaje de la brisa
Estados sensibles .La brisa se tornd fria,
- Tono definen el clima atrajo  nubarrones
Construccion . . 10 y
. emocional afectivo del relato provoc6 una fuerte
de Atmosfera . ) .“ .
dominante (melancolia, lluvia (tristeza
euforia, tension). transforma el entorno).
Los espacios se
cargan de ~
. ,La casa pequefia...
. emociones
Espacialidad con olor a clavos vy
. (lugares « .
sensible . canela (atmosfera
OpresIvos, calida y hogarefia)
liberadores, y '
nostélgicos).
. Decisiones y La brisa ayuda al bebé
oL Emociones . . .
Dindmica de acciones guiadas a respirar por
. como  motor o .
Personajes . por estados compasion: ,entré por
narrativo . . -
sensibles. su nariz... el nifio lloré*“.
Momentos de L
" ~Comprendié que no es
. revelacion
Epifanias ; en el cuerpo donde
X vinculados a . L p
sensibles . estan los sentimientos
percepciones e .
; (epifania en la muerte).
afectivas.
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El texto evoca
Empatia y Sintonia emaociones ,Jugd con unos nifios
Conexién afectiva con el compartidas que se reian“ (alegria
lector (dolor, alegria, contagiosa).
nostalgia).
Sensaciones ,Refrescandoles el
Corporalidad fisicas que cuerpo [a los obreros]*
narrativa generan (tacto como acto
identificacion. empético).
La trama avanza ,Se quedd enredada
. s segln ulsos en las hojas de
Ritmo Y Progresion afe?ctivos P almeras hajlsta el
Temporalidad emocional - P p -
(aceleracion, atardecer (ritmo
pausa). contemplativo).
Duracién
. percibida segun »El hombre exhalé por
Tiempo . e P
S estados internos tltima vez“ (momento
subjetivo . L, , \
(dilatacién, fanebre ralentizado).
compresion).
La brisa percibe el
Dar voz a
" C L dolor del parto y la
Politica de lo Visibilizacion experiencias .
. Lo : muerte:  ,gotas de
Sensible de lo invisible marginales o] .
. : sudor... el alma queria
silenciadas.

liberarse”.

Resistencia
afectiva

Emociones como
actos de desafio
o transformacion.

LArrojo tierra a los ojos
del atacante“ (ira como
justicia).

Claves Tebricas:

1. Semibtica de

las pasiones (Deleuze):

Los estados sensibles son

»-agenciamientos“ que conectan cuerpos, espacios y significados.

2. Politica de lo sensible (Ranciére): La brisa revela lo invisibilizado (parto,
muerte) como acto politico.

3. Ejemplo destacado: La escena de la anciana (,como el director de una

orquesta“) muestra cémo lo sensible construye comunidad.

Nota: Las categorias integran lo académico (teoria narrativa) y lo creativo (analisis
textual). ¢ Necesitas ajustar enfoques o afiadir mas ejemplos?

Nota: Categorias de Analisis (basadas en la semidtica de las pasiones y los
documentos proporcionados) como salida al prompt ChatGPT-4
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Tabla 2

Analisis de Datos por Categorias: Semiodtica de las Pasiones en la
Configuracion Narrativa
Pregunta de Investigacion: ¢Como operan los estados sensibles en la
configuracion de la narracién?

Categoria

Subcategoria

Descripcién/

Evidencia del
Cuento ,El viaje

crear realismo.

Operacion o
P de la brisa
,El olor dulce a
clavos, canela y
- jengibre
., - Uso de descripciones J 9
Inmersion Apelacién a los . ) impregnaba el
. ) . multisensoriales para B
Sensorial cinco sentidos lugar (olfato).

JAire helado que

erizaba la piel®
(tacto).
. ,Provoco una
Los sentidos .
., ) fuerte lluvia; la
Construccién de vinculados a

atmosfera

emociones especificas
(nostalgia, tension).

brisa se torn6
fria“ (tacto +
tristeza).

~-Recordd el olor

caracterizaciéon

con el mundo.

. Detalles  sensoriales s
- Evocacion de . del Atlantico, a
Emocidn y como disparadores de P
. estados mar salado
Memoria . respuestas
afectivos . (olfato +
emocionales. .
nostalgia).
»El pequeio
. . Objetos o0 sensaciones apel con el
Simbolismo ) . p'p
. que adquieren carga namero de
sensorial . ., W
emocional. teléfono” (tacto +
esperanza).
N ,El sabor amargo
. Sustitucion de 9
Lenguaje . que le quemaba
Mostrar  vs. abstracciones por .
concreto y . la lengua“ wvs.
Contar . percepciones
experiencial . Jestaba
sensibles. . “
disgustado®.
. . La brisa
Acciones Los personajes se .
. . Jrefrescandoles el
sensoriales definen por su .
. L . cuerpo® a los
como interaccién  sensorial

obreros (empatia
tactil).

Perspectiva y

Filtro perceptivo

La narracién refleja la

,Sinti6 como  su
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Descrincién/ Evidencia del
Categoria Subcategoria p Cuento ,El viaje
Operacion .
de la brisa
Subjetividad del narrador sensibilidad Unica del alma queria
personaje. liberarse” (brisa
percibiendo la
muerte).
.5e torno fria,
. atrajo
. Estados sensibles ! B
Alteraciones o . nubarrones
. modifican la realidad .
perceptivas (tristeza
narrada.
transformando el
clima).
. . . ~-Movimiento
. Ritmo discursivo que «
Ritmo y . . - . ondulante® (frases
Sintaxis imita sensaciones .
Textura . - fluidas que
. sensorial (lento/rapido, o
Narrativa , evocan el vaivén
suave/aspero). .
de la brisa).
,Gotas de sudor
. Concentracion de caian de su
Densidad . L
. estimulos para frente... el nifio
sensorial ) o e .
intensificar escenas. lloré* (climax tactil
y auditivo).

Claves Tebricas:

1. Semiética de las pasiones (Deleuze): Los estados sensibles operan como
sregimenes de signos” que organizan la percepcion y la emocién en el texto.

2. Inmersién: La brisa actiia como un ,cuerpo sin 6rganos” (Deleuze-Guattari),
canalizando sensaciones que disuelven limites entre sujeto y entorno.

76

3. Ejemplo destacado: La escena del parto (,entré por su nariz... el nifio llor6")
muestra cémo lo sensorial construye pathos y ética narrativa.

Nota: Las evidencias del cuento se seleccionaron para ilustrar como cada
categoria se materializa en la narracién poética y sensorial de la brisa. ¢ Necesitas
ajustar enfoques tedricos o afiadir mas ejemplos?

Nota: Categorias de Analisis (basadas en la semidtica de las pasiones y los
documentos proporcionados) como salida al prompt Gemini 2.0
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Tabla 3

Analisis de Datos por Categorias: Semiodtica de las Pasiones en la
Configuracion Narrativa
Pregunta de Investigacion: ¢Como operan los estados sensibles en la
configuracion de la narracién?

Categoria Subcategoria Descrip_gién/ Evidencia del
Operacion Cuento
.5 pased entre
los bafiistas de una
La brisa destaca playa azul
Mediacion Seleccion de aspectos de la realidad turquesa, jugd con
Perceptiva detalles segln su estado unos nifios que se
emocional o cognitivo. refan“. La alegria
enfoca en juegos y
colores vivos.
.Recogié frio de
una montafia y lo
L bajo hasta una
Priorizacion de .
Jerarquizacion estimulos sensoriales gran ciudad,
- ; haciendo que sus
sensorial vinculados al estado .
sensible. habltante§ se
estremecieran®. El
tacto (frio) domina
la escena.
.La brisita volaba
Frases fluidas y sin cesar, a veces
Modulacién Ritmo ondulantes para cansada se unia a
Discursiva sintactico reflejar el movimiento otras brisas... *
de la brisa. Ritmo suave vy
continuo.
»,Emocionada con
las olas, imitaba su
Léxico y Uso de palabras con movimiento
campos carga afectiva (,ligera“, ondulante®. Campo
semanticos Ldivertir®, ,dolor"). semantico de
alegria y
dinamismo.
,El nifio llor6 por
. i El tiempo se dilata o pnmera —vez Yy
Temporalidad Duracion . . todos se sintieron
! g comprime segun la - p
Narrativa percibida . . . aliviados®.
intensidad emocional.
Momento clave
ralentizado.

Secuencialidad

Transiciones entre
escenas marcadas por
cambios emocionales.

,Parti6 de alli hacia
otros pueblos...
La brisa cambia de
lugar segun su
curiosidad.
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Descripcion/

Evidencia del

Categoria Subcategoria o
9 9 Operacion Cuento
ot:) volvid
pequefia, casi
. ., . . La brisa alterna entre imperceptible para
Focalizacién Distancia . . P P P
. . observacion distante e acercarse al
y Perspectiva perceptiva - S p
inmersion intima. enfermo®.

Acercamiento
fisico y emocional.

Puntos ciegos

Omisién de detalles

irrelevantes para el

La brisa ignora el
entorno cuando se
concentra en

narrativos estado sensible salvar al bebé: ,no
) hubo tiempo de
llegar al hospital“.
,Sinti6 como su
La brisa experimenta alma queria
Estados Subjetividad realidades hibridas liberarse... “
Alterados vs. objetividad (naturaleza y Fusion de
humanidad). percepcion fisica y
espiritual.
Empatia generada .Refrescandoles el
Funcion Conexion con mediante acciones cuerpo y animando
Emocional el lector bondadosas de Ila su espiritu”
brisa. (obreros).

Simbolos y
tropos

Objetos neutrales
adquieren significado
afectivo.

-El pequefio papel
con el nimero de
teléfono“ simboliza
esperanza para el
chico timido.

Ajustes Clave:

1. Evidencias especificas: Se reemplazaron ejemplos teéricos por fragmentos

textuales del cuento.

2. Coherencia narrativa: Las categorias se adaptaron a la voz poética y

perspectiva Unica de la brisa.

3. Semiética de las pasiones: Se enfatiza cémo los estados sensibles (alegria,
empatia, dolor) configuran la percepcién y accién de la brisa.

Nota: Categorias de Andlisis (basadas en la semidtica de las pasiones y el
cuento ,El viaje de la brisa®“) como salida al prompt Claude Sonnet 4
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Tabla 4

Analisis de Datos por Categorias: Semiotica de las Pasiones en la
Configuracion Narrativa
Pregunta de Investigacion: ¢Cémo operan los estados sensibles en la

configuracion de la narracién?

Categoria Subcategoria Descripcion/Operacion Evidencia del Cuento
Eg;?ﬂc; tes sen&bls: ,La brisa se torn6 fria,
Modulacién Atmoésfera : d atrajo nubarrones”
del Tono ional impregnan el relato .
e emociona (euforia melancolia (tristeza que transforma
tension). el clima).
Elementos naturales Jugé con unos nifios que
Simbologia asociados a emociones 7 ,“ uz/cal
ambiental (lluvia=dolor, se refan”  (luz/calor
sol=alegria). vinculados a felicidad).
Psicologia Estados Decisiones y acciones »ENtré por su nariz... el
de _ internos como guiadas_ ~ por nifio llor6“ (compasion
Personajes motor percepciones afectivas. como impulso).
Epifanias Revelaciones ligadas a »Comprendié que quien
sensoriales experiencias corporales sonrie es el ama“
0 emocionales. (epifania en la muerte).
Objetos/sensaciones El pequefio papel con el
Estructura Motivos que adquieren " “ b
Simbélica recurrentes significado afectivo numero-  (objeto que
(viento=libertad). simboliza esperanza).
L, - Refrescandoles el
Metaforas Fusion de lo fisico y lo ” I b “
: emocional (frio=tristeza, cuerpo [a los obreros]
corporales calor=empatfa). (tac;to ~ como acto
solidario).
o Sinti6 como su alma
Punto de Subietividad Narracion filtrada por la = i «
Vista d'l | percepcion no humana queria liberarse
Sensible radica de la brisa. (experiencia liminal entre
vida/muerte).
Realidad distorsionada »Se Volvi6 pequefia, casi
. . . 13
Alterau_ones por estados |m-perce.pt|b.|e
perceptivas emocionales intensos. (distanciamiento en el
dolor).
Dinamica . Con_exmn a]‘ectlva +El olor dulce a clavos y
con el Empatia mediante estimulos 12 (off
Lect multisensorial sensoriales canela” (olfato que evoca
ector compartidos. calidez doméstica).
Visibilizacion de Gotas de sudor... el nifio
Politica de lo experiencias marginales N
sensible (parto, muerte, nacio” (escena de parto
enfermedad). como acto politico).
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Claves Tebricas:

1. Semidtica de las pasiones (Deleuze): La brisa opera como ,maquina
deseante” que conecta cuerpos, espacios y afectos.

2. Subjetividad no humana: La perspectiva de la brisa desestabiliza
antropocentrismos harrativos.

3. Ejemplo destacado: La anciana que ,dirige” la brisa ilustra cémo lo sensible
construye comunidades afectivas.

Nota: Las categorias integran lo teérico (modos semioticos) y lo textual (andlisis
del cuento). ¢ Necesitas ajustar enfoques o profundizar en algin aspecto?

Nota: Categorias de Analisis (basadas en la semidtica de las pasiones y los
documentos proporcionados) como salida al prompt DeepSeek.

3. Amodo de cierre

Este ejercicio que combina la reflexion sobre puntos de vista expertos
disciplinares y la interaccion con la maquina resalta que el problema central
sobre lo que se estd presentando como una revolucién tecnolbgica sin
precedentes, no radica tanto en decidir si debemos rechazar o abrazar a los
sistemas de ,Inteligencia Artificial® como herramienta destructiva, sino en
como podemos desarrollar formas de interaccion en las que los usuarios
seamos conscientes tanto del potencial como de las limitaciones constitutivas
de los modelos. Puesto que en este punto, casi irreversible de integracion
humano-maquina, no podemos asumir una postura definitiva sobre la
sinteligencia Artificial*, sino pensar en las condiciones bajo las cuales la
interaccion puede llegar a ser productiva, ética y semidticamente significativa
para los seres humanos.

Al respecto podemos seguir la idea de Juan Magarifios de Morentin (2009) de
gue todo sistema semiotico opera en sus propios bordes, y es justamente en
ese borde donde se situan los sistemas de ,Inteligencia Artificial“. Situados alli
en el borde podemos comenzar a comprender el papel de estas herramientas
no como sustitutas del pensamiento, la sensibilidad o la creatividad humana,
sino como dispositivos de confrontacion y revelacioén. En efecto, el temor, el
miedo, el panico, pasiones del sujeto, se manifiestan de manera necesaria
puesto que nos enfrentamos a sistemas capaces de simular interpretacion,
articular sentido y producir coherencia linglistica con una velocidad y
precision impresionantes, pero sin cuerpo, sin historia, sin experiencia vivida y
sentida. En este borde, el desafio no es técnico, sino hermenéutico y desde
luego semidtico, por ser relaciones que conllevan a la accion.
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Los andlisis generados por los sistemas de ,Inteligencia Atrtificial®
consultados en este ejercicio de exploracion son la evidencia de que los
sistemas muestran comprension estructural a partir de la capacidad de imitar
los marcos tedricos de la Semidtica de las Pasiones, por ejemplo. Y estas
observaciones que, definitivamente, son preliminares sugieren que no
captan de modo eficiente matices y sutilezas de la dimensién afectiva
encarnada y las transformaciones pasionales del sujeto sintiente expuestas en
sentido narrativo.

Es notable el potencial para clasificar, resumir, categorizar y formalizar, pero el
ejercicio resalta las limitaciones cuando se trata de comprender lo implicito,
la experiencia centrada en la pasion que se ficcionaliza en el texto; aunque
esto, esta claro, requiere una verificacion empirica mas rigurosa que
debe ir ala par del desarrollo de los sistemas, sobre todo si tomamos en
cuenta las declaraciones de Geoffrey Hinton (2025) en las que sefala
gue la ,Inteligencia Artificial“ podria desarrollar emociones ,in terms of

cognitive behavior, it could be just like us when it comes to emotions*“.

En el campo de las ciencias humanas y ciencias sociales, es sumamente
tentadora la fluidez del discurso automético y por esto resulta necesario
interrogar los procesos légicos de la maquina y rastrear la procedencia de los
resultados, para poder evaluar los efectos en sectores sensibles como el
educativo y el creativo; teniendo presente que los sistemas parecen mapear
regularidades en el uso del lenguaje, pero segln lo que se presenta en este
documento, no pueden advertir por si mismos las tensiones internas de los
marcos tedricos que articulan, ni las consecuencias sociales de sus
respuestas, al menos hasta que se verifique lo contrario. En este sentido el
pensamiento critico que va desde Foucault hasta Pasquinelli; desde Greimas
hasta Chomsky, con sus distancias, ponen el ojo sobre la forma en que la
tecnologia se inserta en la politica, el consumo y la produccién de
conocimiento. Puesto que no es sdélo una cuestion de eficiencia o innovacion,
sino una cuestién de poder.

Este punto, en este estar en el borde de un sistema semiotico, nos recuerda
gue el sentido se construye en el encuentro con el otro, en la experiencia
sensible, en la posibilidad de lo imprevisible. No se trata de competir con la
maquina, ni de resistirla como enemigo, sino de aprender a dialogar con ella
desde nuestras propias capacidades y limites, asumiendo asimismo, que la
maquina también tiene limites.

2 Nota de la Autora: En términos de ~.comportamiento cognitivo, podria ser igual que
nosotros en lo que respecta a las emociones” Traduccion de Google Translate (Trabajo
original publicado el 29 de Mayo, 2025 en la Red Social X, cuenta oficial @vitrupo de Adam
McCann orientada a contenido sobre Inteligencia Artificial)
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De este modo tanto el sujeto, la persona humana como la maquina enfrentan
el desafio de asumir que la construccién del sentido es una tarea que requiere
tanto de inteligencia como de cuerpo sintiente, finitud mas que obsolescencia,
memoria y deseo; aungue el reconocimiento conceptual de esta premisa
es apenas el punto de partida, pues la cuestion sustancial radica en
como traducir esta conciencia tedrica en practicas concretas y en
evidencia tangible, verificada.®
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Resumen

Este estudio bibliométrico analiza la produccion cientifica sobre
alfabetizacion en inteligencia artificial (IA) registrada en la Web of
Science hasta mayo de 2025. La investigacion, que analizé6 268
documentos, evidencia un crecimiento exponencial del interés
académico en el tema, que permanecio latente durante afos para
luego despegar notablemente a partir de 2019, culminando en un
auge significativo de publicaciones entre 2023 y 2024. Las
publicaciones se concentran predominantemente en un nucleo
selecto de revistas académicas, con Education and Information
Technologies emergiendo como la fuente mas prolifica. Un
pequefio grupo de autores altamente productivos lidera la
investigacién, mostrando un impacto considerable a través de sus
citas, aunque la vasta mayoria de los investigadores contribuye de
manera mas esporadica, un patrén caracteristico de campos
emergentes. Instituciones de Asia oriental, junto con reconocidas
universidades norteamericanas y europeas, son las mas
productivas, con China y Estados Unidos dominando tanto el
volumen de produccién cientifica como las redes de colaboracion
internacional. El area de educacion e investigacion educativa se
consolida como el eje central de la investigacion, interconectando
diversas disciplinas. Los términos inteligencia artificial vy
alfabetizacion en inteligencia artificial son las palabras claves mas
frecuentes, subrayando la importancia de desarrollar marcos
educativos sélidos para articular la alfabetizacion en IA de manera
efectiva.

Palabras claves: bibliométrico, produccion, cientifica, alfabetizacion,
inteligencia artificial.

241



Produccidn cientifica sobre alfabetizacién en inteligencia artificial

Abstract

This bibliometric study analyzes the scientific production on
artificial intelligence (Al) literacy registered in the Web of Science
untii May 2025. The research, which analyzed 268 papers,
evidences an exponential growth of scholarly interest in the topic,
which lay latent for years before taking off markedly from 2019,
culminating in a significant boom in publications between 2023 and
2024. Publications are predominantly concentrated in a select core
of academic journals, with Education and Information Technologies
emerging as the most prolific source. A small group of highly
productive authors leads the research, showing considerable
impact through their citations, although the vast majority of
researchers contribute more sporadically, a pattern characteristic of
emerging fields. East Asian institutions, together with renowned
North American and European universities, are the most
productive, with China and the United States dominating both the
volume of scientific output and international collaborative networks.
The area of education and educational research is consolidating as
the central axis of research, interconnecting various disciplines.
The terms artificial intelligence and artificial intelligence literacy are
the most frequent keywords, underlining the importance of
developing solid educational frameworks to articulate Al literacy
effectively.

Keywords: bibliometric, scientific production, literacy, artificial intelligence.

1. Introduccion

La alfabetizacion en inteligencia artificial (IA) es un concepto emergente que
describe el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para
comprender, usar y evaluar tecnologias de IA de manera efectiva, ética y
critica (Wang etal., 2022). Incluye aspectos técnicos, éticos, sociales y
practicos, y se considera fundamental para desenvolverse en una sociedad
cada vez mas influida por la IA. La alfabetizacién en IA abarca la comprension
de qué es la IA, cdmo funciona, cémo reconocerla en la vida cotidiana, y como
interactuar con sistemas de IA de manera informada y segura (Chiu et al.,
2024; Pinski y Benlian, 2024; Stolpe y Hallstrém, 2024; Yim, 2024). Incluye
capacidades tecnolégicas, laborales, de interaccion humano-maquina y de
aprendizaje continuo (Cetindamar et al., 2022). Es relevante en la educacion
(desde primaria hasta adultos), en el entorno laboral y en la vida cotidiana,
adaptandose a las necesidades de diferentes grupos de usuarios (Laupichler
et al., 2022; Sperling et al., 2024).
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Por otro lado, realizar un estudio bibliométrico es fundamental para analizar de
manera objetiva y sistematica la produccion cientifica en un campo especifico.
Permite identificar patrones, tendencias, impacto y evolucién de la
investigacion, facilitando la toma de decisiones informadas y el desarrollo
tedrico y practico en distintas disciplinas. Los estudios bibliométricos ayudan a
visualizar cdmo evoluciona un campo, detectando 4reas emergentes, temas
en crecimiento y cambios en la produccién cientifica (Donthu et al., 2021,
Ellegaard y Wallin, 2015; Jing et al., 2023; Khan et al., 2021; Mukherjee et al.,
2022).

Permiten medir la cantidad, calidad e impacto de publicaciones, autores,
instituciones y paises, siendo clave para la evaluacion de la investigacion y la
toma de decisiones en politicas cientificas (Ellegaard y Wallin, 2015; Passas,
2024; Salinas-Rios y Loépez, 2022). Facilitan la construccion de marcos
tedricos integrados y contribuyen a la mejora de la practica profesional al
vincular resultados analiticos con el avance del conocimiento (Brika et al.,
2021; Mukherjee et al., 2022; Zupic y Cater, 2014).

Las técnicas de mapeo bibliométrico permiten representar graficamente la
estructura intelectual y las relaciones entre temas, autores o instituciones (Jing
et al., 2023; Zupic y Cater, 2014). Introducen objetividad en la revision de
literatura, reduciendo el sesgo del investigador al basarse en datos
cuantitativos y analisis estadisticos (Passas, 2024; Salinas-Rios y Lépez,
2022; Zupic y Cater, 2014). Son mas accesibles y practicos que revisiones
sisteméticas 0 meta-andlisis, requiriendo menos recursos y permitiendo su
aplicacion en la mayoria de las areas cientificas (Passas, 2024; Salinas-Rios y
Lopez, 2022). Sirven como punto de partida para revisiones sistematicas y
meta-andlisis, y ayudan a gestionar el conocimiento basado en evidencia
(Donthu et al., 2021; Salinas-Rios y Lopez, 2022).

Realizar un estudio bibliométrico sobre alfabetizacion en IA se justifica por el
crecimiento, la fragmentacién y la interdisciplinariedad de la investigacion en
este ambito, asi como por la necesidad de mapear tendencias, identificar
vacios y orientar futuras agendas de investigacion y politicas educativas
(Jantakun et al., 2025). Permite identificar tendencias de publicacion, redes de
colaboracion entre autores e instituciones, y temas emergentes como la
integracion tecnoldgica, la ética y la personalizaciéon del aprendizaje (Jantakun
et al., 2025; Son y Jho, 2024; Wu et al., 2024). Ayuda a clarificar la relaciéon y
solapamiento entre alfabetizacion en |IA y otras categorias, facilitando la
integracion conceptual y curricular (Chee etal., 2024; Son y Jho, 2024).
Proporciona una base objetiva para disefiar politicas educativas, desarrollar
programas de formacion y orientar futuras investigaciones, asegurando que la
alfabetizacion en IA responda a las necesidades reales de la sociedad (Chee
et al., 2024; Jantakun et al., 2025; Pinski y Benlian, 2024).
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Es por ello que el objetivo de esta investigacion es analizar la produccion
cientifica sobre alfabetizacion en IA indexada en la Web of Science (Wo0S)
entre 1992 y 2025, identificando tendencias teméticas, dinamicas de
colaboracion y fuentes mas influyentes.

2. Metodologia

Se selecciond la Web of Science Core Collection (WoS) como fuente principal
de datos. De acuerdo con la descripcion oficial de la plataforma (Clarivate
Analytics, s.f.), la WoS se posiciona como la base de citaciones lider a nivel
global. Este repositorio incluye registros de articulos cientificos procedentes de
revistas de alto impacto internacional —incluyendo publicaciones de acceso
abierto—, asi como actas de conferencias y libros académicos. La cobertura
temporal del sistema abarca registros histéricos en ciertas disciplinas desde
1900, aunque el acceso especifico a los materiales puede variar segun los
alcances de la suscripcion institucional.

Teniendo en cuenta su accesibilidad, se seleccionaron las siguientes
colecciones de la WoS:

° Science Citation Index Expanded (SCI-EXPANDED): indice
multidisciplinar de la literatura cientifica, que incluye todas las referencias
citadas de los articulos indexados.

° Social Sciences Citation Index (SSCI): indice multidisciplinar de la
literatura en ciencias sociales, que también incorpora selectivamente
publicaciones relevantes de las principales revistas cientificas y técnicas.

. Arts & Humanities Citation Index (AHCI): indice multidisciplinar de la
literatura en artes y humanidades, al que se suman articulos seleccionados de
revistas destacadas en ciencia y ciencias sociales.

La estrategia de busqueda se aplicé en el campo ,Titulo* y combiné mediante
el operador OR los siguientes términos: ,artificial intelligence literac®, ,Al
literac”, ,artificial intelligence competenc®, ,Al competenc,, ,artificial intelligence
education®, ,Al education®, ,artificial intelligence awareness®, ,Al awareness",
.artificial intelligence readiness®, ,Al readiness®, ,teaching Al% ,teaching
artificial intelligence®, ,learning Al“ ,learning artificial intelligence®, Al
curriculum®, Lartificial intelligence curriculum®, ,Al skills®, ,artificial intelligence
skills“, ,Al ethics education® y ,artificial intelligence ethics education®. Se
excluyeron expresamente ,machine learning“ y ,deep learning® para evitar
referencias alejadas del tema central. Ademas, se aplicé un filtro de tipo de
documento para recuperar Unicamente articulos originales y de revision, sin
imponer restricciones de idioma ni de periodo.

La consulta devolvi6 268 registros (265 en inglés y 3 en aleman), con
cobertura temporal desde 1992 hasta la fecha de busqueda (5 de mayo de
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2025). Todos los registros se exportaron en formato de texto plano (,Registro
completo y referencias citadas) e importaron en R mediante el paquete
bibliometrix/biblioshiny (Aria y Cuccurullo, 2017), lo que permiti6 calcular
métricas descriptivas, explorar interactivamente tendencias, generar gréficos,
construir mapas de coocurrencia de palabras claves, cllisteres tematicos y
redes de colaboracion.

3. Resultados

Descripcion general

El andlisis abarca el periodo 1992-2025 y considera 268 documentos
extraidos de 144 fuentes académicas. El corpus presenta una tasa de
crecimiento anual del 14,8%, con una edad media de publicaciones de 1,7
afios y un promedio de 15,8 citas por documento. En total se incluyen 12 650
referencias y 793 palabras claves, escritas por 916 autores (de los cuales 23
son autores unicos de 27 documentos). El grado de colaboracion es de 3,9
coautores por articulo y la proporcién de colaboraciones internacionales
alcanza el 26,5%. Como se muestra en la Figura 1, la investigacién sobre
alfabetizacion en IA fue de poco interés para la comunidad académica entre
1992 y 2019 (menos de 5 articulos anuales). A partir de 2019 comienza un
ascenso moderado, que se dispara en 2023-2024, alcanzando 95
publicaciones en 2024 y 94 en 2025 hasta la fecha de corte del andlisis. Este
patrén refleja el progresivo interés académico en el tema.

Figura 1.
Produccidon anual de publicaciones sobre alfabetizacion en 1A
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Fuente: Elaboracion propia.
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La Tabla 1 presenta la media de citas por articulo, por afio para los articulos
publicados anualmente, el nimero de articulos (N) publicados cada afio y el
namero de afios citables hasta la fecha en que se realizé el analisis. Aunque
los articulos mas antiguos han tenido mas tiempo para acumular citas, el
promedio de citas por afio nos permite realizar una comparacibn mas
equitativa del impacto anualizado. Por ejemplo, los articulos publicados en
2017 y 2020 muestran un alto impacto promedio anualizado, lo que sugiere
una recepcién e influencia significativas por parte de la comunidad
investigadora poco después de su publicacién.

Tabla 1

Promedio de citas
Afio P_romedio ) de N P_romedio ) de A_ﬁos

citas por articulo citas por afo citables

1992 2.00 1 0.06 34
1993 2.00 2 0.06 33
2000 3.00 1 0.12 26
2015 21.00 1 1.91 11
2016 19.00 1 1.90 10
2017 146.00 1 16.22 9
2018 8.00 1 1.00 8
2019 26.33 3 3.76 7
2020 89.40 5 14.90 6
2021 75.09 11 15.02 5
2022 42.65 20 10.66 4
2023 25.97 32 8.66 3
2024 9.60 95 4.80 2
2025 0.86 94 0.86 1

Fuente: Elaboracion propia.
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Un andlisis mas exhaustivo del impacto se observa en los afios mas recientes,
con un mayor numero de publicaciones. Por ejemplo, en 2020, con cinco
articulos, la media de citas por articulo fue de 89,40, lo que resultd en un
promedio de citas por afio de 14,90. Es interesante observar la tendencia en
los aflos mas cercanos (2022-2024), donde el nimero de publicaciones es
considerablemente alto. Aunque el promedio de citas por articulo pueda ser
menor debido al menor tiempo disponible para ser citados, el promedio de
citas por afio todavia puede indicar una fuerte captacion inicial. Los datos de
2025, con 94 articulos y una media de citas por articulo de 0.86, reflejan
publicaciones muy recientes con un tiempo de citacion minimo, lo cual es de
esperar.

Fuentes

La Tabla 2 muestra las fuentes con mayor numero de publicaciones sobre
alfabetizacion en IA. La caracterizacion de estas revistas académicas revela
un panorama diverso que refleja la amplitud de los campos de la educacion, la
tecnologia, la medicina, la hosteleria y las ciencias del comportamiento.

Tabla 2
Fuentes con mayor numero de publicaciones sobre alfabetizacién en IA
| Frecuencia
Fuentes Rango | Frecuencia
acumulada
Education and Information
_ 1 33 33
Technologies
Interactive Learning Environments 2 10 43
BMC Medical Education 3 8 51
IEEE Access 4 7 58
Sustainability 5 7 65
European Journal of Education 6 6 71
Applied Sciences 7 5 76
International Journal of Contemporary 8 . 81
Hospitality Management
Academic Radiology 9 4 85
Behavioral Sciences 10 4 89

Fuente: Elaboracion propia.
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La Zona 1, compuesta por 10 revistas, concentra el 33.2% de los 268 articulos
analizados, validando la Ley de Bradford (1934) al demostrar que un nucleo
reducido de fuentes genera un tercio de la produccion cientifica relevante.
Destaca Education and Information Technologies (33 articulos), que por si
sola aporta el 12.3% del total, seguida por revistas como Interactive Learning
Environments (10) y BMC Medical Education (8), junto a titulos
interdisciplinarios como IEEE Access y Sustainability (7 cada una), lo que
sugiere una convergencia tematica entre tecnologia, educacion vy
sostenibilidad. La rapida acumulacion de articulos (43% del total en las
primeras 5 revistas) subraya la eficiencia de priorizar este nucleo para acceder
a la literatura clave.

Autoria

Los resultados obtenidos revelan patrones claros en la dindmica de autoria. La
Tabla 3, dedicada a los autores mas prolificos, muestra que un pequefio
conjunto de investigadores lidera la produccién. Esta diferencia entre recuento
bruto y valor fraccionalizado apunta a una alta colaboracién, ya que ninguno
de ellos publica en solitario la mayoria de sus trabajos.

Tabla 3
Autores mas relevantes sobre alfabetizacion en 1A

Autores Articulos | Articulos fraccionalizados
Su JH 11 5.70
Chiu TKF |9 2.28
Chai CS 8 1.76
Dai Y 7 3.06
Jong MSY | 6 1.43
Kim K 6 2.83
ChuSKW |5 1.28
Kim J 5 1.75
Kwon K 5 2.33
Ng DTK 5 1.37

Fuente: Elaboracion propia.
El andlisis de impacto (Tabla 4) confirma la relevancia de estos autores: Chai

CS y Chiu TKF muestran un indice h de 7, un indice g de 8-9 y mas de 580
citas totales cada uno; Su JH, con un indice h de 6 e indice g de 11, acumula
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142 citas, a pesar de haber comenzado a publicar sélo desde 2020. Estos
datos evidencian no sélo productividad, sino también creciente reconocimiento
de su obra en los ultimos cinco afos.

Tabla 4
Analisis de impacto de los autores
Autor Indice | Indice | Indice | Citas Cantidad de | Afio de inicio de
H G M totales publicaciones | las publicaciones
Chai CS 7 8 1.167 582 8 2020
Chiu TKF 7 9 1.167 581 9 2020
Su JH 6 11 3 142 11 2024
ChuSKwW |5 5 25 104 5 2024
Dai Y 5 7 1 324 7 2021
Jong MSY | 5 6 1 221 6 2021
Ng DTK 5 5 25 103 5 2024
Kim K 3 4 15 21 6 2024
Kong SC 3 3 1 84 3 2023
Kwon K 3 4 15 18 5 2024
Leung JKL | 3 3 15 62 3 2024
Yang WP 3 4 15 64 4 2024

Fuente: Elaboracion propia.

La aplicacion de la Ley de Lotka (1926), como se aprecia en la Tabla 5,
muestra que el 91,9% de los 916 autores contribuyd con un Unico documento,
un 5,6% con dos, y s6lo el 0,1% supero los cuatro trabajos.

Este patron de muchos autores ocasionales versus pocos autores muy activos
es caracteristico de campos emergentes, donde un nucleo reducido de
especialistas impulsa la continuidad del area mientras numerosos
investigadores participan de forma puntual.

Tabla 5
Ley de Lotka
Docgmentos Numero de autores | Proporcion de autores
escritos
1 842 0.919
2 51 0.056
3 12 0.013
4 1 0.001
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4 0.004
0.002
0.001
0.001
0.001
0.001
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Fuente: Elaboracién propia.

La Tabla 6 sintetiza las instituciones mas productivas en el campo de la
alfabetizacion en IA. Predominan instituciones de Asia oriental, en paralelo con
la presencia consolidada de universidades norteamericanas y europeas. El
hecho de que solo cuatro instituciones superen las diez publicaciones destaca
la existencia de un nucleo institucional relativamente reducido que lidera la
investigacion, mientras que el elevado numero de afiliaciones con uno o dos
documentos (m&s de 450 en total) apunta a una comunidad global
ampliamente dispersa.

;I;wa;k:iltic?ones mas relevantes en publicaciones sobre alfabetizacion en 1A
Afiliacion Articulos
Universidad China de Hong Kong 35
Universidad de Educacién de Hong Kong | 16
Universidad de Corea 16
Universidad de Hong Kong 15
Universidad de Toronto 12
Universidad Normal de China Oriental 10

Universidad Nacional de Singapur

Universidad de Bonn

Universidad de Stanford

Universidad de Harvard

Universidad Normal del Sur de China

Universidad de Calgary

| N| N N| o] ©of ©

Banco Egipcio de Conocimientos

Fuente: Elaboracion propia.
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El andlisis de la produccion cientifica por paises revela patrones distintivos en
cuanto a la contribucién y colaboracién por paises, los cuales se resumen en
la Tabla 7. Los resultados indican una concentracion significativa de la
produccion cientifica en un grupo selecto de paises. China emerge como el
lider en volumen de investigacion, seguido por EE.UU. Conjuntamente, estos
dos paises aglutinan mas de la mitad de la investigacion publicada.

Tabla 7
Paises mas relevantes en publicaciones sobre alfabetizacion en 1A

p Publicaciones . . Publicaciones
p . Articulos Publicaciones . .
Pais Articulos de un solo . . multinacionales
(%) . multinacionales

pais (%)
China 105 39.2 82 23 21.9
EE.UU. 37 13.8 27 10 27
Corea 24 9 23 1 4.2
Alemania | 11 4.1 9 2 18.2
Reino
Unido 8 3 3 5 62.5
Finlandia | 6 2.2 2 4 66.7
Australia | 5 1.9 4 1 20
Canada 5 1.9 4 1 20
Irdn 5 1.9 3 2 40
Arabia
Saudita 4 1.5 1 3 &

Fuente: Elaboracion propia.

En lo referente a las dindmicas de colaboracion, la Tabla 7 muestra una
variada aproximacion entre los paises mas productivos. Por ejemplo, mientras
China presenta un considerable niumero de publicaciones de un solo palis,
indicativo de una robusta capacidad investigadora interna, también participa
activamente en la colaboracion internacional. Por otro lado, paises como
Reino Unido y Finlandia exhiben un alto indice de colaboracion internacional,
lo que sugiere una fuerte integracion en redes de investigacion globales y una
posible estrategia de complementacion de capacidades a través de la
cooperacion transnacional.

Documentos

Las Tablas 8 y 9 recopilan los documentos con mayor impacto local dentro de
la base de datos analizada, pero bajo métricas complementarias. La Tabla 8
prioriza aquellos con el mayor volumen absoluto de citas, reflejando su
influencia bruta en la comunidad. Por su parte, la Tabla 9 emplea el promedio
de citas por afio, un indicador ajustado que nivela las diferencias temporales y
ofrece una valoracién mas equitativa del impacto sostenido.
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Tabla 8
Documentos mas citados localmente

Documento

Afo

Citas

Wang BC, 2023, Behaviour & Information Technology

2023

37

Casal-Otero L, 2023, International Journal of STEM
Education

2023

29

Chai CS, 2021, Educational Technology & Society

2021

25

Karaca O, 2021, BMC Medical Education

2021

22

Chiu TKF, 2022, IEEE Transactions on Education

2022

22

Kong HY, 2021, International Journal of Contemporary
Hospitality Management

2021

20

Chiu TKF, 2020, Sustainability

2020

19

Liang XD, 2022, Tourism Management

2022

19

Su JH, 2024, Interactive Learning Environments

2024

16

Cetindamar D, 2024, IEEE Transactions on Engineering
Management

2024

16

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 9
Documentos mas citados localmente (normalizado)

Documento Ano Total

de citas

normalizado

El-Sayed BKM, 2025, Nurse

Education in Practice 2025 10.85

Wang XC, 2025, European

Journal of Education 2025 10.85

Kim K, 2025, Interact Learn

Envir 2025 10.85

Wang BC, 2023, Behav Inform

Technol 2023 8.05

Su JH, 2024, Interactive

Learning Environments 2024 7.92

Cetindamar D, 2024, IEEE
Transactions on Engineering | 2024 7.92
Management

Kong SC, 2025, Innovations in
Education and Teaching | 2025 7.23
International

Casal-Otero L, 2023,
International Journal of STEM | 2023 6.31
Education

Chiu TKF, 2020, Sustainability 2020 5.00
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Ng DTK, 2024, Interactive
Learning Environments

Teng RR, 2024, International
Journal of Contemporary | 2024 4.95
Hospitality Management

2024 4.95

Fuente: Elaboracién propia.

La Tabla 8 muestra que los documentos con mayor impacto bruto
corresponden a publicaciones entre 2020 y 2024. Destacan las contribuciones
de Wang BC (2023) y Casal-Otero L (2023), lo que indica una amplia
referencia a sus trabajos dentro de la comunidad analizada. La presencia
recurrente de autores como Chiu TKF (2020, 2022) sugiere una linea de
investigacion sostenida en el tiempo. Al normalizar las citas por afio (Tabla 9),
se observan ajustes significativos en el ranking de impacto. Los documentos
Mas recientes presentan valores elevados de citas normalizadas, lo que refleja
gue, al controlar el factor temporal, las publicaciones recientes exhiben una
tasa de adopcibn mas acelerada, probablemente debido a la constante
actualizaciéon del campo. Autores como Chiu TKF, Su JH, Wang BC,
Cetindamar D y Casal-Otero L aparecen en ambas tablas, lo que indica que
sus trabajos combinan impacto acumulado y relevancia reciente.

La Tabla 10 presenta las referencias de mayor impacto a nivel local,
conformando un nucleo de estudios recientes (2020-2023). Se destacan
publicaciones en revistas y conferencias especializadas, reflejando una
evolucién constante del campo a través de su distribucién temética y temporal.

Tabla 10

Referencias mas citadas localmente
Referencia citada Citas
Long, D. R., 2020, Proceedings of the 2020 CHI Conference on
Human Factors in Computing Systems (CHI '20), DOI | 73
10.1145/3313831.3376727
Ng, D. T. K., 2021, Computers and Education: Artificial Intelligence,

v2, DOI 10.1016/j.caeai.2021.100041 55
Wang, B. C., 2023, Behaviour & Information Technology, v42, 37
p1324, DOI 10.1080/0144929X.2022.2072768

Fornell, C., 1981, Journal of Marketing Research, v18, p39, DOI 34
10.2307/3151312

Casal-Otero, L., 2023, International Journal of STEM Education, 29
v10, DOI 10.1186/s40594-023-00418-7

Kandlhofer, M., 2016, Proceedings of the Frontiers in Education 29

Conference
Chai, C. S., 2021, Educational Technology & Society, v24, p89 25

Touretzky, D., 2019, Proceedings of the AAAI Conference on | 25
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Artificial Intelligence, p9795

Zhang, H., 2023, International Journal of Artificial Intelligence in
Education, v33, p290, DOI 10.1007/s40593-022-00293-3

Kong, S.-C., 2021, Computers and Education: Artificial Intelligence,
v2, DOI 10.1016/j.caeai.2021.100026

25

24

Fuente: Elaboracién propia.

La Figura 2 revela una evolucién historica marcada por tres fases claras en la
produccion y citacion de literatura relacionada con el tema de estudio:

1. Periodo de latencia (1920-1940): Casi nula actividad académica (0-1
cita/afo), lo que sugiere que el tema aun no se habia consolidado como area
de investigacion.

2.  Crecimiento incipiente (1950-1990): Aumento gradual, con picos
notables en 1977-1978 (24-25 citas) y un hito en 1981 (48 citas, mas 24
respecto a la mediana).

3.  Explosion teméatica  (2000-2023): Crecimiento exponencial,
especialmente desde 2016 (524 citas, mas 24 respecto a la mediana),
alcanzando un maximo en 2021 (1972 citas), lo que refleja la madurez del
campo y su relevancia actual.

Figura 2.
Espectroscopia del afio de publicacion de referencias
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Fuente: Elaboracion propia.

La diferencia respecto a la mediana global destaca afios clave como 1981,
2016-2021 y 2023, confirmando su influencia paradigmatica. Este patron

254



Alberto Carballo Soca

sugiere una disciplina joven, con raices en el siglo XX pero consolidada en las
Gltimas décadas, impulsada por avances tecnolégicos y demandas sociales.

La Tabla 11 evidencia un ambito de investigacion prioritariamente centrado en
educacion. Paralelamente, se identifican lineas de interés secundario en
estudios ambientales, contextos organizacionales, aplicaciones en salud y
aproximaciones multidisciplinares, que amplian el espectro temético del
campo analizado.

Tabla 11

Areas de investigacion mas frecuentes
Areas de investigacion Frecuencia
Educacion e investigacion educativa 106
Disciplinas cientificas de la educacién 27
Gestion 20
Negocios 18
Ingenieria multidisciplinaria 16
Hosteleria, ocio, deporte y turismo 13
Ciencias de la informacién y bibliotecologia 12
Ingenieria eléctrica y electrénica 11
Estudios ambientales 11
Psicologia multidisciplinaria 11
Ciencias de la computacion - Sistemas de informacion | 10
Radiologia, medicina nuclear e imagenes médicas 10

Fuente: Elaboracién propia.

La Tabla 12 muestra que los términos inteligencia artificial y alfabetizacién en
inteligencia artificial son las palabras claves mas frecuentes en el corpus
analizado, lo que indica su centralidad en la literatura sobre alfabetizacién en
IA. Le siguen en relevancia conceptos asociados a contextos educativos,
como educacioén en inteligencia artificial, educacién superior y educacion K-12,
asi como grupos especificos como estudiantes de medicina.

La presencia de términos técnicos como aprendizaje automatico e inteligencia
artificial generativa sefiala un vinculo explicito con herramientas tecnol6gicas
concretas, mientras que autoeficacia y preparacion para la inteligencia artificial
reflejan dimensiones actitudinales y psicosociales recurrentes en los estudios.
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Tabla 12

Palabras claves mas frecuentes

Palabras claves Frecuencia
Inteligencia artificial (Al) 108
Alfabetizacion en inteligencia artificial (artificial intelligence
literacy) 70
Educacion en inteligencia artificial (artificial intelligence
education) 3
Conciencia sobre inteligencia artificial (artificial intelligence
awareness) 19
Preparacion para la inteligencia artificial (artificial intelligence
readiness) o
Aprendizaje automatico (machine learning) 16
Educacion (education) 15

Inteligencia artificial generativa (generative artificial intelligence) | 12

Educacion superior (higher education) 11

Autoeficacia (self-efficacy) 11

Educacion basica (k-12 education)

Estudiantes de medicina (medical students)

Fuente: Elaboracién propia.

Nota: Los términos en espafiol incluyen su equivalente en inglés para asegurar
consistencia con la nomenclatura académica internacional y optimizar la
recuperacion de informacion en repositorios cientificos.

Estructura conceptual

La Tabla 13 y la Figura 3 muestran los grupos tematicos a partir de las areas
de investigacion. El grupo 5 emerge como un nodo critico, liderado por
educacion e investigacion educativa, con el valor mas alto de intermediacion y
un PageRank elevado. Esto indica su rol central como puente
interdisciplinario, integrando campos tan diversos como enfermeria, linguistica
y ciencias de la salud y servicios. Su predominio sugiere que los marcos
educativos son fundamentales para articular la alfabetizacion en IA en
contextos aplicados, trascendiendo barreras disciplinares.
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Nodos teméticos por area de investigacion
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Nodo Grupo | Intermediacion | Cercania | PageRank
f::iik?:r(:gtsica de la  computacion, 1 0 1 0.031
Ergonomia 1 0 1 0.031
Gestion 2 122 0.018 0.064
Negocios 2 a7 0.016 0.049
Hosteleria, ocio, deporte y turismo 2 0 0.013 0.029
Economia 2 0 0.012 0.010
Planificacion regional y urbana 2 0 0.012 0.015
Ingenieria industrial 3 24 0.013 0.021
IIg\;eesstitigéancién operativa y ciencia de 3 0 0010 0013
Ciencias sociales interdisciplinarias 4 0 1 0.031
Humanidades multidisciplinarias 4 0 1 0.031
Educacion e investigacion educativa | 5 189 0.021 0.079
Educacion en disciplinas cientificas 5 107 0.018 0.073
Enfermeria 5 0 0.013 0.014
e oo ™™ "5 |0
Linguistica 5 0 0.014 0.012
Ciencias de la salud y servicios 5 0 0.013 0.009
Psicologia educativa 5 0 0.014 0.009
Ingenieria multidisciplinaria 6 107 0.018 0.074
Quimica multidisciplinaria 6 0 0.013 0.035
gljlrt]i(c:ilizciplinariade materiales 6 0 0.013 0.035
Fisica aplicada 6 0 0.013 0.035
ﬁp;llig?ﬁ;ct)irézz interdisciplinarias en 6 0 0.013 0.009
Mecanica 6 0 0.013 0.009
Estudios ambientales 7 46 0.013 0.047
Ciencias ambientales 7 0 0.010 0.031
g(;es?g;]?bley tecnologia verde vy 7 0 0.010 0.031
Ingenieria eléctrica y electronica 8 46 0.013 0.036
gésltgggri;i;gifgrr]mamon en ciencias | o 0 0.010 0.031
Telecomunicaciones 8 0 0.010 0.031
Ingenieria de software 9 0 1 0.031
g\éqll;itgzggjgitgcgirdware en ciencias 9 0 1 0.031

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 3

Red de coocurrencia de areas de investigacion
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Fuente: Elaboracion propia.

En el grupo 2, gestion y negocios, destacan por su intermediacion alta, lo que
significa que conectan &reas técnicas con aplicaciones practicas en
organizaciones. Sin embargo, su baja cercania sugiere que, aunque son
puentes clave, tienen poca cohesion interna, lo que podria dificultar la
integracion de conceptos dentro de estos campos. Por otro lado, grupos como
1, 8 y 9 tienen cercania maxima, lo que indica que son campos muy
consolidados internamente. Pero su intermediacion nula revela que, a pesar
de su especializacion, tienen poca influencia en la red global, posiblemente
por enfocarse en nichos especificos. En contraste, en el grupo 6, ingenieria
multidisciplinaria, y en el 7 estudios ambientales muestran métricas
moderadas, lo que muestra su creciente papel en aplicar IA a retos técnicos y
ecoldgicos. No obstante, su baja cercania sugiere que necesitan mas alianzas
con areas como educacion o gestién para ampliar su impacto.

La Tabla 14 y la Figura 4 muestran los grupos tematicos a partir de las
palabras claves. El grupo 1 es el conector central de la red, con alta
intermediacion y PageRank, integrando educacion, ética y salud. Sin embargo,
sus subtemas dependen casi exclusivamente del nodo IA, lo que revela una
influencia concentrada. El grupo 3 destaca por vincular educacion superior y
sostenibilidad con herramientas como ChatGPT. Aunque tiene relevancia, su
baja cercania sugiere fragmentacion interna por abordar diversos temas.

Tabla 14

Nodos tematicos por palabras claves
Nodo Grupo | Intermediacion | Cercania | PageRank
IA (artificial intelligence) 1 607.631 0.019 0.22

Preparacion en IA (artificial

LN . 1 0.095 0.011 0.02
intelligence readiness)
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Aprendizaje automatico

(machine learning) 1 42 0.011 0.022
Educacion (education) 1 2.697 0.012 0.036
Autoeficacia (self-efficacy) 1 2.293 0.012 0.02
Estuqllantes de medicina 1 1.095 0.012 0.025
(medical students)

Etica (ethics) 1 0 0.011 0.02
Alfabetizacion (literacy) 1 0 0.011 0.007
Desarrollo de escalas 1 0.089 0.011 0.013
(scale development)

Educaglon médica (medical 1 0 0.011 0.018
education)

Bibliografias

(bibliographies) ! 0 0.011 0.014
Chatbot (chatbot) 1 0 0.011 0.01
Educfacmn en enfermeria 1 0 0.011 0.008
(nursing education)

Validez y confiabilidad

(validity and reliability) ! 0 0.011 0.013
Tecnologia educativa | 0 0.011 0.007
(educational technology)

Empleo (employment) 1 0 0.011 0.007
Innovacion (innovation) 1 0 0.011 0.006
Estud@ntes de enfermeria 1 0 0011 0.007
(nursing students)

Educacion en IA (artificial | 110.236 0.014 0.072
intelligence education)

Educac;lon basica (k-12 5 5 239 0.012 0.023
education)

Pensamiento

computacional 2 0 0.012 0.013
(computational thinking)

Formacion ~~ ~ docente | , 0.211 0.012 0.014
(teacher education)

Etica en IA (ai ethics) 2 0 0.010 0.009
_Currl_culo de IA (artificial > 0 0.009 0.006
intelligence curriculum)

Teoria de la

autodeterminacion (self- | 2 0 0.010 0.011
determination theory)

Revision . . sistematica 2 0 0.009 0.009
(systematic review)

Dlseno . curricular 5 0 0.011 0.012
(curriculum design)

Alfabetizacién en 1A

(artificial intelligence | 3 248.096 0.016 0.138
literacy)
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IA generativa (generative

artificial intelligence) 3 0 0.011 0.014
Educaqon superior (higher 3 0 0.011 0.018
education)

IA en educacion (ai in 3 0 0.009 0.007
education)

Intencpn _ gonductual 3 0 0.012 0.012
(behavioral intention)

ChatGPT (chatgpt) 3 0 0.011 0.013
Educacion infantil (early

childhood education) 3 0319 0.012 0.017
Pedagogia (pedagogy) 3 0 0.011 0.011
Curriculo (curriculum) 3 0 0.011 0.011
Modelado de ecuaciones

estructurales (structural | 3 0 0.009 0.006
equation modeling)

Desarrollo sostenible 3 0 0.011 0.008
(sustainable development)

Escuela primaria | o 0 0.009 0.006
(elementary school)

Disefio m_struccmnal 3 0 0.011 0.008
(instructional design)

Educacion sgcundarla 4 0 1 0.022
(secondary education)

Habilidades del siglo XXI

(twenty-first century skills) 4 0 1 0.022
Conciencia sobre IA

(artificial intelligence | 5 83 0.011 0.025
awareness)

C|9n0|a de datos (data 6 0 0.008 0.006
science)

Agotamiento emomonal 7 0 0008 0.009
(emotional exhaustion)

.Insegurlldad laboral (job 8 0 0.008 0.009
insecurity)

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: Los términos en espafiol incluyen su equivalente en inglés para asegurar
consistencia con la nomenclatura académica internacional y optimizar la
recuperacion de informacién en repositorios cientificos.

El grupo 2 conecta teoria y practica (ej.: educacién basica y disefio curricular),
pero su baja cercania refleja dificultades para consolidar enfoques unificados.
En contraste, el grupo 4 tiene maxima cohesion interna, pero esté aislado del
resto. Los grupos del 5 al 8 son periféricos: temas como conciencia sobre IA o
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impactos psicosociales tienen influencia minima, sefialando areas emergentes

0 nichos sin integracion en la red principal.

Figura 4
Red de coocurrencia de palabras claves
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Fuente: Elaboracién propia.

Estructura intelectual

En la Tabla 15 y Figura 5, se identifican tres grupos tematicos con roles
diferenciados segun métricas de centralidad. El Grupo 3 destaca como nucleo,
liderado por las revistas Journal of Marketing Research y MIS Quarterly.
Aunque su alta intermediacién las posiciona como puentes interdisciplinarios,
su bajo PageRank refleja una influencia directa limitada, sugiriendo un rol mas

tedrico que practico en la red.

Tabla 15

Cocitacion de fuentes
Nodo Grupo Intermediacion Cercania | PageRank
International Journal of
Contemporary Hospitality | 1 2.125 0.013 0.015
Management
Journal of Applied Psychology 1 25.486 0.016 0.017
Technological  Forecasting and

] 1 52.529 0.016 0.02
Social Change
Journal of Business Research 1 41.028 0.016 0.017
Tourism Management 1 5.713 0.014 0.016
Academy of Management Journal 1 4.752 0.014 0.015
International Journal of Hospitality
1 0.276 0.011 0.013

Management
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Journal of Management 1 14.616 0.015 0.017
Journal of Vocational Behaviour 1 0.402 0.012 0.012
Journal of Retailing and Consumer
] 1 3.742 0.014 0.01
Services
Computers & Education: Artificial
) 2 1.702 0.012 0.045
Intelligence
Education and Information
) 2 1.597 0.012 0.044
Technologies
Computers & Education 2 2.32 0.012 0.04
Sustainability 2 5.062 0.012 0.039
Computers in Human Behavior 2 12.699 0.012 0.035
arXiv 2 0.663 0.012 0.016
AAAl  Conference on Artificial
) 2 0.25 0.011 0.028
Intelligence
Interactive Learning Environments 2 0.871 0.012 0.033
British  Journal of Educational
2 0.819 0.012 0.03
Technology
International Journal of Artificial
) ) ) 2 0.475 0.012 0.031
Intelligence in Education
Educational Technology & Society 2 0.801 0.012 0.031
Frontiers in Psychology 2 2.709 0.012 0.022
International Journal of Educational
o ) 2 0.647 0.012 0.023
Technology in Higher Education
Proceedings of the 2020 CHI
Conference on Human Factors in | 2 1.412 0.012 0.033
Computing Systems
Educational Technology Research
2 0.303 0.011 0.023
and Development
IEEE Access 2 0.202 0.011 0.021
Computer Education Open 2 0.443 0.012 0.02
JMIR Medical Education 2 0.005 0.01 0.008
BMC Medical Education 2 0.114 0.011 0.012
Education Sciences 2 0.416 0.012 0.021
Teaching and Teacher Education 2 0.048 0.011 0.014
Kinstliche Intelligenz 2 0.168 0.011 0.019
System 2 0.061 0.011 0.011
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International Journal of Human—
) 2 0.743 0.012 0.017
Computer Interaction
International Journal of STEM
] 2 0.258 0.011 0.02
Education
Journal of Computer Assisted
) 2 0.27 0.012 0.021
Learning
Journal of Educational Computing
2 0.183 0.011 0.018
Research
Proceedings of the Frontiers in
2 0.189 0.011 0.02
Education Conference
Behaviour & Information Technology | 2 0.974 0.012 0.021
IEEE Transactions on Education 2 0.035 0.011 0.015
Structural Equation Modeling: A
S 2 0.511 0.012 0.015
Multidisciplinary Journal
Nature Machine Intelligence 2 0.319 0.012 0.012
International Journal of  Child-
) 2 0.005 0.01 0.014
Computer Interaction
TechTrends 2 0.204 0.011 0.019
MIS Quarterly 3 118.656 0.018 0.01
International Journal of Information
3 86.354 0.018 0.009
Management
Journal of Marketing Research 3 207.032 0.019 0.011
Journal of the Academy of Marketing
. 3 63.737 0.018 0.009
Science
Technology in Society 3 83.671 0.017 0.01
Business Horizons 3 32.406 0.017 0.008

Fuente: Elaboracion propia.

El Grupo 2 agrupa fuentes especializadas en educacion y tecnologia, como
Computers and Education: Artificial Intelligence y Educ Inf Technol. Su
relevancia estructural (alto PageRank) contrasta con su baja intermediacion,
indicando relevancia tematica pero conexiones limitadas. Destaca
Sustainability, que vincula IA con sostenibilidad, aunque la mayoria de los
nodos (ej. JMIR Med Educ, Intermediacion = 0.005) muestran aislamiento,
dependiendo de pocas revistas centrales.

El Grupo 1 integra revistas de psicologia aplicada y gestién, como Technol
Forecast Soc y J Bus Res, que conectan teoria y aplicaciones empresariales.

263



Produccidn cientifica sobre alfabetizacién en inteligencia artificial

Su PageRank moderado sugiere influencia equilibrada, aunque nodos como
Int J Hosp Manag revelan brechas en areas como turismo o hosteleria.

Figura 5
Mapa de cocitacién de fuentes
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Fuente: Elaboracién propia.

Estructura social

La red de colaboracion internacional, como se aprecia en la Tabla 16 y la
Figura 6, se organiza en 12 grupos, con roles definidos por su capacidad de
conexion y relevancia estructural. El Grupo 3 destaca como nucleo central,
liderado por China, que actia como principal conector global al integrar a
paises como Alemania, Reino Unido e Iran. Aungue su influencia es notable,
la baja intermediacién de naciones como Malasia evidencia desigualdades
dentro del grupo. En paralelo, el Grupo 5, dominado por Estados Unidos,
muestra fortaleza en vinculos transnacionales, pero la escasa intermediacion
de Espafa o Bélgica sugiere dinamicas jerarquicas o colaboraciones limitadas.
Los Grupos 2 y 4 representan conectores regionales. En el Grupo 2, Arabia
Saudita e Italia funcionan como ejes en Oriente Medio, mientras Egipto vy
Kuwait tienen roles marginales. El Grupo 4, con Pakistan y Francia, emerge
como puente entre Asia y Europa. Por otro lado, el Grupo 1, con Paises Bajos
como unico conector relevante, refleja fragmentacion en Europa y Asia
meridional. Los Grupos 6 al 12 exhiben aislamiento estructural. Chile y
Ecuador (Grupo 6), por ejemplo, tienen alta cohesion interna, pero sin
conexién externa. Japon, Jordania o Azerbaiyan (Grupos 7-12) presentan
métricas minimas, indicando participacion casi nula en la red global.

Esta estructura revela una jerarquia geopolitica clara: los Grupos 3 y 5 (China

y EE.UU.) dominan con alta influencia; los Grupos 2 y 4 son conectores
emergentes; y los Grupos 1, 6-12 representan periferia aislada (Sudamérica,
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Africa, Asia Central). Las brechas son evidentes: regiones como Africa
subsahariana estan subrepresentadas, y economias avanzadas como Espafia
o Japén muestran baja integracion. La predominancia de China y EE.UU.
subraya su papel en moldear el campo, pero plantea desafios para diversificar
liderazgos y enfoques interculturales. Para abordar estas desigualdades, se
requieren politicas que fomenten redes inclusivas y agendas globales mas
equitativas, integrando a paises marginados y potenciando colaboraciones
multisectoriales.

Tabla 16
Colaboracién entre paises
Nodo Grupo | Intermediacion | Cercania | PageRank
Paises Bajos 1 37 0.01 0.019
Bangladés 1 0 0.01 0.012
Arabia Saudita 2 46.223 0.013 0.035
Egipto 2 3.614 0.01 0.017
Austria 2 5.172 0.011 0.013
Italia 2 8.497 0.011 0.016
Kuwait 2 0 0.01 0.008
China 3 199.777 0.016 0.114
Corea 3 0.773 0.013 0.023
Alemania 3 53.49 0.015 0.051
Reino Unido 3 70.1 0.015 0.065
Canada 3 26.398 0.013 0.025
Iran 3 41.271 0.014 0.034
Australia 3 18.957 0.014 0.041
Singapur 3 3.65 0.013 0.025
Malasia 3 0 0.012 0.021
Vietnam 3 3.158 0.013 0.021
Finlandia 3 13.947 0.013 0.028
India 3 6.554 0.013 0.022
Suecia 3 18.424 0.015 0.033
Noruega 3 2.146 0.013 0.021
Suiza 3 0.555 0.011 0.012
Catar 3 6.918 0.014 0.028
Ghana 3 0 0.011 0.008
Sudafrica 3 0.884 0.011 0.013
Pakistan 4 118.286 0.014 0.036
Francia 4 46.495 0.014 0.028
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Tailandia 4 3.573 0.013 0.016
EE.UU. 5 191.109 0.016 0.093
Espana 5 0 0.01 0.008
Bélgica 5 0.029 0.012 0.014
Uruguay 5 0 0.01 0.008
Indonesia 5 0 0.012 0.008
Chile 6 0 1 0.024
Ecuador 6 0 1 0.024
Israel 7 0 0.01 0.006
Azerbaiyan 8 0 0.009 0.006
Georgia 9 0 0.007 0.009
Irlanda 10 0 0.009 0.006
Japon 11 0 0.01 0.006
Jordania 12 0 0.01 0.006

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 6
Colaboracién entre paises
Country Collaboration Map

W= -

Fuente: Elaboracion propia.
4. Discusién

El analisis de la produccion cientifica sobre alfabetizacion en IA revela un
campo de investigacion en rapida expansion, especialmente evidente a partir
de 2019 y con una aceleracion notable en 2023-2024. Este crecimiento
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exponencial coincide con la popularizacion de herramientas de IA vy las
crecientes demandas educativas en competencias digitales avanzadas
(Benvenuti et al.,, 2023; Chen et al., 2020; Hashmi y Bal, 2024; Jackson y
Jackson, 2024; Ng et al., 2023).

La concentracion de un tercio de la produccion cientifica en un ndcleo
reducido de 10 revistas, liderado por Education and Information Technologies,
valida la Ley de Bradford (1934) y sugiere que estas fuentes son cruciales
para acceder a la literatura clave.

El patron de autoria, donde el 91,9% de los investigadores ha contribuido con
un unico documento mientras un pequefio nicleo impulsa la continuidad del
area, es caracteristico de campos emergentes. Autores como Chai CS, Chiu
TKF y Su JH no solo son prolificos, sino que también demuestran un impacto
significativo y creciente en los ultimos afios.

Geogréficamente, la investigacion esta liderada por China y Estados Unidos,
gue conjuntamente aglutinan mas de la mitad de las publicaciones.
Institucionalmente, un nudcleo reducido de universidades, principalmente de
Asia oriental, junto con entidades norteamericanas y europeas, encabeza la
produccion.

Tematicamente, la educacion se erige como el area de investigacion
predominante y actia como un puente interdisciplinario fundamental. Las
palabras claves mas frecuentes, inteligencia artificial y alfabetizaciéon en
inteligencia artificial, confirman la centralidad de estos conceptos. Los analisis
de redes de coocurrencia de palabras claves y areas de investigacion
muestran una estructura con nodos centrales influyentes (como IA y
educacién) y otros mas periféricos o especializados, lo que indica areas de
consolidacion y otras emergentes o0 menos integradas. Las redes de cocitacion
y colaboracion internacional refuerzan la posicion dominante de ciertas
revistas, paises (China y EE. UU.) y la existencia de grupos de colaboracion
con diferentes grados de cohesiéon e influencia global. La evolucién histérica
de las citas de referencias también confirma la madurez reciente y la
relevancia actual del campo.

Los hallazgos tienen implicaciones significativas. Para la educacion, la
centralidad de la investigacion educativa y el enfoque en contextos como la
educaciéon K-12 y superior subrayan la necesidad de desarrollar e
implementar curriculos de alfabetizacion en IA adaptados a diferentes niveles.
La identificaciébn de temas clave como la ética en IA, la autoeficacia y la
preparacion para la 1A debe guiar el disefio de contenidos formativos.

Para la investigacion, el estudio identifica areas teméaticas consolidadas y otras
mas periféricas 0 emergentes, sefalando oportunidades para futuras
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investigaciones que aborden nichos menos explorados o que busquen una
mayor integracién entre clisteres tematicos.

La predominancia de ciertos paises e instituciones y las dinamicas de
colaboracién internacional sugieren la importancia de fomentar redes de
investigacion mas diversificadas e inclusivas, integrando a paises y regiones
actualmente subrepresentados para enriquecer el campo con perspectivas
interculturales. La identificacion de autores y documentos influyentes puede
ayudar a los investigadores a localizar trabajos fundamentales y potenciales
colaboradores.

5. Conclusiones

Este estudio bibliométrico ha cartografiado el panorama de la investigacion
sobre alfabetizacion en IA en Web of Science hasta mayo de 2025,
confirmando su estatus como un campo cientifico en vigorosa expansion,
evidenciado por un aumento exponencial en la produccion de articulos. El
principal aporte de este trabajo radica en la provisiéon de una radiografia
cuantitativa y estructural de este dominio emergente, identificando sus actores,
focos tematicos y dinamicas de crecimiento e interconexion.

Por dltimo, es fundamental reconocer las limitaciones inherentes a este
estudio: su dependencia exclusiva de la base de datos Web of Science Core
Collection, la exclusion de términos de busqueda mas amplios como machine
learning, y la naturaleza instantdnea del analisis en un campo de rapida
evolucién, ademas del limitado tiempo de citacion para las obras mas
recientes.
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Resumen

El articulo analiza las narrativas contrapuestas sobre el uso de la
inteligencia artificial (IA) en el campo de la arquitectura, abordando
su potencial transformador como herramienta aliada del disefio y, a
su vez, sus implicancias éticas, sociales y ontoldgicas cuando es
percibida como una amenaza. Se utiliza un enfoque critico-
discursivo apoyado en el analisis cultural e histérico de las
narrativas sobre tecnologia y arquitectura. Se desarrolla una
revision documental detallada sobre los aspectos que nos ocupan,
se examinan casos emblematicos, conceptos filoséficos vy
producciones mediaticas que alimentan el imaginario utopico y
distopico de la IA. Se estructura el estudio en dos grandes ejes
narrativos: las afirmaciones que celebran la integracién tecnolégica
y las criticas que advierten sobre su uso deshumanizante. Los
resultados revelan tensiones entre eficiencia algoritmica vy
sensibilidad proyectual, junto con riesgos vinculados a la
deshumanizacion del trabajo, la estética simulada, la precarizacion
profesional y la pérdida de sentido disciplinar. También se
reconocen aportes transformadores de la IA en términos de
visualizacién, disefio asistido y generaciobn de propuestas
creativas. Se destaca, ademas, que las narrativas distopicas no
solo critican el impacto de la IA, sino que histéricamente han
contribuido a cuestionar y renovar el pensamiento arquitecténico.

Palabras claves: arquitectura, inteligencia artificial, narrativa, distopia,
utopia.

Abstract

This article analyzes the conflicting narratives about the use of
artificial intelligence (Al) in the field of architecture, addressing its
transformative potential as an allied tool for design and, in turn, its
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ethical, social, and ontological implications when it is perceived as
a threat. A critical-discursive approach is used, supported by a
cultural and historical analysis of narratives about technology and
architecture. A detailed documentary review is conducted on the
issues at hand, examining emblematic cases, philosophical
concepts, and media productions that fuel the utopian and
dystopian imaginary of Al. The study is structured around two main
narrative axes: statements that celebrate technological integration
and critiques that warn against its dehumanizing use. The results
reveal tensions between algorithmic efficiency and design
sensitivity, along with risks linked to the dehumanization of work,
simulated aesthetics, professional precarization, and the loss of
disciplinary meaning. The transformative contributions of Al are
also recognized in terms of visualization, assisted design, and the
generation of creative proposals. It is also highlighted that
dystopian narratives not only critique the impact of Al but have
historically contributed to questioning and renewing architectural
thinking.

Keywords: architecture, artificial intelligence, narrative, dystopia, utopia.
1. Introduccion

Lo inmediato es confuso y la historia necesita perspectiva temporal. Los
acontecimientos del tema que aqui nos atafie, estan en pleno desarrollo. Solo
en el transcurso de los afios se podran evaluar las consecuencias,
continuidades y cambios estructurales de los procesos desarrollados a partir
de la implementacion de la Inteligencia Artificial (IA) en la Arquitectura.

La creacion, implementacion e influencia de las tecnologias disruptivas
acusan recibo de un fenébmeno comunicacional superficial y contradictorio
saturado de versiones, opiniones, desinformaciéon y propaganda, distintivo de
la inmediatez en la era digital, paralelamente ha desatado también un
creciente debate académico que aspira dilucidar sus alcances y limites, asi
COmo su impacto negativo o positivo.

En este articulo se busca una aproximacion a estos escenarios narrativos que
por un lado encuentran en la IA una aliada, y por el otro, una amenaza. Las
narrativas desarrolladas a consecuencia de esta dualidad, manejan tanto
escenarios con elementos distopicos que cuestionan el presente como
utépico que proyectan un mundo ideal.

A pesar de estas visiones contrastantes y sus polaridades intrinsecas,
destaca que ambas esgrimen con certeza una idea comun: la integracion de
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la inteligencia artificial en la arquitectura esta transformando la formacion
académica y el ejercicio de la profesion.

¢Por qué resulta de interés conocer o contraponer esta doble narrativa?

Porque demuestra que el conocimiento, el desarrollo y uso de tecnologias,
asi como los discursos que desatan en consecuencia estan atravesados por
intereses, prejuicios (ideolbgicos), y contextos.

La historia ha expuesto que las revoluciones industriales y cientificas no sélo
transformaron el mundo material de la sociedad, sino que también generaron
narrativas contrapuestas que reflejaron conveniencias, ideologias y visiones
del progreso muy distintas.

Ejemplos pertinentes para ilustrar esta dicotomia se observan tanto en la
Revolucion cientifica del siglo XVII como la Industrial del siglo XVIII, cuyas
narrativas anexas manejaban un sentido positivo sobre el progreso o una
vision critica del mismo.

En el primer lugar, hay una perspectiva optimista y racionalista, liberadora del
pensamiento que promueve el desarrollo, la modernizacion y celebra las
innovaciones; en el segundo, cobra valor la Optica de la resistencia que
manifiesta tanto conflictos planteados por instituciones o sus representantes
de tendencia conservadora, o el rechazo a condiciones adversas (de indole
social, ecoldgico, entre otros), producto de esas mismas innovaciones.

La aproximacion a estas narrativas historicas confrontadas permite entender
coémo se legitimaron ciertos discursos, y ademas, proporcionan una mirada
mas critica y plural sobre estos fendmenos o procesos del pasado.

Con la ambicién de esa misma mirada, se aborda el caso que atafie a este
escrito, consciente de los limites que dicha empresa conlleva, debido a que
constituye un proceso en pleno desarrollo con transformaciones e
innovaciones que se suceden unas a otras, ampliando sus facultades en
breves periodos de tiempo. Al igual que en las revoluciones industriales y
cientificas, la IA genera visiones enfrentadas sobre su impacto en la vida. En
la actualidad, su uso en la sociedad estd rodeado de narrativas
contrapuestas que reflejan tanto entusiasmo como preocupacion, dupla que
aplica también para el @mbito narrativo de la arquitectura.

2. La IA como aliada: del disefio asistido al imaginario
idealista

,EN el umbral de una nueva era, la arquitectura se encuentra en un punto de
inflexion que no solo redefine su préactica, sino que también redisefia su
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futuro®, como afirma Rossel (2024, 4). Esta transformacién, impulsada por el
auge de la inteligencia artificial (IA), se despliega en un escenario marcado
por cierta incertidumbre epistemolégica, pero también por un abanico de
narrativas optimistas que destacan sus aportes estratégicos y operativos
dentro de la disciplina.

La promocion de la IA como aliada fundamental en el &mbito arquitectonico se
sustenta, ante todo, en sus atributos funcionales. Las nuevas herramientas
digitales permiten optimizar procesos que abarcan desde la concepcion inicial
y la planificacion detallada hasta la ejecucion constructiva. Su capacidad para
procesar grandes volimenes de datos, reconocer patrones complejos y
generar alternativas de disefio en tiempo récord resulta particularmente
atractiva frente a las dinamicas vertiginosas que caracterizan al mercado
laboral y al sector inmobiliario contemporaneo, como se manifiesta desde las
plataformas Hypar (2022) y TestFit (2022).

Esta irrupcion tecnoldgica, al reducir significativamente la inversiéon temporal
requerida en etapas claves del proyecto, esta produciendo una
transformacion profunda en el ejercicio profesional. No se trata Unicamente de
incorporar nuevos recursos operativos, sino de reformular las propias
competencias del arquitecto, integrando habilidades creativas, analiticas y
colaborativas dentro de un marco interdisciplinario altamente digitalizado, tal
como explican Roudsari y Pak (2013).

Tal transformacion es asumida por las narrativas positivas no como una
ruptura, sino como una evolucién del perfil profesional. Estas perspectivas
defienden la tesis de que la IA aporta beneficios sustanciales al quehacer
arquitectoénico, posicionandola no s6lo como una herramienta funcional del
presente, sino como un agente de cambio con proyecciones hacia el futuro.

Destaca Valencia (2023) que, lejos de representar una amenaza, la
inteligencia artificial puede convertirse en un aliado estratégico que expande
las fronteras del disefio, fomenta la eficiencia y promueve enfoques creativos
antes impensables. Este enfoque visionario, por momentos idealista, imagina
un rol renovado para el arquitecto, pero también corre el riesgo de deslizarse
hacia modelos utépicos, donde la tecnologia parece resolver de forma
automatica las complejidades proyectuales, sociales y ambientales.

A continuacion, se examinardn los principales aportes de la inteligencia
artificial en arquitectura segin estas narrativas afirmativas, incorporando
ejemplos aplicados que evidencian su incidencia en distintas fases del
proceso proyectual. Uno de los aportes mas significativos de la IA es la
expansion de la creatividad arquitecténica. Las herramientas generativas
basadas en redes neuronales permiten explorar morfologias vy
configuraciones espaciales que dificiimente surgirian mediante métodos
tradicionales. Estas tecnologias no solo amplian el repertorio formal del
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arquitecto, sino que también estimulan procesos de disefio mas especulativos
e innovadores. Plataformas como Midjourney o DALL-E generan
visualizaciones arquitectdnicas a partir de descripciones textuales, ofreciendo
un abanico de posibilidades estéticas que pueden servir como punto de
partida conceptual (OpenAl, 2023).

Figura 1
La imagen puede simbolizar el proceso de creacion que caracteriza la IA generativa

Z
Z
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Nota: Patrones repetitivos y estructura en capas. Fuente: Microsoft 365 Stock
Images (2025).

Ademas, la IA actia como una ,mente colaborativa®“, concepto que remite a la
idea de inteligencia compartida entre humanos y sistemas digitales. Esta
nocion, vinculada a la inteligencia colaborativa propuesta por Pierre Lévy
(1994), sugiere que el arquitecto no trabaja en solitario, sino que dialoga con
algoritmos capaces de analizar variables complejas, prever escenarios y
sugerir soluciones. Herramientas como Hypar o TestFit permiten simular
configuraciones urbanas en segundos, considerando parametros como
densidad, accesibilidad y eficiencia en movilidad. Asi, el arquitecto puede
enfocarse en decisiones estratégicas, mientras delega tareas analiticas a
sistemas inteligentes, como lo exponen Choudhury y Chowdhury (2023).

La incorporacién de |IA también exige el desarrollo de nuevas competencias
profesionales. El arquitecto contemporaneo debe familiarizarse con lenguajes
de programacion, andlisis de datos y modelos de machine learning, lo que
representa una evolucion del perfil tradicional hacia una practica
interdisciplinaria. El uso de plataformas como Grasshopper, junto con plugins
como Ladybug Tools, facilita la simulacién sobre el comportamiento ambiental
de las futuras edificaciones, integrando datos climéticos y energéticos en el
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proceso de disefio como sefalan Roudsari y Pak (2013, 3132). Esta
confluencia entre arquitectura, sostenibilidad y ciencia de datos, abre
posibilidades novedosas no solo en la practica profesional sino también en los
campos de la investigacion y formacion académica.

En esta linea, la inteligencia artificial también impulsa una sostenibilidad
inteligente, al permitir el andlisis avanzado de entornos urbanos y naturales
para generar propuestas mas eficientes y respetuosas con el medio ambiente,
basadas en una toma de decisiones mas informada. Los algoritmos
especializados son capaces de evaluar variables complejas como la
topografia, el flujo vehicular, la orientacién solar, la calidad del aire, la
ventilacion cruzada y el impacto acustico, optimizando las condiciones de
confort ambiental desde las etapas iniciales del disefio.

En el 2021, la corporacién Autodesk ejemplificaba este enfoque con la extinta
plataforma Spacemaker Al que facilitaba la conceptualizacibn de
configuraciones residenciales maximizando la luz natural y reduciendo el
consumo energético, en consonancia con los objetivos de desarrollo
sostenible. Luego, su sucesora, Autodesk Forma, amplia significativamente
estas capacidades al abordar el ciclo completo de vida del proyecto, desde su
concepcion hasta la construccion. Ademas, permite detectar anticipadamente
fallos de disefio antes de la ejecucién, y se integra eficazmente con otras
plataformas BIM! cdmo Revit, reforzando su valor estratégico dentro del
enfoque sostenible de la arquitectura contemporanea, como lo afirma
Autodesk (2025).

Por otro lado, la automatizacion de tareas técnicas mediante IA libera al
arquitecto de procesos repetitivos como la elaboracion de planos, calculos
estructurales o modelado 3D. Herramientas como Revit incorporan disefio
generativo que permite automatizar la disposicion de elementos
arquitectonicos a partir de parametros definidos, mejorando la eficiencia sin
comprometer la calidad del disefio, segun Autodesk (2020). Esta
automatizacién no implica una pérdida de control, sino una redistribucion del
esfuerzo hacia aspectos mas estratégicos y creativos.

Finalmente, la IA permite optimizar el tiempo de disefio al generar multiples
propuestas en cuestion de minutos. Los modelos de machine learning pueden
aprender del historial de proyectos anteriores y proponer configuraciones que
han demostrado ser funcionales y estéticas. Esto acelera la toma de
decisiones y mejora la productividad en estudios con alta demanda, sin

! Nota de la Autora: BIM: Building Information Modeling, por sus siglas en inglés. Este
software de Modelado de Informacion para la Construccion comprende un proceso que
integra a todos los involucrados en un proyecto arquitecténico y su ejecucion. El método de
trabajo es colaborativo compartiendo informacién en un modelo digital.

277



Debby Avendafio Sanchez

sacrificar la calidad ni la originalidad del disefio, como lo promueve la
plataforma TestFit (2022).

En resumen, las narrativas que se apoyan exclusivamente en los aportes de
la inteligencia artificial en arquitectura sostienen, en clave afirmativa, que esta
tecnologia no solo transforma las herramientas operativas del arquitecto, sino
también su modo de pensar, colaborar y proyectar.

Estas Opticas favorecedoras visualizan una arquitectura del futuro
necesariamente hibrida, donde la inteligencia humana y artificial convergen
en un dialogo creativo, ético y sostenible. No obstante, dicho horizonte
proyectual no esta exento de matices idealistas, ya que se tiende a imaginar
un escenario donde la IA actla como catalizador de soluciones perfectas,
capaces de resolver con precision algoritmica los desafios del disefio, la
planificacion urbana y la sostenibilidad ambiental.

En este marco, la IA es exaltada como una oportunidad transformadora, una
herramienta potencial al servicio del arquitecto y disciplinas afines, que
impulsa un salto evolutivo mas que una ruptura revolucionaria. Esta vision, de
tintes utépicos, en ocasiones atribuye a la figura del arquitecto un rol casi
mesianico (como ha sucedido en otras épocas de la historia), agente
visionario capaz de liderar el cambio y reconfigurar el entorno construido.

Asi lo interpreta Rossel (2024), al citar a Gamage, Hyde y Newton (2021,
215): ,Aquellos que logren adaptarse y liderar el cambio seran los arquitectos
del futuro, visionarios capaces de transformar las ciudades y los espacios de
acuerdo a las necesidades de una sociedad en rapida transformaciéon®. Esta
afirmacion refuerza la idea de que el arquitecto del mafiana no solo debe
dominar las herramientas digitales, sino también asumir una postura
anticipatoria frente a los desafios que plantea la tecnificacion del habitat.

3. Creacion del imaginario distopico: IA entre la
deshumanizacion y el simulacro

En las ultimas décadas, nuevas narrativas especulativas, distopicas y
(post)apocalipticas han tomado fuerza en el discurso cultural global, y el
impacto transformador de los productos multi/transmedia en la sociedad
parece haberlas potenciado. Estas narrativas han salido del campo restringido
de la literatura y el cine para habitar diversas formas artisticas y mediaticas,
alcanzando una resonancia global creciente y una difusion sin precedentes.
La arquitectura como producto cultural acusa recibo de este discurso
envolvente porque el habitat —y la manera como se concibe y disefia—
responde a los modos de vida.
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El interés en narrativas que incorporan elementos distopicos como critica o
advertencia sobre el uso de la IA en la arquitectura viene a contrastar la
perspectiva idealizada registrada en el apartado anterior. El imaginario
arquitectonico ha contado ya con escenarios urbanos distépicos presentados
en peliculas como ,Metropolis“ (1927), o ,Blade Runner” (1982), las cuales
reflejan preocupaciones de indole social, politico y ecolégico, en medio de
megaciudades altamente tecnificadas.

La distopia permite cuestionar el presente y advierte sobre escenarios futuros
si no se revisa criticamente la realidad. En la narrativa arquitectdnica
contemporanea, este enfoque se traduce en reflexionar sobre como se habita,
cdmo se disefa y cuales valores se priorizan tras la disrupcion que conlleva la
aplicacion de la 1A en el disefio arquitectonico; desde alli se plantean
interrogantes no solo sobre la eficiencia y la optimizacion de procesos sino
especialmente sobre el rol y el valor de la creatividad humana frente a la
I6gica algoritmica, asi como su impacto tanto en los procesos cognitivos del
arquitecto-creador como en la experiencia humana del habitar.

Figura 2
El contraste y la dualidad presentes en la relacion entre el ser humano y la tecnologia

Nota: Interaccion entre dos manos robdticas. Fuente: Microsoft 365 Stock Images
(2025).

Esta perspectiva que concibe a la inteligencia artificial como una amenaza se
inscribe en una linea discursiva que le antecede en el ambito arquitecténico.
Diversas corrientes criticas han interpretado la arquitectura contemporanea
como resultado de una ,inversién de los ideales utopicos® promovidos por el
,Movimiento Moderno®.
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Aquellos elementos que en las vanguardias de los afios 1920 y las
neovanguardias de los afios 1960 eran exaltados como emblemas de
progreso —Ilas megaciudades, la automatizacion y la eficiencia
sistematizada— son actualmente reinterpretados como dispositivos de control
espacial, generadores de alienacién y propiciadores de la erosion identitaria
como sefialan Meléndez (2023) y Lépez (1991).

Desde esta perspectiva critica, se habilita un marco narrativo que interpela las
implicancias éticas, culturales y ontoldgicas del quehacer arquitectonico en el
contexto de la revolucién tecnoldgica impulsada por la IA. Gamage, Hyde y
Newton (2021, 216) advierten que, en ausencia de una gestion mediada por
la conciencia critica y el pensamiento reflexivo, la tecnologia podria devenir
en amenaza, profundizando dilemas que trascienden lo técnico para
instalarse en el centro de los debates éticos contemporaneos. A continuacion,
se presentan algunos elementos fundamentales que contribuyen a desarrollar
este enfoque:

Deshumanizacién del trabajo: si la IA reemplaza progresivamente las
funciones cognitivas humanas, puede afectar la identidad laboral, la sinergia
del trabajo en equipo y el sentido de utilidad, generando un desarraigo
emocional, como advierte Rossel (2024, 4871).

Condicionamiento o pérdida de creatividad en el proceso de disefio: a
medida que los algoritmos generan propuestas basadas en parametros
predefinidos y patrones de datos, se plantea la preocupacion de que los
resultados sean estandarizados y carentes de singularidad. Paraddjicamente,
la IA también puede sugerir ideas insospechadas y soluciones excepcionales;
sin embargo, existe el riesgo de que el disefiador desarrolle una dependencia
excesiva de sus propuestas, tal como advierten Choudhury y Chowdhury
(2023, 106).

Sesgos algoritmicos: los sistemas de |A pueden reproducir prejuicios
sociales, estéticos o culturales, al aprender de datos histéricos sesgados, lo
gue podria derivar en modelos excluyentes, como se advierte desde la
plataforma de OpenAl (2023, 11).

Disminucion del valor del trabajo de los disefiadores: segun Mamani
(2023), la automatizacion podria desplazar profesionales cuya labor puede
ser reemplazada por algoritmos generativos que ofrecen una amplia gama de
opciones de disefio en menos tiempo.

Narrativas engafiosas: al exagerar las capacidades de la IA, se pueden

generar vinculos ilusorios con la tecnologia, minimizando el trabajo humano
detras de su desarrollo, como sefiala Valencia (2023).
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Hipercomunicacion visual: la visualizacién de proyectos se ha intensificado
vertiginosamente con la integracion de la IA en tecnologias como la realidad
aumentada. Arquitectos y clientes interactian en tiempo real con modelos
tridimensionales de los proyectos, tomando decisiones y realizando ajustes
instantaneos, como muestran Hypar (2022) y Autodesk (2025).

Uso de la tecnologia sin ética: el empleo de software paramétrico y
algoritmos que priorizan la forma sobre la habitabilidad puede derivar en
espacios deshumanizados, desvinculados de la sociedad y su entorno. Esta
preocupacion ha sido documentada en los analisis sobre estética
computacional y disefio especulativo, como sefalan Roudsari y Pak (2013,
3132).

El edificio inteligente como dispositivo de control: las edificaciones que
recopilan datos de sus usuarios —temperatura, movimiento, practicas, usos—
pueden mejorar la eficiencia y la seguridad, pero también invadir la privacidad
si no se establecen protocolos éticos claros, como advierten Lévy (1994), y la
plataforma Autodesk (2021).

Desigualdad y precarizacién: el desconocimiento sobre la IA podria
profundizar la vulnerabilidad social y laboral, especialmente en contextos
donde se consume pero no se produce tecnologia, como advierte Mamani
(2023).

Estos riesgos asociados a la IA en el campo de la arquitectura, como los
denomina Mamani (2023), han tenido sus correlatos histéricos en cada época
de cambios significativos y de avances tecnolédgicos. La narrativa critica y de
resistencia ha tenido su espacio como bastion de defensa de la misma
disciplina y del habitar humano. Esto resulta importante porque la arquitectura
no es solo un producto de la materia y la técnica, sino también de la cultura, la
politica y la ética, tal como sostiene Frampton (1995, 19), al resaltar que toda
produccién arquitectdnica responde a valores culturales y contextuales, y no
puede desligarse de sus condicionamientos histéricos. Cada decisién tomada
(asi esté sugerida por una plataforma tecnoldgica), desde el disefio hasta su
construccioén, tiene consecuencias directas en el modo en que se vive y se
sienten los espacios.

Todos estos riesgos pueden tomarse como desafios, lo que convoca a la
necesidad de repensar las competencias que requieren los profesionales del
sector, tanto los que estan ejerciendo como los que estan en formacion. En
este sentido, Gamage, Hyde y Newton (2021, 218) plantean que los
arquitectos deben reimaginar su identidad profesional (repensar las nuevas
competencias que requieren), en un entorno digital dinadmico, redefiniendo no
solo sus herramientas, sino también la naturaleza de su trabajo y el alcance
ético de sus decisiones.
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Este recorrido por algunos elementos de las narrativas distopicas aplicadas al
campo arquitectonico revela una dimensidn critica que se opone —con
fundamento ético y cultural— a la visién optimista y tecnocéntrica que tiende a
dominar los discursos contemporaneos sobre inteligencia artificial. Estas
perspectivas, mas que ser profecias negativas, operan como advertencias
poderosas que invitan a cuestionar la direccion en que avanza la disciplina,
alertando sobre los riesgos de una practica despojada de humanidad,
singularidad y sentido social. Frente a los escenarios de alienacion,
estandarizacion y vigilancia que podrian instalarse si no se asumen posturas
conscientes, emerge la necesidad urgente de construir una arquitectura mas
reflexiva, donde la creatividad humana, la responsabilidad ética y el
compromiso con el habitar sean valores irrenunciables. Esta narrativa
distépica no busca cancelar la innovacion, sino reinscribirla en un horizonte
critico donde imaginar futuros posibles incluya siempre el derecho a habitar
con dignidad.

4. Conclusiones

Cémo sintesis de lo expuesto, al recuperar las voces contrapuestas que
atraviesan este debate, tanto las narrativas afirmativas como las distépicas
permiten pensar la arquitectura contemporanea como un campo tensionado
entre promesas de innovacién y advertencias de deshumanizacion. Vivimos
rodeados de interrogantes, y la inteligencia artificial —como toda tecnologia
disruptiva— se inserta en ese tejido de incertidumbre con fuerza
transformadora. Su aplicacion en el ambito arquitectdnico refleja esa dualidad:
puede expandir el proceso creativo, facilitar decisiones complejas vy
enriguecer la experiencia proyectual;, pero también puede devenir en
amenaza si no se gestiona con conciencia critica, poniendo en riesgo la
singularidad, la sensibilidad y el vinculo humano con el espacio.

Estas narrativas importan porque visibilizan los dilemas éticos, sociales y
ontolégicos que plantea la integracion de la IA, y porque invitan a construir
una mirada mas plural y reflexiva sobre sus usos. También interpelan la
necesidad de educar, regular y posicionar la practica arquitecténica en
defensa de su dimension ética, cultural y emocional. La arquitectura no es un
conjunto de imagenes espectaculares para redes ni simulacros renderizados
de habitabilidad aparente —como advertia Baudrillard—; es, ante todo, una
forma de conectar con las personas y enriquecer sus vidas. La estética como
simulacro, la desmaterializacion del espacio y la pérdida del aura
benjaminiana representan riesgos tangibles cuando se prioriza la
representacion por encima de la experiencia, generando edificios genéricos,
espectaculares pero desvinculados de su contexto.

Frente a esta encrucijada, el arquitecto contemporaneo debe replantearse su
rol, no solo como operador de herramientas digitales, sino como garante de
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sentido, como mediador entre algoritmos y habitabilidad. La Cuarta
Revolucion Industrial —como sefiala Schwab— enfrenta posturas
polarizadas, pero en este campo, como en muchos otros, la respuesta no
reside en los extremos. El futuro de la arquitectura dependera de quién
disefia, para quién y con qué valores. Quiza el verdadero progreso no
consiste en automatizar el oficio, sino en imagihar nuevas formas de
creatividad compartida entre humanidad y maquina, en las que el espacio
arquitecténico conserve su capacidad de ser vivido, sentido e incluso habitado
antes de ser construido.

Figura 3
Disposicién asimétrica en equilibrio visual y fisico. La respuesta no reside en un solo
extremo

Nota: Escultura en equilibrio. Abstraccion geométrica. Fuente: Microsoft 365 Stock
Images (2025).
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Resumen

Desde la irrupcion del Internet y la comunicacion a distancia
mediante redes de computadoras, ha permitido que la informacién
haya tenido una revolucion importante en el medio informéatico. El
acceso a los dispositivos electrénicos y al Internet en los afios
noventa, dieron lugar a la denominada brecha digital.
Posteriormente estas brechas dieron lugar a diversos debates
sobre las diferencias y desigualdades en entornos digitales, que
progresivamente ya no se trata solamente de una division en el
acceso, sino entre las condiciones de uso, habilidades y una serie
de fracturas entre las que se encuentra la brecha digital en razén
de territorio, por cuestiones econdmicas e incluso de género por
mencionar algunas. En este escrito, se analiza el impacto que
tiene la inteligencia artificial en la brecha digital, tomando en
cuenta los aspectos socio-demograficos principales en relacion de
acceso a la banda ancha y al indice de precios en Bolivia y
Ameérica Latina. Asimismo, para hallar resultados se ha efectuado
ejercicios con dos plataformas de modelos de lenguaje con
Inteligencia Atrtificial. El resultado mas significativo, en relacion al
uso de la IA es que las grandes corporaciones que las desarrollan
han cambiado su oferta para brindar la mayor parte de soluciones
en suscripciones de pago. De ese modo, contribuyen a
incrementar las desigualdades econémicas, en la que solamente
los paises con mayor poder adquisitivo tendran acceso a los
mayores beneficios de la IA, en tanto, que los paises y sociedades
con menores ingresos estaran en desventaja, produciéndose asi
un impacto en la brecha digital por sus altos costos.

Palabras claves: brecha digital, inteligencia artificial, impacto, sociedad.
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Abstract

Since the emergence of the Internet and remote communication
through computer networks, information has undergone a
significant revolution in the computing environment. Access to
electronic devices and the Internet in the 1990s gave rise to the so-
called digital divide. These gaps subsequently gave rise to various
debates about differences and inequalities in digital environments,
which are increasingly no longer just a division in access, but also
between conditions of use, skills, and a series of fractures,
including the digital divide based on territory, economic issues, and
even gender, to name a few. This article analyzes the impact of
artificial intelligence on the digital divide, taking into account the
main socio-demographic aspects related to broadband access and
the price index in Bolivia and Latin America. In addition, to obtain
results, exercises were carried out with two language model
platforms with Artificial Intelligence. The most significant result, in
relation to the use of Al, is that the large corporations that develop
them have changed their offerings to provide most solutions
through paid subscriptions. In this way, they contribute to
increasing economic inequalities, with only countries with greater
purchasing power having access to the greatest benefits of Al,
while countries and societies with lower incomes will be at a
disadvantage, thus impacting the digital divide due to its high costs.

Keywords: digital divide, artificial intelligence, impact, society.
1. Introduccion

El primer impacto que sufrié el mundo digital fue la aparicion del Internet, este
irrumpié con fuerza en las sociedades del mundo. De esa manera, se crearon
redes de comunicaciones a larga distancia y el acceso a las computadoras
fue creciendo a medida que los dispositivos electrénicos fueron creados vy
utilizados.

Del mismo modo, la revolucion de la informacion permiti6 generar mayores
oportunidades para las comunicaciones, trabajo, estudio y otras prestaciones
ligadas a la generacion de informacion. La informacion se encuentra
intrinsecamente relacionado los dispositivos electrénicos en los quehaceres
cotidianos ya sean usuarios y/o empresas. Transmitir esta informacion,
ciertamente requeria el uso del Internet, cuyo desarrollo estaba exigiendo un
cambio de actitud en las personas, empresarios, investigadores, académicos
y en términos generales cualquier persona, que debia ser cada vez mas
creativo con nuevas formas de registro y pensar en cOmo proteger su
informacion (Vargas, 1996).
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Con el rapido crecimiento de la informacion aparecio la necesidad de ser
enviada, utilizada y generada. En la década de los noventa del siglo pasado
también surgieron unos nuevos negocios denominados cibercafés, los que
eran utilizados para utilizar computadoras con el servicio adicional de tomar
un café o comer algo mientras se realizaban trabajos de buUsqueda de
informacioén, juegos en linea, conversaciones en linea u otros a los que se
podia acceder en estos negocios con el pago del servicio por hora.

En el acceso a la tecnologia y al internet, se dio una divisioén en los hogares y
en las sociedades, debido a que, en primera instancia, era limitado y en
muchos casos inaccesible. Esta nueva forma de division se conocié como
Ldigital divide® (en inglés, porque fue en Estados Unidos donde lo utilizaron
por primera vez) o brecha digital, que era interpretado como una desigualdad
social y de la creciente division entre conectados-ricos y no conectados-
pobres. Ademas de esa primera divisibn debia considerarse otras
desigualdades que incluyen una participacién mas activa y significativa sobre
el uso de la ofimética, creacién y edicién videos, imagenes, fotos, entre otros
llegando a la produccién digital, revelando mayores desigualdades sociales
(Pizzi, Pecourt y Rius-Ulldemolins, 2023).

Al respecto, el articulo realiza un analisis del impacto de la inteligencia
artificial en la brecha digital y fue organizado en apartados para desarrollar un
panorama completo sobre el internet, la informacion, las brechas digitales e
inteligencia artificial. Primero, se sintetiza como fue la irrupciéon del Internet y
el impacto que causoé en las nuevas formas de comunicacién. Se brinda una
aproximacion a la revolucion de la informacién y como la informacién ha
hecho posible la necesidad de la sociedad de estar cada vez mas conectada
y realizar sus actividades en el mundo digital.

En segundo lugar, se explica como se iniciaron las desigualdades
provenientes del impacto de la Internet y el acceso a los dispositivos, el cual
condujo a la primera brecha digital. En tercer lugar, se detalla los cambios
ocurridos en la brecha digital, las cuales deben considerar otras fracturas
debido a la capacitacion digital y el uso de aplicaciones mas avanzadas por
parte de los usuarios.

Siguiendo la explicacién se presenta el analisis de los tipos de desigualdades
existentes con el acceso a las TIC haciendo un andlisis de la brecha digital en
Bolivia y América Latina tomando como datos referenciales el indice de
acceso de banda ancha y los precios. Con relacion a la Inteligencia Artificial,
se hace dos ejercicios con las plataformas Gemini Al y ChatGPT para
determinar si se constituyen en una nueva brecha digital o de qué manera
impactan en la brecha digital. Finalmente se presentan los resultados
obtenidos y las conclusiones correspondientes.
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2. Irrupcion del Internet. Una aproximacion a la revolucion de
la informacion

La informacion es la materia prima de la generacién del conocimiento, de ahi
gue la Teoria de la informacién tiene como objetivo situar el conocimiento en
torno a la comunicacion, siendo que ha tenido que adaptarse a los fenébmenos
sociales en diversos contextos. A decir de Aladro (2011, 83):

,EN cierta etapa, la Teoria de la Informacién se adapto a las teorizaciones
matematicas y cibernéticas que se estaban dando de los fenédmenos
comunicativos. En otro momento, el estudio sociol6gico abrié esta
disciplina al analisis de los medios de masas y sus efectos y contextos.
En otro, los descubrimientos psicosociales obligaron a la Teoria de la
Informacién a absorber conocimientos del campo cognitivo y psicolégico,
y en otro, las metodologias de analisis del mensaje abrieron la disciplina
al andlisis cultural mas amplio®.

Es decir, que la teoria de la informacion se ha adaptado con varias otras
teorias para encontrar y profundizar la generacion del conocimiento.
Conocimiento que relacionado con la comunicacion debe ser transmitido de
un emisor a un receptor. De esa idea basica de comunicacién, ha dado lugar
a la comunicacién a distancia mediante dispositivos en red. En otras palabras,
la comunicacion a distancia a través de las redes, que originalmente fueron
desarrollados para la milicia de la primera y segunda guerra mundial, cobran
importancia cuando fueron publicadas y puestas a disposicién de toda la
sociedad, el concepto emanado de la emisién de datos de la red de redes, dio
origen de los que hoy se conoce como Internet. El Internet logré irrumpir con
fuerza en cada una de las actividades cotidianas de las personas, ya sean
actividades laborales, educativas, investigativas, o simplemente de ocio.
Generé lo que se denomina la revolucion de la informacion.

Cuando se hace referencia a la denominada revolucion de la informacion, se
comprende que ha existido un cambio sustancial en la transmision de dicha
informacion y su impacto en la elaboracion de las actividades inherentes al
empleo, estudio e investigacién entre otros aspectos en los cuales se genera
conocimiento. La informacion se encuentra intrinsecamente relacionada con
la forma de trabajo y el ingreso de los dispositivos electronicos en los
guehaceres cotidianos tanto para los particulares y/o empresas. La
informacion se ha convertido en el activo mas importante para la toma de
decisiones. Tal como manifiesta Vargas (1996) la informacién transmitida a
través del Internet cuyo desarrollo esta exigiendo cambios de actitud en
empresarios, investigadores, académicos y bibliotecélogos para ser cada vez
mas creativos y pensar en nuevas formas de registro y proteccién de la
informacion. De esa manera, las comunicaciones virtuales en la era de la
conectividad necesitan comunicaciones confiables para el desarrollo y
prosperidad.
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La revolucion de la informacion permitié la transmision de informacion y
generacién de actividades en linea, se creé en las comunidades formas de
acceso a Internet a través de los nuevos negocios denominados Cibercafés.
El origen de ese nombre fue Cyberia, un local abierto en Londres alla por el
afio 1994 que ofrecia café, té y comida para el uso de las computadoras con
Internet y correo electrénico. De la misma manera en Estados Unidos se cre6
el Suba Internet Center abierto al publico en 1995 (Organization of American
States, 2005).

Estos espacios que han permitido conectarse y acceder a las redes de
comunicacion han proporcionado ventajas a los usuarios, quienes
encontraron en los cibercafés el acceso a la informacién y envio de datos a
grandes distancias. Los cibercafés populares en gran parte de los paises
tuvieron un impacto positivo en la poblacion debido a que permitio la
comunicacion a distancia, el acceso a nueva tecnologia, los nifios, jovenes y
adultos vieron en los cibercafés espacios para nuevas formas de realizar sus
actividades. Por un lado, los padres vieron el potencial de estos espacios para
lograr apoyo para las actividades escolares de sus hijos, los estudiantes nifios
y jévenes accedieron a los primeros grupos de trabajo en linea. Este
crecimiento de los cibercafés es reflejado en los siguientes datos:

,La iniciativa exploté rapido: habia mas de 60 en 1995, 1.500 en 1997 y
en 2001, eran cerca de 3.400 cibercafés en 160 paises. En Buenos Aires
y Gran Buenos Aires hay entre 9 mil y 10 mil cibercafés y locutorios con
cerca de 55 mil computadoras conectadas a Internet. El promedio de PC
por locutorio es de 7.3 y por cibercafé, un poco mas, de 13.8. Los ciber
de Buenos Aires son de tamafio chico y mediano, con entre 6 y 20
computadoras promedio. En las provincias son en promedio mas
pequefios y mas baratos. En Lima, México DF y Quito los cibercafés son
de empresarios del barrio y los usuarios son en su mayoria jévenes de
sectores medios y bajos. En Santiago y ciudades de Brasil, los cibercafés
estan en zonas de buen poder adquisitivo y son mas caros®.
(Organization of American States, 2005, 18)

En el dltimo lustro de la década de los 90, el boom de los cibercafés comenzé
a crecer en cada uno de los paises en los cuales se encontraban conexiones
de computadoras en redes de comunicaciones y lo mas importante con
acceso a Internet. El impacto en Argentina tuvo un crecimiento agigantado
debido a que oscilaba entre 9 a 10 mil cibercafés, que eran considerados
mediano o chicos, con una cantidad entre 6 y 20 computadoras, entonces se
puede calcular que las computadoras utilizadas en los cibercafés de dicho
pais oscilaban entre 60 hasta los 200 mil dispositivos computacionales.
Entonces se podria considerar que la conexion al Internet debia abastecer al
menos unas 130 mil computadoras en promedio en las ciudades y provincias
argentinas.
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En las ciudades de Lima en Peru, el Distrito Federal de México y Quito en
Ecuador, tal como sefiala los datos, los cibercafés fueron negocios de
emprendedores en los barrios que vieron la necesidad de los usuarios,
especialmente usuarios de los sectores medios y bajos, es decir, aguellos que
no contaban con computadoras en sus casas, mucho menos con el acceso a
Internet. Conste pues, que el acceso a estos medios de comunicacion a
distancia, fue asumido por los consumidores del cibercafé, que no solamente
pagaban por el servicio de café y comida ofrecido, sino por la demanda de
acceso de tecnologia.

En tanto que, en la ciudad de Santiago en Chile y en las ciudades de Brasil,
los cibercafés estaban en zonas de buen poder adquisitivo, por ende, el
servicio era mas caro. Estos datos reflejan que para acceder a la tecnologia
del cibercafé que brindaba el servicio de uso de computadoras y acceso a
Internet tenia un costo elevado. Por lo que se puede subrayar que las
desigualdades estaban presentes, el hecho de que los cibercafés hayan
estado en zonas con poder adquisitivo significa que dejaron de lado a los
usuarios con menos ingresos. De ese modo, aprender a utilizar
computadoras, manejar programas computacionales y otras plataformas de la
época como el sistema operativo también estaba limitado a los que podian
pagar el servicio y para aquellos que no pertenecian a los sectores
econdmicamente mas pudientes estaban limitados a tener acceso a la
tecnologia.

En definitiva, los datos reflejados muestran el impacto del Internet y la
revolucion de la informacion, porque permitieron incluso generar un nuevo
negocio relacionado al uso y acceso a dispositivos electrénicos. Si bien, se
contaba con el conocimiento de nuevas formas de comunicacion, las
desigualdades entre los que la podian obtener, usar y conocer nueva
tecnologia, y aquellos que estaban limitados simplemente a mirar desde la
ventana dio origen a la primera separacién o brecha digital.

3. Inicio de las desigualdades. La primera brecha digital

Dentro de lo que concierne a la informacion y su revolucién e impacto de la
tecnologia, han dado lugar a las primeras desigualdades con relacion al
acceso a la informacion debido a los efectos econdémicos y politicos que se
han ido presentando en la economia mundial. En general, las empresas, los
gobiernos, los centros de ensefianza de distintos niveles de formacién y
demas organizaciones se han visto afectadas por la tecnologia en la
produccion y modo de trabajo. Como se advierte en lo sefialado por Aladro
(2011, 88):

,L0S cambios tecnolégicos actuales también nos sefialan como esta
categoria asociada a la escasez de la informacion y a una economia
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productiva basada en la identidad y su difusién en copias icénicas se ha
aliado con el sistema industrial y ha favorecido una separacion del trabajo
social que Marx consideraba degradante, entre profesiones intelectuales
(los Emisores-Fuentes, intelectuales, creadores, conocedores o autores)
y profesiones manuales y pasivas intelectualmente (los receptores, los
publicos, los obreros o espectadores). Este modelo social de divisién
comunicativa recibe ya la pufialada de gracia con la fusién tecnoldgica
donde desaparece la distincion entre trabajos intelectuales y trabajos
manuales. La tecnologia funde y crea categorias mixtas, y con ello, pone
en cuestion, al liberalizar parte de los derechos adquiridos del mundo
intelectual, su base de derecho. Parte de las revoluciones provocadas en
el mundo de los sistemas de gestién de derechos de creacion pone el
dedo en la llaga frente a unas industrias culturales que se han puesto
muy facilmente al servicio del sistema mas injusto y elitista de reparto de
trabajo social®.

Es decir, que una de las primeras diferencias radica en el uso de la tecnologia
en el trabajo y en el modo de produccién masiva. Con el ingreso de la
tecnologia se ha propiciado una diferencia entre los que saben utilizarla y
aqguellos que no la saben utilizar, porque el trabajo manual y el automético o
con facilidad tecnologica afecté también al desarrollo de nuevos
conocimientos y divulgacién de la informacion dando como consecuencia el
acceso limitado a dicha tecnologia. Una diferencia que con los afios se ha
visto mas marcada en el trabajo, porque ha dejado por fuera aquellos que ya
por alguna circunstancia no han podido actualizar su conocimiento para
manejar los nuevos elementos tecnolégicos que han surgido para el manejo,
comunicacion y difusion de la informacion generada en las actividades
sociales, econdmicas, politicas, educativas, entre otras del quehacer humano.

Con relacion al concepto de brecha digital, ésta ha evolucionado
significativamente desde sus origenes en los afios noventa. Inicialmente, se
definia de manera simplista como la divisién entre quienes tenian acceso a
internet y quienes no, siendo el enfoque principal identificar a los excluidos del
acceso debido a su costo y disponibilidad limitada. Un segundo debate
respecto a esta division se ha desplazado del simple acceso a las habilidades
necesarias para una participacion mas activa y significativa sobre el uso de
herramientas de oficina, edicion de imagenes o video, llegando a la
produccion digital, revelando mayores desigualdades sociales relacionadas
con las habilidades requeridas (Pizzi, Pecourt y Rius-Ulldemolins, 2023).

En otras palabras, conforme se ha desarrollado la revolucion de la
informacion y los cambios tecnoldgicos, el acceso a Internet también ha
generado una desigualdad debido al costo que significa contar con ese
servicio. Para quienes el acceso es facil, econbmico y constante pueden
gozar de todos los beneficios que ofrece en relacion a la busqueda de
informacion, difusion de investigaciones, carga y descarga de programas,
manejo de plataformas y herramientas digitales, el acceso a redes sociales,
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etc. En cambio, para quienes el acceso al Internet es costoso y limitado, el
Internet es aun un privilegio.

4. Cambios en la brecha digital: La capacitacion digital y el
uso de aplicaciones mas avanzadas

Dentro de las brechas digitales, en la que la primera hacia referencia a la
diferencia de acceso a las tecnologias; la segunda se referia a la diferente
intensidad y uso de la tecnologia; la tercera brecha, referida a los diferentes
usos de aplicaciones sofisticadas e innovadoras de Internet (Echazarreta y
Gurkan, 2022), se han producido cambios respecto a la tecnologia y la forma
en que estas son utilizadas. De ese modo, también existen desigualdades
gue hacen visible la division generacional provocada por el impacto de la
tecnologia, constituyéndose en una division social y laboral. Esta diferencia se
puede observar en el uso de componentes tecnolégicos a los cuales la
generaciéon de trabajadores de finales de los afios 70 y 80 del siglo pasado
pegdé muy fuerte debido a que tuvieron que aprender sobre la nueva
tecnologia que estaba irrumpiendo en el trabajo, la empresa, la educacion, el
Estado, en fin, en donde la forma automatizada tenia cabida la necesidad de
manejar computadoras y otros dispositivos que debia realizarse a la par de
los nuevos componentes. En ese entonces el Internet era muy caro y las
computadoras inaccesibles para la mayoria de la poblacion, en especial, para
las sociedades marginadas econémicamente. En cambio, los jovenes y nifios
gue nacieron conociendo los componentes electronicos, han desarrollado con
mayor facilidad las habilidades en el uso de herramientas tecnolégicas.

Como se indicd, la capacitacion digital se hace necesaria con relacion al
avance tecnolégico cada vez mas sofisticado y con caracteristicas que
demandan mayor conocimiento para enfrentar los riesgos que podria surgir al
utilizar plataformas y aplicaciones en el ciberespacio. Actualmente, los
jovenes usan la red para jugar en linea utilizando seud6nimos, apodos o
personajes ficticios, inventan perfiles y tienen una interaccion cada vez mas
dindmica. En esos mundos digitales en el que no todos tienen acceso debido
al costo, significa que la division esta presente pese a que pudieran estar
capacitados en entornos digitales y usar aplicaciones mas avanzadas.

La capacitacion en entornos digitales y el uso de herramientas avanzadas
para busqueda, descarga o consulta de documentos, articulos, revistas,
programas u otros, en la que no todos pueden acceder genera de alguna
manera una division digital. Un claro ejemplo es el uso de los recursos del
internet para la investigacion, aqui en los repositorios, plataformas y espacios
gue se suponen contribuyen a la generaciobn de conocimiento existe una
brecha econdémica entre los que pueden pagar el acceso y los que solamente
pueden verlo sin tener el acceso completo a la informacién o recurso. Asi lo
expresa Vargas (1996, 26):
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,LCuando Internet sea mas facil de usar, los investigadores quizé
pensaran que ésta provee facilmente toda la data que ellos necesitan.
Pero, a causa de su organizacién distribuida, la data de Internet, varia
mucho en calidad y comprension. A pesar de lo inmenso de informacion
existente, Internet le proporciona sélo una fraccién de informacion
necesaria“.

Indudablemente, usar el Internet es facil hoy en dia, los investigadores tienen
a disposicién abundante informacién, pero no toda es util. Asi, las revistas y
centros de investigacion tienen repositorios para presentar las investigaciones
desarrolladas siguiendo las disposiciones emanadas de sus normas y
reglamentaciones para su respectiva publicacién. Sin embargo, el acceso no
siempre es completo, en ocasiones se puede acceder a una parte del
contenido de un articulo, debido que se tiene que contar con acceso
autorizado previo pago 0 suscripcion anual, o bien, pertenecer a una
universidad o centro de investigacién autorizado para obtener un cddigo de
descarga, lo que de alguna manera también contribuye a la brecha digital,
debido a que dejan por fuera a los investigadores que carecen de los recursos
econdémicos para suscribirse y efectuar los pagos a través de una cuenta de
pago digital.

5. Desigualdades en el acceso alas TIC: Andlisis de la brecha
digital en Boliviay América Latina

Antes de la pandemia, Bolivia ya enfrentaba desafios significativos en
términos de acceso a la tecnologia digital. La pandemia del COVID-19 marcé
un punto de inflexién en el uso de las TIC, antes de 2020 sélo el 23% de los
hogares bolivianos tenia acceso a internet fijo, para 2022 ese porcentaje se
elevo hasta el 55%, de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica de Bolivia
(INE), s6lo alrededor del 40% de los hogares bolivianos tenian acceso a
Internet en 2019, y la mayoria de las conexiones eran de baja velocidad y
calidad. La pandemia ha exacerbado esta brecha, debido al cierre de
escuelas y lugares de trabajo se ha incrementado la dependencia de la
tecnologia digital para actividades educativas, laborales y el acceso a
servicios basicos (Lazcano, 2023).

Varios datos estadisticos ubican a Bolivia entre los paises con menor uso,
acceso y manejo del Internet de América Latina. Es decir:

,La penetracién del acceso a internet fijo alcanza en la gestiéon 2022 al
55%, lo que equivale a decir que por cada 100 familias (con cinco
integrantes) 55 tienen conexién a internet fijo. El departamento con mayor
alcance en el mercado de internet fijo es La Paz con un 61,8%, seguido
de Cochabamba con un 61,7% y Santa Cruz con un 58,6%. Esto quiere
decir que el eje troncal es el que registra mayor penetracion, siendo que
Santa Cruz es el departamento con mayor nimero de conexiones de
internet fijo“. (Lazcano, 2023, 7)
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Bolivia que cuenta con nueve (9) departamentos de los cuales La Paz,
Cochabamba y Santa Cruz se denominan el eje central por ser los
departamentos que cuentan con el mayor movimiento econémico y politico,
permiten el nexo entre los otros departamentos y a través de ellos puedan
comunicarse en forma fisica por las carreteras o bien mediante las
telecomunicaciones. Como se advierte, el acceso al servicio de Internet
solamente se encuentra en dicho eje troncal, dejando a los seis (6)
departamentos restantes con acceso a Internet limitado. En el caso del area
rural, las estadisticas no muestran datos referenciales debido a que este
servicio no se encuentra presente en términos generales y solamente los
usuarios que cuentan con un dispositivo electrénico tienen acceso a la
telefonia mévil y por ende a la sefal de datos en Internet.

La pandemia suscitada hace cinco afios atrds, puso en evidencia la
necesidad de contar con medios electrénicos y acceso a Internet para
continuar con las actividades laborales, educativas, judiciales, econémicas
entre muchas otras que hicieron que el pais en su conjunto utilice Internet
cuyo acceso siempre fue considerado costoso, del mismo modo, acceder a
las herramientas digitales o aplicaciones para efectuar videollamadas que
consumen gran volimenes de datos medidos generalmente en Megabytes o
Gigabyte.

Es decir, en Bolivia la conexién a internet es todavia considerada un bien de
acceso costoso, segun Leén, Méndez y Machaca (2022, 24) que al respecto
sefalan:

,Una conexion de velocidad media implica todavia el 8-10% de un salario
minimo. De acuerdo con la Union Internacional de Telecomunicaciones
(UIT), Bolivia se encuentra en el puesto 121 a nivel global en cuanto
precio de una conexion fija, siendo una de las conexiones mas caras a
nivel regional y global. Tal situacion también ha sido observada por la
Alianza por el Internet Accesible, organizacidon que ha dado el puntaje de
5.4/100 en cuanto a costo de internet®.

En este caso, se evidencia que existe un costo considerable en el acceso a
Internet en Bolivia, si se considera a la empresa nacional ENTEL Bolivia?, en

! Nota de la Autora: Generalmente, la compra de acceso a Internet se mide por Megabytes
(MB) o Gigabytes (GB). Estos valores son la medida en la que se determina el uso y la
frecuencia de carga y descarga de programas, datos y aplicaciones a través de una conexion
en Internet. Un GB equivale a 1024 MB y 1024 GB equivalen a 1 Terabyte (TB), que son las
medidas computacionales.

% Nota de la Autora: Entel Bolivia es la empresa nacional de telecomunicaciones de Bolivia.
El tarifario se encuentra disponible en su péagina oficial https://www.entel.bo/MovilTarifas. Un
paquete Entel es aquel que se puede comprar para utilizar en algunos periodos de tiempo
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su tarifario se encuentra que el usuario podra navegar por Internet, sin
adquirir ningiin Paquete Entel, es decir, la tarifa de navegacion directa de Bs
0,14 por MB, de ese modo un 1 GB equivale aproximadamente a Bs. 140.

Continuando con el analisis, después de la pandemia se puede evidenciar
desigualdades estructurales que se identifican como las que originan las
brechas digitales y que, siguiendo a Ledn, Méndez y Machaca (2022) son las
siguientes:

° Brecha territorial. Las areas rurales han sido las mas afectadas por las
brechas digitales, con una menor infraestructura y disponibilidad de
conexiones que el &rea urbana. Asi, de acuerdo con datos del INE, mientras
gque 70% de los hogares a nivel urbano tienen acceso a Educacion y
digitalizacion en Bolivia internet, s6lo 21% lo hace en el area rural.

o Brechas por ingreso econdmico. El ingreso salarial, debido a los altos
costos de internet, es determinante para la brecha digital.

o Brechas de género. En cuanto al acceso relacionado al género, la
brecha entre hombres y mujeres resulta porcentualmente menor. De las
personas que se conectaron a internet, el 61,91% se autoidentifican como
hombres, mientras que el 58,04% lo hace como mujeres.

Respecto a la brecha territorial, en Bolivia es notable la desigualdad debido a
gue el acceso a Internet es bastante limitado, la cobertura en el area rural no
cuenta con telefonia de red fija y menos cuenta con sefial de fibra 6ptica.

La disponibilidad de internet puede variar en algunas zonas rurales en las que
pueden tener acceso limitado o nulo, mientras que en otras zonas pueden
contar con servicios de internet fijo o mavil proporcionados por empresas que
operan en el pais.

La calidad y velocidad del servicio dependen de la infraestructura disponible
en la zona especifica. En este caso, explico con un ejemplo por observacion
directa, para comprobar la sefial de cobertura de acceso a datos, en un viaje
efectuado de la ciudad de La Paz a la ciudad de Oruro en Bolivia, con el uso
de dos celulares que se ha denominado A y B cada uno conectado con
distintas empresas de telecomunicaciones, se ha podido constatar que el
dispositivo A, mantuvo la sefial de cobertura en un 50 %, perdiéndose en
determinadas regiones a lo largo del camino, el dispositivo B perdi6 la sefal
de cobertura inmediatamente después de salir del area urbana, en ambos
casos, la cobertura y acceso al Internet era la misma solamente en el area

como horas, dias o semanas, ya sea en forma prepago o pospago, en la que la empresa
ofrece algunas ventajas incluidas en el paquete.
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urbana de ambas ciudades. Esto implica que muchas regiones se encuentran
en desventaja y la brecha territorial es una realidad y un desafio para el
estado boliviano.

Por otra parte, de acuerdo al informe presentado en julio de 2024 por la
Autoridad de Regulaciéon y Fiscalizacion de Telecomunicaciones Yy
Transportes (ATT) de Bolivia, a fines de 2023, el 91% de la poblacion accede
a internet a través de celulares, mientras que el 56% tiene conexién fija en
sus hogares. Los datos del informe muestran que la penetracién de internet
fijo ha aumentado significativamente desde un 8% en 2013 hasta un 56% en
2023. La tecnologia mas empleada por los Operadores para prestar el
servicio de internet es la FTTx (Fibra Optica), con el 92%.

El acceso a internet en Bolivia se ha incrementado notablemente en la ultima
década, con un crecimiento especialmente relevante en la conexién a internet
fijo. En enero de 2024, el 26.7% de la poblacién boliviana no tenia acceso a
internet, concentrdndose el acceso de este servicio en el area urbana
(Autoridad de Regulaciébn y Fiscalizacion de Telecomunicaciones vy
Transportes [ATT], 2024). Las caracteristicas en el tipo de acceso a las
telecomunicaciones y los datos porcentuales del informe se reflejan en la
Tabla 1.

Tabla 1.
Caracteristicas del acceso a las telecomunicaciones

Caracteristicas Datos (Expresado en porcentaje)

El 91% de la poblacién accede a internet a través de
Acceso a [sus teléfonos moviles, mostrando una alta
internet movil penetracion.
Acceso a [El 56% de los hogares tiene conexion a internet fijo,
internet fijo un aumento significativo desde el 8% en 2013.

En junio de 2022, se registraron 10.8 millones de
Crecimiento de [ineas mdviles con acceso a internet, lo que equivale
lineas moviles a una penetracion del 88%.

Velocidades de En 2023, la velocidad media de internet movil
internet disminuy6, mientras que la de internet fijo aumenté.

Los bolivianos dedican un promedio de 3 horas y 26
Uso de redes minutos al dia a redes sociales, superando el
sociales promedio global.

Nota. Elaboracion propia con datos tomados del Informe sobre el Estado de
Situacion Actual del Internet en Bolivia. Fuente: (ATT, 2024).
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Haciendo una comparacion de los datos presentados en 2022 y la ultima en
2024, el acceso a Internet en Bolivia ha sufrido un incremento, sin embargo,
persisten desigualdades entre el area urbana y el area rural o provincial.
Como ya se constatd, el acceso a Internet y la cobertura en el area rural es
limitada, las conexiones de fibra éptica no existen y, por tanto, los datos
presentados por la ATT no reflejan el uso y acceso de Internet en areas
distintas a la urbana en todo el pais.

Los datos publicados en su informe claramente reflejan con mayor acceso el
internet movil sin aclarar que estos datos incluyen al area rural o provincial de
cada departamento de Bolivia.

Con relacion a la brecha digital en las regiones de Latinoamérica, el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) publica el indice de Desarrollo de la
Banda Ancha (IDBA), que es un indice socioeconémico que mide en forma
sencilla el estado actual y el desarrollo de la banda ancha en la region para
contribuir a reducir la brecha digital.

Esta banda ancha es el acceso a una conexion de alta capacidad porque
puede transmitir voz, datos, imagenes y videos siempre disponibles tanto en
modalidad movil y fija.

El indice estd compuesto por cuatro subindices, que se relacionan y
corresponden a las Politicas publicas y vision estratégica, Regulacion
estratégica, Infraestructuras, Aplicacién y capacitacién (Garcia, lglesias, Puig
y Dalio, 2023). La Tabla 2, muestra los subindices de medicién de la banda
ancha:

Tabla 2
Esquema de composicion IDBA
Politicas publicas y vision estrategica Regulacion estratégica
= Describe la importancia otorgada por los gobiemos a la + Mide el desamrollo de la regulacian estratégica en
politica de desarrollo de las tecnologias de la informacion el pais
y las comunicaciones (TIC), leyes y medidas destinadas &  « Ewalia aguellos indicadores que describen el estado
promover |a penetracidn y la competencia en el sector. actual de los planes de desarrollo de banda ancha,
= Evalia las medidas de politica plblica y visian estratéigiu:a: asi comao su efectividad, mediante, por ejempla,
desarrollo de planes de banda ancha, involucramiento del el grado de concentracidn del mercado de banda
gobierno en las TIC, estrategias de digitalizacion, etc. ancha fija y mavil en términos de competencia.
* 5Sa refiere al estado de las infraestructuras digitales y + Mide el nivel de capacitacion en las TIC
al desarrollo de acuerdos publico-privados. + Evalla la capacitacion en las TIC mediante
= Evalla aspectos como la existencia de hogares con estadisticas del nivel de educacion, ya que es un
infraestructuras adecuadas, welocidades medias indicador importante dentro del desarrollo potencial
alcanzadas, nimero de lineas de los distintos servicios del sector.
o inversign en telecomunicaciones con participacion + Analiza |a actualizacion de las TIC por parte de la
privada. poblacion mediante una serie de indicadores, como
los relacicnados con el uso de redes sociales o
intemet.

Fuente: (Garcia, Iglesias, Puig y Dalio, 2023, 10).
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Continuando con el informe, en el caso de Latinoamérica han sido estudiados
por el BID los paises de Argentina, Bahamas, Barbados, Belice, Bolivia,
Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panamd, Paraguay,
Perd, Republica Dominicana, Suriname, Trinidad y Tobago, Uruguay Yy
Venezuela.

La medida del indice que se otorga al IDBA se encuentra en el rango de
valores de entre 1y 8, donde 1 corresponde al peor caso y 8 al mejor.

Los resultados obtenidos en los valores del indice de cada pais muestran que
los cuatro pilares que conforman el IDBA se conciben en forma entrelazada
(Garcia, Iglesias, Puig y Dalio, 2023).

La Tabla 3 muestra el ranking mundial del IDBA. Aqui conviene sefialar, que
la medida obtenida en el indice del IDBA en el rango de 1 a 8 posicionara a
los paises con mejores condiciones aquellos que se encuentren por encima
de la media.

Es decir, con valores mayores a 4, en general los valores 5, 6 y 7 reflejan que
en dicho pais que los pilares sobre las politicas publicas y vision estratégica,
Regulacién estratégica, Infraestructuras, Aplicacién y capacitacion, estaran
considerados en términos adecuados para el desarrollo tecnolégico en cuanto
al acceso a banda ancha se refiere.

Al contrario, aquellos paises por debajo de la media, deberan efectuar
mayores esfuerzos para ofrecer oportunidades de desarrollo y acceso a la
banda ancha, tal como lo expresa el BID:

,Un pais debe poseer un entorno regulatorio adecuado en materia de
telecomunicaciones a fin de crear un escenario favorable para el
desarrollo de infraestructuras y de promover también la inversion en
nuevos servicios de banda ancha. De esta manera, se ofrecera a los
usuarios un acceso a contenidos que impulsara la adopcién de las
tltimas tecnologias (reflejado en el pilar Aplicaciones y capacitacion),
junto con otro tipo de medidas (e-gobierno). A su vez, si se estimula la
demanda adecuadamente y se incrementa el uso de las nuevas
tecnologias y de la banda ancha en el pais, se pueden generar ingresos
adicionales, asi como nuevos recursos para que los operadores puedan
realizar mas inversiones y entrar en el circulo virtuoso del desarrollo de la
banda ancha. El esfuerzo para contar con un sistema legislativo y
regulatorio apropiado en este sector es clave para promover la
competitividad e integrar a los ciudadanos, empresas y administraciones
publicas en el desarrollo de la banda ancha del pais“. (Garcia, Iglesias,
Puig y Dalio, 2023, 15)
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Tabla 3
Ranking global IDBA 2021-2022
Ranking Cédigo Cluster/Pais Variacion 2021-2022
1 FIN Finlandia T
2 SWE Suecia 41
3 DNK Dinamarca 12
4 NOR Noruega 3.5
5 CHE Suiza 41
6 LUX Luxemburgo T
7 NLD Paises Bajos 11
8 ISL Islandia T8
9 DEU Alemania 1:3
10 USA Estados Unidos 14
1l EST Estonia t4
12 KOR Corea 19
13 GBR Reino Unido 42
14 AUS Australia t4
15 NZL Nueva Zelanda 12
16 ISR Israel 1574
17 LTU Lituania 3.
8 FRA Francia 18
19 JPN Japon 15
OCDE OCDE
20 AUT Austria 41
21 ESP Espafa 4
22 SVN Eslovenia -
23 BEL Bélgica 13
24 CAN Canada in
25 IRL Irlanda 55
26 LVA Letonia 42
27 CZE Republica Checa =
28 SVK Republica Eslovaca 152
29 POL Polonia 41
30 PRT Portugal T
31 HUN Hungria T
32 CHN China t4
33 ITA Italia 1.2
34 CHL Chile d
35 RUS Rusia 16
36 GRC Grecia t4
37 BRA Brasil 5
38 CRI Costa Rica 1
39 TUR Turquia 5]
BIDCS Cono Sur
40 BHS Bahamas T
41 URY Uruguay |
42 BRB Barbados 49
43 ARG Argentina =
44 MEX México 1
45 IND India 12
46 PAN Panama 42
47 JAM Jamaica 14
48 IDN Indonesia 12
49 PER Peru t4
ALC ALC
50 coL Colombia 42
51 TTO Trinidad y Tobago 15
52 ZAF Sudafrica 43
53 BLZ Belice 1A
54 DOM Republica Dominicana 42
BIDCA Centroamérica
55 ECU Ecuador d
56 PRY Paraguay =
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BIDPA Andinos 4,04
57 BOL Bolivia 4,01 -
58 SUR Suriname 3.96 t5
59 VEN Venezuela 345 41
60 SLv El Salvador 347 |
61 HND Honduras 3.45 t3
62 GUY Guyana 344 13
63 GTM Guatemala 3.42 15
64 NIC Nicaragua 329 14
BIDCAR Caribe 3,13
65 HTI Haiti 1.96 =

Nota. Ranking de indice de Desarrollo de la Banda Ancha (IDBA) en América Latina y
el Caribe (ALC). Fuente: Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Con referencia a la brecha econémica, Cable.co.uk una empresa del Reino
Unido fundada en 2005 por el empresario Paul France, que recientemente en
2025, cambi6 su marca a BestBroadbandDeals.co.uk que ofrece un servicio
facil y transparente para comparar la banda ancha (Best Broadband Deals,
2025), ha publicado un estudio donde expresa el indice de precios de banda
ancha mostrando el costo de acceso que los hogares y ciudadanos tienen en
cada uno de los paises de la lista en el ranking de precios a nivel mundial.

Tabla 4
Clasificacion mundial de precios de banda ancha 2024

Paquete de Paquete
Paquete de Tasa de Costo Costo
banda de

Costo
R Costo por  Paquete de banda banda ancha cor 6n promedio promedio de
promedio . anchamas banda R

megabit ancha mas mas (USD) de banda banda ancha
mensual del  Moneda X A caro ancha
medidos . mensual  econémico medido econémico ; . (Tarifas  ancha (por (por megabit

paquete medido  mas caro
(moneda local) (moneda local) medido congeladas mesen mensual en
(moneda local)

(moneda  medido .+ 02/0412024 USD USD)
local) (usp) +OHOHE ) ’

FEGIEE

Pais

((Sy)]

Argentina 17 4533.33 ARS 26.48 2490 $2.84 9780 $11.16 0.00114 $5.17 $0.03
Belice 15 87.5 BZD 173 49 $24.42 199 $99.17 0.49834 $43.61 $0.86
Bolivia 40 269.88 BOB 5.28 151.67 $22.05 582.25 $84.66 0.14541 $39.24 $0.77
Brasil 35 109.99 BRL 0.33 79.9 $15.38 500 $96.26 0.19253 $21.18 $0.06
Chile 26 20990 CLP 32.6 11990 $12.48 50990 $53.09 0.00104 $21.86 $0.03
Colombia 9 79900 COP 131.34 13990 $3.58 166293 $42.59 0.00026 $20.47 $0.03
Costa Rica 26 23500 CRC 1518.33 11030 $21.72 102030 $200.88 | 0.00197 $46.27 $2.99
Cuba 4 29.52 Ccuc 11.99 11.27 $11.27 58.17 $58.17 1 $29.52 $11.99
Dominica 7 170 XCD 0.56 110 $40.70 205 $75.85 0.37002 $62.90 $0.21
Ecuador 15 31.42 USD 0.19 16.8 $16.80 112 $112.00 1 $31.42 $0.19
El Salvador 18 43.36 usb 0.35 27.49 $27.49 89.99 $89.99 1 $43.36 $0.35
Guatemala 7 250 GTQ 2.9 190 $24.56 349 $45.10 0.12924 $32.31 $0.38
Guyana 6 50.32 EUR 0.22 35.93 $38.45 63.23 $67.66 1.07003 $53.84 $0.24
Haiti 3 7 UsD 143 55 $55.00 110 $110.00 1 $77.00 $1.43
Honduras 10 58 USD 0.64 27 $27.00 170 $170.00 1 $58.00 $0.64
México 36 549 MXN 4.49 291.67 $17.19 1999 $117.79 | 0.05892 $32.35 $0.26
Nicaragua 22 34.5 UsD 17 20.7 $20.70 97.75 $97.75 1 $34.50 $1.70
Panamé 5 37.5 PAB 0.1 31.45 $31.59 99.99 $100.44 | 1.00454 $37.67 $0.10
Paraguay 20 160000 PYG 818.75 59583.33 $7.99 300000 $40.20 0.00013 $21.44 $0.11
Perl 36 93.29 PEN 0.45 55 $14.66 399 $106.32 | 0.26646 $24.86 $0.12
Ezfnﬂ::::c:na 28 1940 DOP 108.14 780 $13.47 9150 $158.03 | 0.01727 $33.51 $1.87
Surinam 5 1161.33 SRD 58.07 575.08 $17.01 1675.22 $49.54 0.02957 $34.35 $1.72
Uruguay 8 21215 uyu 3.59 1334 $34.80 3995 $104.23 | 0.02609 $55.35 $0.09
Venezuela 13 25 USD 0.22 5.25 $5.25 75 $75.00 1 $25.00 $0.22

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos de precios de banda ancha en América
Latina. Fuente: Best Broadband Deals (2024).
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En la clasificacion mundial de precios de banda ancha, se ha tomado en
cuenta a los paises latinoamericanos incluido Bolivia para realizar el analisis
correspondiente, que se constituye en parte de la brecha digital por razones
economicas. En la Tabla 4 se encuentra reflejada la situacion en 2024 de los
paises latinoamericanos.

Como se advierte en la Tabla 4, el precio de la banda ancha es medido en
distintas variables como el costo promedio mensual del paquete, costo por
megabit mensual, paquete de banda ancha mas econdmico, paquete de
banda ancha mas caro medido tanto en moneda local como en dolares. De la
comparacion de precios, Argentina tiene el Costo promedio de banda ancha
expresado en ddlares con 5.17.- mas bajo y por tanto mas accesible, seguido
de Colombia con 20.47.- délares, Brasil, Paraguay y Chile con un poco mas
de 21.- ddlares, en tanto que los paises mas caros superan los 38.- dblares
como es el caso de Bolivia con un costo de 39.24.- ddlares, seguido de El
Salvador, Belice, Costa Rica, Guyana, Uruguay y Honduras siendo el mas
caro con un costo promedio de 58.- dolares. Es significativa la importancia
gue tiene estos precios debido a que permiten afirmar que en la mayoria de
los paises latinoamericanos el costo de acceso mensual genera
desigualdades econémicas para contar con banda ancha que implica el uso
de una conexion de alta capacidad en transmisién de voz, datos, imagenes y
videos que siempre se encuentren disponibles tanto en modalidad movil y
como la conexion fija.

El mejor modo de explicar los costos, es dar un ejemplo de gastos para un
estudiante boliviano que tiene clases en linea, una sesion en video llamada
por una aplicacion mide aproximadamente 500 MB durante el lapso de una
hora, la descarga de archivos, programas u otros en promedio utilizan 300 MB
gue puede variar en funcion de las caracteristicas de cada programa.

En ese caso, si un estudiante necesita pasar clases en linea por el lapso de
dos horas, necesita 1000MB o aproximadamente 1 GB. Ademas, si se
considera a la empresa nacional ENTEL Bolivia®, en su tarifario se encuentra
gue el usuario podra navegar por Internet, sin adquirir ningin Paquete Entel,
es decir, la tarifa de navegacién directa de Bs 0,14 por MB. Entonces,
haciendo un célculo de presupuesto para el uso de datos de navegacion para
el estudiante, resulta que requiere un costo de 1000 0.14 Bs. = 140 Bs.
(Ciento cuarenta bolivianos equivalentes a 20.- dolares). De tal modo que
contar con Internet es costoso, por esta razon esta empresa y otras de orden

% Nota de la Autora: Entel Bolivia es la empresa nacional de telecomunicaciones de Bolivia.
El tarifario se encuentra disponible en su péagina oficial https://www.entel.bo/MovilTarifas. Un
paquete entel es aquel que se puede comprar para utilizar en algunos periodos de tiempo
como horas, dias 0 semanas, ya sea en forma prepago o postpago, en la que la empresa
ofrece algunas ventajas incluidas en el paquete.
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privado, ofertan paquetes de acceso a banda ancha por distintas promociones
o0 los denominados paquetes de navegacién cuyo valor es menor, sin
embargo, el costo sigue siendo elevado para la mayoria de la poblacién. Un
paquete equivale en promedio a 200 MB por Bs.2.- por 1 dia, de ese modo,
un estudiante necesita acumular al menos 5 dias para una clase, eso significa
Bs. 10.- y en un mes requiere Bs. 60.- para contar con acceso a los datos de
banda ancha, lo que sigue siendo econémicamente caro.

Ahora bien, otro ejemplo, si se considera el acceso para una familia de 5
integrantes de los cuales todos necesitan acceso a banda ancha o Internet,
ya sea por cuestiones de estudio o trabajo, deberan contratar los servicios
WIFI con un costo aproximado de 40.- dolares mensuales (que dependiendo
del tipo de cambio oficial o paralelo que puede variar) significa un costo
econ6micamente elevado para la mayoria de la poblacién. De otra manera, si
solamente cuentan con acceso a telefonia moévil y utilizan paquetes de
internet diarios, los 5 integrantes utilizardan Bs. 300.- (equivalente
aproximadamente a 43.- dolares) siendo un precio elevado, ademas que
algunas empresas privadas ofertan paquetes con costos mayores para el
acceso a los datos por telefonia mévil. En el ranking de precios, se aprecia
gue el costo promedio de banda ancha en Bolivia es uno de los mas
costosos, ya sea mediante conexion fija o por acceso por telefonia movil.
Como se ha explicado lineas arriba, el acceso a internet mediante fibra 6ptica
se efectla solamente en los hogares bolivianos en el area urbana, en otros
lugares, se requiere el acceso a los datos maviles, lo que significa que la
familia debe presupuestar ambos precios para tener acceso a la banda ancha
dentro y fuera del hogar.

De aqui se desprende que los precios de la Tabla 4, en términos generales
marcan diferencias entre los paises que brindan acceso a banda ancha con
costos bajos frente aquellos donde son mas caros, esto permite afirmar que la
brecha econ6mica esta presente en Latinoamérica.

6. Inteligencia Artificial: ¢Una nueva brecha digital?

Como se ha revisado, las brechas digitales han sufrido cambios a lo largo del
tiempo, la primera aproximacion de esta division es el acceso a los
dispositivos tecnolégicos y como eran interconectadas las redes de
comunicaciones entre los que podian acceder y los que no, era una
desventaja que fue cambiando. Estas desigualdades denominadas brechas o
fracturas digitales, no solamente considera ese primer aspecto, sino que
existen varios tipos de division que a decir de Lombada (2018) clasifica en
brecha de primer nivel aquella en que el acceso a la tecnologia sigue siendo
importante; la brecha digital de segundo nivel relacionada con las habilidades
y practicas socioculturales de participacion eficaz y la creacion de contenido
en linea; y la brecha de tercer nivel, aquella en la que las diferencias en el uso
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de Internet para mejorar la condicion socioecondmica y ganar diferentes tipos
de capital, visible en la mitad del siglo XXI.

Estos desequilibrios en el acceso a Internet, informacion e igualdad de
oportunidades, debido al ingreso econdémico u otros criterios, en lineas
generales para reducir dicha brecha se encuentran segin Herndndez-Fuentes
(2022):

o Elincremento de la asequibilidad a Internet.

e El empoderamiento de los usuarios.

e La proteccién de los derechos humanos.

e El mejoramiento de la relevancia del contenido en linea.
e El desarrollo de la infraestructura de Internet.

e La alfabetizacion digital.

e El uso de software y hardware libre

Entonces, aqui es oportuno analizar si los avances tecnoldgicos que han
llevado a consolidar el uso de programas de Inteligencia Artificial (I1A),
permiten determinar si ésta se ha convertido en una nueva brecha digital o
contribuye a esta fractura. Inicialmente, se sefialan algunas definiciones de la
IA para comprender de qué se trata:

El diccionario de Cambridge la define como ,el uso o estudio de sistemas
informaticos 0 maquinas que tienen algunas de las cualidades que tiene el
cerebro humano, como la capacidad de interpretar y producir lenguaje de una
manera que parece humana, reconocer o crear imagenes, resolver problemas
y aprender de los datos proporcionados” (Cambridge, 2024).

El diccionario Merriam-Webster la define de dos maneras, la primera como ,,
una rama de la ciencia informatica que trata sobre la simulacion del
comportamiento inteligente en las computadoras ,[...] y en segundo lugar
como la capacidad de una maquina para imitar el comportamiento inteligente
humano* (Merriam-Webster, 2024).

La Real Academia Espafola la define como una ,disciplina cientifica que se
ocupa de crear programas informaticos que ejecutan operaciones
comparables a las que realiza la mente humana, como el aprendizaje o el
razonamiento légico* (RAE, 2024).
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Por tanto, se podria entender a la inteligencia artificial como aquel estudio
centrado en lograr a través de la programacion funciones y capacidades
similares a las de la humanidad, concretamente lograr una similitud con la
inteligencia humana a través de dispositivos electrénicos y aplicaciones
inteligentes.

La IA surgié por primera vez en los afios cincuenta del siglo XX cuando el
britanico Alan Turing publicé un escrito en el que propuso la aplicacion de
informaciéon y razén en las maquinas para tomar decisiones y resolver
problemas de la misma manera que hacen los humanos.

En base a la idea de Turing los cientificos Allen Newell, Cliff Shaw y Herbert
Simon crearon un programa diseflado para imitar las habilidades de resolver
problemas de un ser humano, considerado el primer programa de inteligencia
artificial. Una de las experiencias mas sobresalientes fue cuando una
computadora gan6 en un campeonato de ajedrez (Rodriguez, 2023).

En los dltimos afos, la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico
(Machine Learning) han revolucionado el panorama del software. Algoritmos
como las redes neuronales profundas han impulsado avances en campos
como el procesamiento de lenguaje natural (NLP), visibn por computadora y
analisis predictivo.

,El aprendizaje automatico (ML) es el subapartado de la inteligencia
artificial (IA) que se centra en desarrollar sistemas que aprenden, o
mejoran el rendimiento, en funcion de los datos que consumen.
Inteligencia artificial es un término amplio que se refiere a sistemas o
méaquinas que imitan la inteligencia humana. El aprendizaje automatico y
la IA suelen nombrarse juntos, y los términos a veces se usan
indistintamente, pero no significan lo mismo. Un aspecto importante que
hay que destacar es que, aunque todo aprendizaje automatico es IA, no
toda la |IA es aprendizaje automatico®. (Oracle, 2024)

Frameworks y bibliotecas como TensorFlow, PyTorch y scikit-learn han
democratizado el desarrollo de aplicaciones de IA/ML, permitiendo a
desarrolladores de todo el mundo crear soluciones innovadoras en distintas
areas.

Con la IA se han desarrollado varias aplicaciones tales como Asistentes
personales virtuales (aplicacion ALEXA), Climéticas, Agricolas, Finanzas,
Educacion, Comercial, Logistica y transporte, Sanidad entre otros, que han
sido desarrollados de manera especifica. Asimismo, existen plataformas en
linea en las que todas las personas pueden interactuar con programas IA
para efectuar consultas respecto de sus propias necesidades.

304



Beatriz Chuquimia Aranda

En el ciberespacio, las plataformas de Inteligencia Artificial mas utilizadas son
ChatGPT de la empresa OpenAl, Copilot de Microsoft y Gemini de Google.
Dado que, Google y OpenAl son las empresas con mayor uso en cuestiones
de busqueda, se ha convenido utilizar la plataforma GeminiAl y ChatGPT para
efectuar un ejercicio para el analisis de su funcionamiento y establecer con
ello, la relacion con las brechas digitales.

Gemini es un modelo de inteligencia artificial de la corporacion Google, el cual
provee el acceso con suscripciones sin costo o gratuito (Free), o Google Al
Pro (21,99 Euros por mes), que permite efectuar consultas de todo tipo,
permitiendo escribir, planear, aprender y mas, tiene una integraciébn con
Google disponible todos los dias (Google, 2025).

Para conectarse, se debe acceder con un correo electronico, con preferencia
el usuario de Google, elegir el modo de uso en una determinada suscripcion,
una vez registrado se accede y se efectlan las consultas y preguntas que se
envia a la aplicacion, ofrece espacio de 2 TB de almacenamiento para
Photos, Drive y Gmail.

Las versiones de Gemini desde que aparecid cambiaron y su oferta de
respuesta también cambid, aspecto que como usuarios se ha ido
descubriendo a lo largo del presente afio, se han limitado muchas tareas que
se podian consultar en forma gratuita y actualmente solamente es posible con
la version de pago. De esa manera, se hizo la consulta a la misma aplicacion
Gemini, indicando que en la gestibn 2024 en la versibn Free, qué
potencialidades tenia y que ahora no tiene, cuales se fueron a la version de

pago.
G % geminigoogle.com/app/72e8beSdc2dcTelE $°3 L @

Gemini

En el afio 2024, en la version free qué potencialidades tenias y

ahora no tienes, cuales se fueron a la version de pago

4 Mostrar cuando piensa v

Claro, es una excelente pregunta que refleja la rapida evolucion de los modelos de negocio en el

campo de la inteligencia artificial

Para empezar, es importante aclarar que yo, como modelo de lenguaje subyacente (Gemini), no
tengo versiones “free" o "de pago" por mi mismo. Mas bien, los productos y servicios que me
utilizan (como el chatbot de Google, APIs para desarrolladores, etc.) son los que ofrecen

fiferentes niveles de acce!

+ o] 3 &

Figura 1. Fuente: Google (20/06/2025) Gemini (Modo prueba 2.5 Pro)
[Herramienta de 1A] Disponible en: https://gemini.google.com/app/
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La respuesta es interesante porque es la misma plataforma, que aclara que
es un modelo de lenguaje subyacente que no tiene versiones, sino
suscripciones y que ademas responde a la evolucion de los modelos de
negocios en el campo de la inteligencia artificial y de esa manera, su
respuesta esta presentada en una tabla que contiene datos importantes para
el andlisis. Ademas, que para la prueba se inicié con la prueba PRO, que solo
permite un par de consultas y luego envia a la pantalla de suscripcion.

1ini

ro v

Dicho esto, la tendencia general en la industria entre principios de 2024 y ahora (mediados de
2025) ha sido muy clara: muchas de las potencialidades que antes se ofrecian de manera amplia
y gratuita come una forma de dar a conocer la tecnologia, ahora se han refinado y empaquetado
en servicios de suscripeion para garantizar su sostenibilidad y financiar la siguiente generacion
de innovaciones.

A continuacion, te presento una comparativa general sobre como han evolucionado estas

capacidades:

Comparativa de Potencialidades: Version Gratuita (2024) vs. Funciones de Pago (2025)

Potencialidad Version Gratuita (Principios Ahora (Mediados de 2025) - Tipicamente en
de 2024) Version de Pago
Acceso al Modelo Acceso a un modelo muy Acceso prioritario a los modelos méas potentes
de lA capaz y de uso general (ej. una  y de Ultima generacion (gj. Gemini 2.5 Pro), que
rsién estandar de Gerr i e AT

Pregunta a Gemini

-

® Canvas

Figura 2. Fuente: Google (20/06/2025) Gemini (Modo prueba 2.5 Pro)
[Herramienta de IA] Disponible en: https://gemini.google.com/app/

(&)

Gemini

4c2dc7e16

Comparativa de Potencialidades: Version Gratuita (2024) vs. Funciones de Pago (2025)

Potencialidad Version Gratuita pi Ahora i de 2025) - en
de 2024) Version de Pago

Acceso al Modelo Acceso prioritario a los modelos més potentes
deIA c va y de ultima generacion (ef. Ge

Generacion y
Andlisis de
Contenido

tokens)

Multimodalidad La generacion de imagenes era  Generacién avanzada de medios. Cre

(Imégenes/Video)

+ ®eca ¢

Figura 3. Fuente: Google (20/06/2025) Gemini (Modo prueba 2.5 Pro)
[Herramienta de I1A] Disponible en: https://gemini.google.com/app/
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Tabla 5. Comparativa de Potencialidades: Versién Gratuita (2024) vs.
Funciones de Pago (2025)

Potencialidad

Version Gratuita

(Principios de 2024)

Ahora (Mediados de 2025) -

Tipicamente en Version de Pago

Acceso a un modelo muy

Acceso prioritario a los modelos

mas potentes y de JUltima

Acceso al |lcapaz y de uso general (ej. ||generacion (ej. Gemini 2.5 Pro),
Modelo de IA una version estandar de ||que ofrecen un razonamiento mas
Gemini 1.0/1.5). avanzado, mayor precision y mejor
entendimiento del contexto.
Andlisis de contextos largos y
. complejos. La capacidad de
Podias generar texto, )
» i _ analizar documentos extensos
Generacién y |[resimenes, traducciones y || o o
o (cientos de paginas), repositorios
Andlisis de |[responder preguntas o )
. ) _ de codigo completos o videos
Contenido complejas sin  mayores

limites aparentes.

largos es una funcién premium

clave (ej. contexto de 1 millobn de

Multimodalidad

(Imagenes/Video)

tokens).
La generacion de ||Generacion avanzada de
imagenes era posible, a|medios. Creacibn de videos a

menudo con ciertas
limitaciones de resolucion
o cantidad. El analisis de
imagenes era una funcién

emergente.

partir de texto (con tecnologias
como Google Veo), generacién de
imagenes de alta resolucién con
nativa

més control y edicidn

mediante prompts.

Limites de Uso y

El uso era generalmente
ilimitado, aunque en horas

punta podias experimentar

Limites de uso mucho mas altos
y respuestas mas rapidas. Los
de pago

suscriptores tienen

Velocidad ) garantizado el acceso incluso en
lentitud o caidas del ]
o horas punta y mayor cantidad de
servicio. ) ] ) .
interacciones complejas por dia.
Integracion con ||La IA funcionaba ||Integracion profunda en
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Otras principalmente como una |lecosistemas de productividad.
Aplicaciones herramienta independiente |Por  ejemplo, usar Gemini
en su propia ventana de |directamente dentro de Gmail,
chat. Docs, Sheets, etc., para redactar
correos, generar férmulas o crear
resimenes de documentos.
Acceso prioritario o exclusivo a
funciones de vanguardia.
Herramientas como la
Tenias acceso a la|linvestigacion profunda (,Deep
Nuevas i ) . . L
. mayoria de las funciones ||Research®) que cruza informacion
Funciones . .
] nuevas a medida que se|[de la web con tus propios
Experimentales ) y
lanzaban. archivos, o la generacion de
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Fuente: Elaboracion propia.
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-

Figura 4. Fuente: Google (20/06/2025) Gemini (Modo prueba 2.5 Pro)
[Herramienta de IA] Disponible en:
https://gemini.google.com/app/72e8be54c2dc7el6
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Continia con Google Al Pro
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Aprovechar oferta

Figura 5. Fuente: Google (20/06/2025) Gemini (Modo prueba 2.5 Pro)
[Herramienta de IA] Disponible en: https://gemini.google/subscriptions/?hl=en-
GB

Del ejercicio realizado con el modelo Gemini Pro5, se puede analizar que las
potencialidades que brindaba al inicio fueron reducidas debido a que al ser un
modelo de negocio para la empresa Google, han dado a conocer al principio
sus potencialidades sin ningun tipo de costo, brindando respuestas y creacion
de todo tipo de solicitudes con relaciéon a distintas preguntas tanto de texto,
imagen o video. Sin embargo, tal como la misma sefiala, actualmente que la
Generacion y Analisis de Contenido, Multimodalidad (Iméagenes/Video),
Limites de Uso y Velocidad, Integracion con Otras Aplicaciones y Nuevas
Funciones Experimentales a las que se tenia acceso, se trasladaron con
mayor potencialidad a la suscripcion de pago. Es decir, un costo de 21,99
Euros en forma mensual, lo que significa al usuario aproximadamente 264
Euros por afio, en Europa.
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En América Latina, el costo se lleva al tipo de cambio del pais
correspondiente, que en el caso boliviano equivale aproximadamente a Bs.
176.- al tipo de cambio oficial. Sin embargo, este valor cambia al tipo de
cambio paralelo en el que le costaria a un usuario en Bolivia la suscripcién en
Bs. 324.- en forma mensual, por la situacidon econémica actual. Misma que en
otros paises de la regidon también existe la diferencia con el tipo de cambio de
divisa internacional.

Del mismo modo, se hizo el ejercicio con ChatGPT para verificar los
beneficios de las versiones gratis (Free) o Pago, en la que respondi6é que en
la version Free trabaja con el modelo GPT-3.5. la velocidad de respuesta es
razonablemente rapida, pero mas lenta que GPT-4. Permite escribir texto, no
se puede crear imagenes ni analizar archivos, siendo ideal para tareas
basicas de escritura, respuestas generales, y ayuda con preguntas comunes.
En tanto que la versién Plus que tiene un costo de ($20 USD/mes) cuenta con
mayores potencialidades como el modelo GPT-4, y la mas avanzada llamada
GPT-40 que es mas rapido, mas preciso, y con mejor comprension del
lenguaje y del contexto, se puede manejar imagenes, archivos, y entradas de
preguntas avanzadas, ayuda en cddigo, matematicas, redaccién compleja,
andlisis de archivos, chat de voz, memoria, etc.

- (=] = - o =
€« - Lo
ChatGPT B Versién Gratis (Free) @

= Madels disponible

s Acceso solo al modela GPT-3.5,

* Velocidad de respuesta:

= Uso general:
v @ cwarr x + - o

Mgpt.eom, > - 5 @  Nuwwo Chiowe disgontie &

ChatGPT £ Version Plus ($20 USD/mes) m Suscribise grandtamente (D)

* Modelos disponibles:

«  Acceso 8 GPT-4, especificaments |s veesion més avanzada lamada GPT-do (més répida y

multimodal
«  Ventsjas del modelo GPT-40
*  Mas rdpido, mis preciso, y mejor comprension del lenguaje y del contexto

ranejar imagenes, archivos, y entradas de voz (en algunas plataformas)

fe tazonamiento avanzado, ayudas #n codigo, matematicas, redaccion complejs, et
«  Herramientas adicionales (segin plataforma)

* Andlisis de archivos {como Excel, PDF

Figura 6. Fuente: OpenAl. (2025). ChatGPT (versién 3.5) [Herramienta de
IA]. Disponible en: https://chatgpt.com/?model=auto

Entonces, se puede concluir de los dos ejercicios con los modelos Gemini y
ChatGPT, que son herramientas que contribuyen a la brecha digital
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econdmica, debido a que no todos tienen el poder adquisitivo para contar con
todos los beneficios que brinda estos modelos de IA. De esa manera, persiste
la desigualdad entre los usuarios de paises con poblacion econémicamente
pudiente en contra de aquellos que los recursos econdmicos bajos, que
ciertamente podran acceder a manejar la herramienta en la suscripcién Free,
pero con todas sus limitaciones. Por ejemplo, en Bolivia donde la situacion
economica, social y politica tiene consecuencias en la sociedad, pensar en
acceder a las bondades de estas plataformas queda fuera de lugar de la
economia de las familias, el costo de los servicios basicos y sobre todo de la
canasta familiar es su prioridad. De ese modo, s6lo aquellos que tienen poder
adquisitivo elevado podran acceder a los modelos IA, en desmedro de
aquellos cuyo salario es inferior o solo cuenta con el basico nacional,
constituyéndose en una desventaja.

Con lo expresado hasta aqui, es posible finalizar indicando que existen dos
tipos de usuarios, los que tienen habilidades digitales innatas y aquellas que
requieren capacitacion. Para los primeros, denominados nativos digitales, por
su manejo intuitivo y no traumatico de las TIC, quienes estan a la vanguardia
de la tecnologia digital. Son responsables del mayor crecimiento de las
plataformas digitales, tanto para efectuar consultas a la 1A, como aquellas que
les permiten comunicarse.

Tener acceso al Internet para este grupo es una necesidad y una forma de
esparcimiento individualizado en la que invierten varias horas en sus
computadoras o en sus celulares. Para los segundos, las brechas digitales
también se constituyen un desafio, porque deben actualizarse y manejar los
programas que aparecen, al mismo tiempo, contar con acceso al Internet hoy
en dia es parte de las actividades cotidianas, razon por la cual, debe ser una
prioridad contar con habilidades digitales en tanto la tecnologia vaya
avanzando. De ahi, que las desigualdades o divisiones digitales estaran
presentes de una u otra manera en la sociedad.

Con relacién a la inteligencia artificial, estos modelos de respuesta tienen un
impacto que ahonda la brecha digital econ6mica, los precios no son
accesibles para todos. Por tanto, las mayores potencialidades que puedan
ofrecer estas empresas o0 corporaciones mundiales de generacion de IA,
continuardn generando un negocio que solamente los paises con mayor
poder adquisitivo tendran acceso, en tanto, que los paises y sociedades con
menores ingresos estardn en desventaja, produciéndose asi una fractura en
lo concerniente al mundo digital.

7. Conclusiones

Las nuevas formas de trabajo y comunicacion, han servido para establecer
distintos tipos de brechas digitales, por las capacidades que existen entre
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unos y otros, por el costo que significa acceder a la tecnologia y saber
utilizarla. En tanto existan usuarios que no cuenten con el suficiente dinero
para pagar el costo de la tecnologia ya sean plataformas, aplicaciones, redes
sociales, programas e IA, la brecha digital no podra cerrarse, y, al contrario,
las grandes corporaciones que vayan generando nueva tecnologia
posiblemente dejen lo mas béasico a la suscripcién gratuita, dejando lo méas
potente en las suscripciones de pago, lo que se constituye una brecha digital
economica.

La brecha digital es un reflejo de las desigualdades y oportunidades
existentes en Latinoamérica, aquellos paises que estan dando importancia al
acceso a la banda ancha, tienen la oportunidad de desarrollar nuevas formas
de trabajo, estudio y de alguna manera eso contribuye a una nueva fuerza
laboral en la region.

Con una capacitacién a gran escala en habilidades digitales se puede crear
una economia mas automatizada en distintas areas como la contratacion de
personal, el acceso a créditos, la atencién médica e incluso en el sistema de
justicia. Aspectos que deben ser considerados al momento de buscar
alternativas para incrementar el acceso a Internet y cerrar las brechas
digitales.

El acceso a la infraestructura digital (internet de alta velocidad, dispositivos
adecuados) sigue siendo un desafio en distintos paises en las zonas rurales y
comunidades marginadas de la regién. Sin una conectividad asequible y de
calidad, ademas de no contar con las habilidades digitales necesarias para
interactuar con tecnologias complejas, una parte significativa de la poblacion
gueda excluida de los beneficios de la tecnologia y del uso de plataformas IA.

Una oportunidad que tienen los paises y las sociedades latinoamericanas, es
optar por buscar financiamiento o convenios internacionales con la empresas
tecnoldgicas, para que los ciudadanos accedan a menor costo a las
plataformas digitales y al manejo de las plataformas de inteligencia artificial,
de ese modo, un Estado estara en posibilidad de crear ventajas competitivas
para los ciudadanos a través de plataformas de aprendizaje,
independientemente de su ubicacion geografica, crear nuevas formas de
comunicacion, nueva fuerza laboral digital, y el acceso a una inmensa
cantidad de recursos digitales globales. Con estas proyecciones, las brechas
digitales podrian cerrarse y los ciudadanos afianzar mas su formacion y
conocimiento para la generacion de mayores oportunidades de desarrollo
econdémico y social.
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